INDICE

Lingua Portuguesa

N o v bk~ wN

Compreensdo e interpretacdo de textos: ideias principais e secunddrias, explicitas e implicitas; fatos e opinides; relacées

intratextuais e intertextua

1S ettt ettt ettt eeeeeeeeeeeeeaea—————————————————————————————————————————ttttttttttttattaaaaaaaaaaaaaeaaes

(0oL LY (o RN oo Lo (=l Lol R (=) A UL | F RSO RRRRRRR

Vocabulario: sentido de palavras e de expressdes no texto; denotagdo € CONOTACA0.....ccvvieriieeeriieeerireeerrreeerreeeereeeesreeeenns

Funcionamento de diferentes recursos gramaticais no texto (niveis fonético-fonolégico, morfoldgico, sintatico e semantico)

Aspectos gramaticais: concordancia e regéncia verbal € NOMINGl........ccviiiciiii it

Pontuagdo......ccceeeeiveeennes

GENEroS tEXTUAIS: TOIMAS € TUNGOES .o.uvveiiiiiieeeitee ettt e cetee e setre e e ete e e e beeeettee e ttee e s tteeesabaeeeansaeessssaeeassseesssaeesnseeeesnsaeesansaeensseeanes

Nogoes de Informadtica

o v A wWwDN R

Componentes de COMPULAAOrES € PEIIfEIICOS .. .uiiiiiieiriiie ittt icter s e et e e see e sstee e e sbe e e e sabaeeesabeeesbaeeesssaeesnsseessnseeessnseeenns

Utilizagdo do sistema operacional WINAOWS L1.......ccocuiiiiiiiiiiiieeeiiieesiieeesriee e s tveessitee e ssatee e sbeeessabaeessssseessseeesssasessssesesnssesesnnns

Utilizacdo dos aplicativos Microsoft Office (Word, EXCel @ POWEIPOINT) ......cccvicuiiiiiieiiieiiie ettt eteeeteeeteesaeesreesveessaeesaeeenns

Utilizacdo de tecnologias, ferramentas e aplicativos associados a Internet (Firefox e Thunderbird) .........cccocoevieeiiiiiiinieccnen,

Assinatura digital e tecnologias de autenticagdo (BOV.DI) . ..ccuuiiiii ittt ettt e be e e aa e e be e eaeas

Nogdes sobre Modelo e N

otagdo de Processos de NegOCio (BPIMN) .....cc.eiiiiiiiieiiiieiee ettt ee et te e saee et e sbeesaaeeaeeeaae e

Nogoes de Sustentabilidade

o A WwN e

Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel: conceitos € fuNdameENTOS .........cceveviiiiiiiiee e

ODS (objetivos de desenvolVIMENTO SUSTENTAVEI).......c.ciiiiiiieiiieiie ettt et sa e et e e st e e sea e ebeessbeessaeesseessaeeseessseessneensenas

Praticas ambientais, sociais e de governanga (ESG - environmental, social, BOVErNance).........ccceveveerveeniienieeniesieesiesee e

Economia circular.............

GESEA0 dE rESIAUODS SOIITOS ....uvveieeireeieiiee et ceree ettt e see e e e e e e e tbeeestbeeesetaeeesbaeesasbaeesasbaeeessseeaasseeeanbaeeeaabaeesassesesssseeensseeeesseesnnns

Agenda Ambiental da Administragdo Publica — A3P e Seus Seis €iX0S T@MATICOS. ...ccueivviiiiiiriieiieesieeieesteeeeesreesreeereesreeseneenns

Nogoes de Raciocinio Logico

IS A O

Problemas COM NUMEIOS NATUIAIS ......uveeiiiieiiriiieeeeecitteeee e e eeere e e e e eeeittraeeeeeeeetaeeeeeeeeassbaaseeeeeeasassaeeeeeassesaseeeseaassraeeseseensssrsseeeeans

Problemas CoOmM NUMEIOS fraCIONATIOS ...ueiiiiiiieeeieee ettt e e et e e e e eeetre e e e e e eeebbraeeeeeeesasbaeeeeseeessraaeeeeeeasabraeeeesseassrereeeeeas

Regra de trés SIMPIES € COMPOSTA .eo.uuiitiiiiiiiie ettt ettt et e st e et e et e e s ae e e bt e s abeesabeeabeesabeebeesaseesaeesabeesateesbeesnseesnseenneas

Porcentagem, jUros SIMpPIES € JUIOS COMPOSTOS ... uuiiiiiuiieeeiieeeecieeeiiieeesteeeeiteeeesaeesesaeesasteeesseeeessseesassseeasseeeasaeesanseeesasseeesnnns

Nocdes de estatistica: andlise, interpretacdo grafica de distribuicdo de frequéncias/medidas de tendéncia central................

Calculo de probabilidades

14
15

32
36
37

51
51
56
60
69
70

77
79
80
82
83
87




iNDICE

Conhecimentos Especificos
Assistente em Administragdo

1. FungOes administrativas: planejamento, organizagdo, dir€Ga0 € CONTIOIE .....cccveeeiiiieeiiiieeeiree e e cerre et e e srre e e eraeeeebeeesnree s 113
2. Comportamento organizacional e relagées humanas no trabalho: motivacgdo, lideranca, comunica¢do organizacional, traba-

([ o To =12 =T U1 o TSRS 119
T 0 4o 10 o= Tor=To W g To IR o] [=Y o | - TR USRUPRRRTRNt 125
N 0 4= T g 17 Tor [ T o (o1 4 4 -1 SRS PORURRRSTP 125
LT 1YY S o = o [OOSRt 125
6. Nogdes gerais de planejamento, finangas € 0rgameNnto PUDBIICO. ... .cccuiiiciiiiiiie et st esneesnee s 126
7. Assédio moral N0 ambiente de trabalno.........oueiieiriee e st 126
8. LicitagOes e Contratos Administrativos: Lei n2 14.133, de 1 de abril de 2021 ........ccoocveeeiieeeeiiee e e e sreeesreeeennre e e eraeeeennes 127
9. Arquivo e Documentacgdo: Lei n2 8.159, de 8 de Janeiro de 1991........ccociviiiiiieeeiiieeecireeecreeeetreeesreeessareeeserreeesnreesenbaeessseeennns 171
10. Redagéo Oficial: Manual de Redagdo da Presidéncia da Republica e Decreto n2 9.758, de 11 de abril de 2019.........c.cccvveenees 172
11. Direito Administrativo: estrutura e principios da Administragdo PUDBIICA .......cccvveeiiiieiiiiiee ettt e e sree e e ae e e snree s 183
R AN o I To [ a1 T[S 4 - L 1Yo T PSP SRR P SRR PPRPPTOP 185
13. Processo Administrativo: Lei n2 9.784, de 29 de Janeiro de 1999.....ccuuiiiiiiiiiiiiie it siteeestte e ssitee e siae e s sbe e e ssbe e saaeessbaeesnaaeaens 196
14. Leide Acesso a Informagdo: Lei n2 12.527, de 18 de Novembro de 2011 ........ccvieiieiiieiieeieesieeieesreesieeeteesreesveesreeseaeevne e 202
15. Estrutura e funcionamento da Universidade: Estatuto e Regimento Geral da Universidade Federal de Santa Catarina 210
16. Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais: Lei n2 8.112, de 11

(o Lo =T = aa] o T o e [T Ko 10 TP PRRR PP PRPRPRPRION 211
17. Plano de Carreira dos Cargos TécnicoAdministrativos em Educagdo (PCCTAE): Lei n2 11.091, de 12 de janeiro de 2005.......... 236
18. Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP): Decreto n2 9.991 de 28 de agosto de 2019 .......cccceevveeveenveennens 241
19. Qualidade e eficiéncia no Servigo Publico - Lei n2 14.129, de 29 de margo de 2021..........ccccveevcieerieenieeeieeseeereesveesieesveesane s 246




LINGUA PORTUGUESA

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS:
IDEIAS PRINCIPAIS E SECUNDARIAS, EXPLICITAS
E IMPLICITAS; FATOS E OPINIOES; RELACOES
INTRATEXTUAIS E INTERTEXTUAIS

A leitura e interpretacao de textos sao habilidades essenciais
no ambito dos concursos publicos, pois exigem do candidato a
capacidade de compreender ndo apenas o sentido literal, mas
também as nuances e intengdes do autor. Os textos podem
ser divididos em duas categorias principais: literarios e ndo
literdrios. A interpretagdo de ambos exige um olhar atento a
estrutura, ao ponto de vista do autor, aos elementos de coesdo
e a argumentagdo. Neste contexto, é crucial dominar técnicas de
leitura que permitam identificar a ideia central do texto, inferir
informagdes implicitas e analisar a organiza¢do textual de forma
critica e objetiva.

— Compreensao Geral do Texto

A compreensdo geral do texto consiste em identificar e
captar a mensagem central, o tema ou o propdsito de um texto,
sejam eles explicitos ou implicitos. Esta habilidade é crucial tanto
em textos literarios quanto em textos nao literarios, pois fornece
ao leitor uma visdo global da obra, servindo de base para uma
interpretacdo mais profunda. A compreensdo geral vai além da
simples decodificacdo das palavras; envolve a percepgdo das
intengGes do autor, o entendimento das ideias principais e a
identificacdo dos elementos que estruturam o texto.

— Textos Literarios

Nos textos literarios, a compreensdo geral estd ligada a
interpretagdo dos aspectos estéticos e subjetivos. E preciso
considerar o género (poesia, conto, cronica, romance), o contexto
em que a obra foi escrita e os recursos estilisticos utilizados
pelo autor. A mensagem ou tema de um texto literario muitas
vezes ndo é transmitido de maneira direta. Em vez disso, o autor
pode utilizar figuras de linguagem (metaforas, comparagdes,
simbolismos), criando camadas de significagdo que exigem uma
leitura mais interpretativa.

Por exemplo, em um poema de Manuel Bandeira, como “O
Bicho”, ao descrever um homem que revirava o lixo em busca
de comida, a compreensdo geral vai além da cena literal. O
poema denuncia a miséria e a degradagdo humana, mas faz isso
por meio de uma imagem que exige do leitor sensibilidade para
captar essa critica social indireta.

Outro exemplo: em contos como “A Hora e a Vez de Augusto
Matraga”, de Guimardes Rosa, a narrativa foca na jornada de
transformacgdo espiritual de um homem. Embora o texto tenha
uma histdria clara, sua compreensao geral envolve perceber os
elementos de religiosidade e redeng¢do que permeiam a narrativa,
além de entender como o autor utiliza a linguagem regionalista
para dar profundidade ao enredo.

— Textos Nao Literarios

Em textos ndo literarios, como artigos de opinido,
reportagens, textos cientificos ou juridicos, a compreensao
geral tende a ser mais direta, uma vez que esses textos visam
transmitir informagdes objetivas, ideias argumentativas ou
instrucoes. Neste caso, o leitor precisa identificar claramente o
tema principal ou a tese defendida pelo autor e compreender o
desenvolvimento ldgico do conteudo.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre os efeitos da
tecnologia na educagdo, o autor pode defender que a tecnologia
é uma ferramenta essencial para o aprendizado no século XXI.
A compreensdo geral envolve identificar esse posicionamento e
as razdes que o autor oferece para sustentd-lo, como o acesso
facilitado ao conhecimento, a personalizagdo do ensino e a
inovagdo nas praticas pedagdgicas.

Outro exemplo: em uma reportagem sobre desmatamento
na Amazonia, o texto pode apresentar dados e argumentos para
expor a gravidade do problema ambiental. O leitor deve captar a
ideia central, que pode ser a urgéncia de politicas de preservagido
e as consequéncias do desmatamento para o clima global e a
biodiversidade.

— Estratégias de Compreensao
Para garantir uma boa compreensdo geral do texto, é
importante seguir algumas estratégias:

- Leitura Atenta: Ler o texto integralmente, sem pressa,
buscando entender o sentido de cada parte e sua relagdo com
o todo.

- Identificagdo de Palavras-Chave: Buscar termos e
expressdes que se repetem ou que indicam o foco principal do
texto.

- Andlise do Titulo e Subtitulos: Estes elementos
frequentemente apontam para o tema ou ideia principal do
texto, especialmente em textos nao literarios.

- Contexto de Produgdo: Em textos literarios, o contexto
histérico, cultural e social do autor pode fornecer pistas
importantes para a interpretacdo do tema. Nos textos nao
literarios, o contexto pode esclarecer o objetivo do autor ao
produzir aquele texto, seja para informar, convencer ou instruir.

- Perguntas Norteadoras: Ao ler, o leitor pode se perguntar:
Qual é o tema central deste texto? Qual é a inten¢do do autor ao
escrever este texto? Ha uma mensagem explicita ou implicita?

Exemplos Praticos

- Texto Literario: Um poema como “Canc¢do do Exilio” de
Gongalves Dias pode, a primeira vista, parecer apenas uma
descrigdo saudosista da patria. No entanto, a compreensdo geral
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deste texto envolve entender que ele foi escrito no contexto de
um poeta exilado, expressando tanto amor pela patria quanto
um sentimento de perda e distanciamento.

- Texto Ndo Literario: Em um artigo sobre as mudancgas
climaticas, a tese principal pode ser que a agdo humana é a
principal responsavel pelo aquecimento global. A compreensdo
geral exigiria que o leitor identificasse essa tese e as evidéncias
apresentadas, como dados cientificos ou opiniGes de especialistas,
para apoiar essa afirmacao.

— Importancia da Compreensao Geral

Ter uma boa compreensdo geral do texto é o primeiro passo
para uma interpretacdo eficiente e uma analise critica. Nos
concursos publicos, essa habilidade é frequentemente testada
em questdes de multipla escolha e em questdes dissertativas,
nas quais o candidato precisa demonstrar sua capacidade de
resumir o conteudo e de captar as ideias centrais do texto.

Além disso, uma leitura superficial pode levar a erros de
interpretacdo, prejudicando a resolugdo correta das questdes.
Por isso, é importante que o candidato esteja sempre atento
ao que o texto realmente quer transmitir, e ndo apenas ao que
é dito de forma explicita. Em resumo, a compreensado geral do
texto é a base para todas as outras etapas de interpretagdo
textual, como a identificagdo de argumentos, a analise da coesdo
e a capacidade de fazer inferéncias.

— Ponto de Vista ou Ideia Central Defendida pelo Autor

O ponto de vista ou a ideia central defendida pelo autor
sdo elementos fundamentais para a compreensdo do texto,
especialmente em textos argumentativos, expositivos e literarios.
Identificar o ponto de vista do autor significa reconhecer a
posicdo ou perspectiva adotada em relagdo ao tema tratado,
enquanto a ideia central refere-se a mensagem principal que o
autor deseja transmitir ao leitor.

Esses elementos revelam as intengdes comunicativas do
texto e ajudam a esclarecer as razdes pelas quais o autor constroéi
sua argumentagdo, narrativa ou descricdio de determinada
maneira. Assim, compreender o ponto de vista ou a ideia central
é essencial para interpretar adequadamente o texto e responder
a questdes que exigem essa habilidade.

— Textos Literarios

Nos textos literarios, o ponto de vista do autor pode
ser transmitido de forma indireta, por meio de narradores,
personagens ou simbolos. Muitas vezes, os autores ndo expdem
claramente suas opinides, deixando a interpretacdo para o
leitor. O ponto de vista pode variar entre diferentes narradores
e personagens, enriquecendo a pluralidade de interpretacdes
possiveis.

Um exemplo classico é o narrador de “Dom Casmurro”, de
Machado de Assis. Embora Bentinho (o narrador-personagem)
conte a histdria sob sua perspectiva, o leitor percebe que o
ponto de vista dele é enviesado, e isso cria ambiguidade sobre
a questdo central do livro: a possivel traicdo de Capitu. Nesse
caso, a ideia central pode estar relacionada a incerteza e a
subjetividade das percep¢des humanas.

Outro exemplo: em “Vidas Secas”, de Graciliano Ramos, o
ponto de vista é o de uma narrativa em terceira pessoa que se
foca nos personagens humildes e no sofrimento causado pela
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seca no sertdo nordestino. A ideia central do texto é a denuncia
das condigdes de vida precarias dessas pessoas, algo que o autor
faz por meio de uma linguagem econOémica e direta, alinhada a
dureza da realidade descrita.

Nos poemas, o ponto de vista também pode ser identificado
pelo eu lirico, que expressa sentimentos, reflexdes e visdes de
mundo. Por exemplo, em “O Navio Negreiro”, de Castro Alves, o
eu lirico adota um tom de indignagdo e denuncia ao descrever
as atrocidades da escraviddo, reforcando uma ideia central de
critica social.

— Textos Nao Literarios

Em textos ndo literdrios, o ponto de vista é geralmente
mais explicito, especialmente em textos argumentativos, como
artigos de opinido, editoriais e ensaios. O autor tem o objetivo
de convencer o leitor de uma determinada posi¢cdo sobre um
tema. Nesse tipo de texto, a tese (ideia central) é apresentada
de forma clara logo no inicio, sendo defendida ao longo do texto
com argumentos e evidéncias.

Por exemplo, em um artigo de opinido sobre a reforma
tributdria, o autor pode adotar um ponto de vista favoravel a
reforma, argumentando que ela trara justi¢a social e reduzira
as desigualdades econOmicas. A ideia central, neste caso, é a
defesa da reforma como uma medida necessaria para melhorar
a distribuicdo de renda no pais. O autor apresentara argumentos
que sustentem essa tese, como dados econOmicos, exemplos de
outros paises e opinides de especialistas.

Nos textos cientificos e expositivos, a ideia central também
esta relacionada ao objetivo de informar ou esclarecer o leitor
sobre um tema especifico. A neutralidade é mais comum nesses
casos, mas ainda assim ha um ponto de vista que orienta a
escolha das informag0es e a forma como elas sdo apresentadas.
Por exemplo, em um relatério sobre os efeitos do desmatamento,
o autor pode ndo expressar diretamente uma opinido, mas
ao apresentar evidéncias sobre o impacto ambiental, esta
implicitamente sugerindo a importancia de politicas de
preservagao.

— Como Identificar o Ponto de Vista e a Ideia Central
Para identificar o ponto de vista ou a ideia central de um
texto, é importante atentar-se a certos aspectos:

1. Titulo e Introdugdo: Muitas vezes, o ponto de vista do
autor ou a ideia central ja sdo sugeridos pelo titulo do texto
ou pelos primeiros paragrafos. Em artigos e ensaios, o autor
frequentemente apresenta sua tese logo no inicio, o que facilita
a identificagdo.

2. Linguagem e Tom: A escolha das palavras e o tom
(objetivo, critico, irénico, emocional) revelam muito sobre o
ponto de vista do autor. Uma linguagem carregada de emocgdo
ou uma sequéncia de dados e argumentos légicos indicam como
0 autor quer que o leitor interprete o tema.

3. Selegao de Argumentos: Nos textos argumentativos, os
exemplos, dados e fatos apresentados pelo autor refletem o ponto
de vista defendido. Textos favoraveis a uma determinada posigdo
tenderdo a destacar aspectos que reforcem essa perspectiva,
enquanto minimizam ou ignoram os pontos contrarios.
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4. Conectivos e Estrutura Argumentativa: Conectivos como
“portanto”, “por isso”, “assim”, “logo” e “no entanto” sdo usados
para introduzir conclusGes ou para contrastar argumentos,
ajudando a deixar claro o ponto de vista do autor. A organiza¢do
do texto em blocos de ideias também pode indicar a progressao

da defesa da tese.

5. Conclusdao: Em muitos textos, a conclusdo serve para
reafirmar o ponto de vista ou ideia central. Neste momento, o
autor resume os principais argumentos e reforca a posi¢cdo
defendida, ajudando o leitor a compreender a ideia principal.

Exemplos Praticos

- Texto Literario: No conto “A Cartomante”, de Machado
de Assis, o narrador adota uma postura ir0nica, refletindo o
ceticismo em relagdo a supersti¢ao. A ideia central do texto gira
em torno da critica ao comportamento humano que, por vezes,
busca respostas magicas para seus problemas, ignorando a
racionalidade.

- Texto Nao Literario: Em um artigo sobre os beneficios da
alimentag¢do sauddvel, o autor pode adotar o ponto de vista de
que uma dieta equilibrada é fundamental para a prevencdo de
doengas e para a qualidade de vida. A ideia central, portanto, é
que os habitos alimentares influenciam diretamente a saude, e
isso sera sustentado por argumentos baseados em pesquisas
cientificas e recomendacgGes de especialistas.

— Diferenga entre Ponto de Vista e Ideia Central

Embora relacionados, ponto de vista e ideia central ndo sao
sindbnimos. O ponto de vista refere-se a posi¢do ou perspectiva
do autor em relagdo ao tema, enquanto a ideia central é a
mensagem principal que o autor quer transmitir. Um texto pode
defender a mesma ideia central a partir de diferentes pontos de
vista. Por exemplo, dois textos podem defender a preservagao
do meio ambiente (mesma ideia central), mas um pode adotar
um ponto de vista econémico (focando nos custos de desastres
naturais) e o outro, um ponto de vista social (focando na
qualidade de vida das futuras geragoes).

— Argumentagao

A argumentagdo é o processo pelo qual o autor apresenta
e desenvolve suas ideias com o intuito de convencer ou
persuadir o leitor. Em um texto argumentativo, a argumentagao
é fundamental para a construg¢do de um raciocinio logico e coeso
gue sustente a tese ou ponto de vista do autor. Ela se faz presente
em diferentes tipos de textos, especialmente nos dissertativos,
artigos de opinido, editoriais e ensaios, mas também pode ser
encontrada de maneira indireta em textos literarios e expositivos.

A qualidade da argumentagdo esta diretamente ligada
a clareza, a consisténcia e a releviancia dos argumentos
apresentados, além da capacidade do autor de antecipar e
refutar possiveis contra-argumentos. Ao analisar a argumentagdo
de um texto, é importante observar como o autor organiza suas
ideias, quais recursos utiliza para justificar suas posigdes e de
gue maneira ele tenta influenciar o leitor.

LINGUA PORTUGUESA

— Estrutura da Argumentagao
A argumentacdo em um texto dissertativo-argumentativo,
por exemplo, costuma seguir uma estrutura légica que inclui:

1. Tese: A tese é a ideia central que o autor pretende
defender. Ela costuma ser apresentada logo no inicio do texto,
frequentemente na introdugdo. A tese delimita o ponto de
vista do autor sobre o tema e orienta toda a argumentagdo
subsequente.

2. Argumentos: S3o as justificativas que sustentam a tese.
Podem ser de varios tipos, como argumentos baseados em fatos,
estatisticas, opiniGes de especialistas, experiéncias concretas
ou raciocinios logicos. O autor utiliza esses argumentos para
demonstrar a validade de sua tese e persuadir o leitor.

3. Contra-argumentos e Refutagdo: Muitas vezes, para
fortalecer sua argumentagdo, o autor antecipa e responde a
possiveis objecBes ao seu ponto de vista. A refutagdo é uma
estratégia eficaz que demonstra que o autor considerou outras
perspectivas, mas que tem razdes para desconsidera-las ou
contesta-las.

4. Conclusdo: Na conclusdo, o autor retoma a tese inicial e
resume 0s principais pontos da argumentagdo, reforcando seu
ponto de vista e buscando deixar uma impressao duradoura no
leitor.

- Tipos de Argumentos

Aargumentagdo pode utilizar diferentes tipos de argumentos,
dependendo do objetivo do autor e do contexto do texto. Entre
os principais tipos, podemos destacar:

1. Argumento de autoridade: Baseia-se na citacdo de
especialistas ou de instituigdes renomadas para reforgar a tese.
Esse tipo de argumento busca emprestar credibilidade a posigao
defendida.

Exemplo: “Segundo a Organizagdo Mundial da Saude (OMS),
uma alimentagdo equilibrada pode reduzir em até 80% o risco de
doencas crbnicas, como diabetes e hipertensio.”

2. Argumento de exemplificagdo: Utiliza exemplos concretos
para ilustrar e validar o ponto de vista defendido. Esses exemplos
podem ser tirados de situagOes cotidianas, casos histoéricos ou
experimentos.

Exemplo: “Em paises como a Suécia e a Finlandia, onde o
sistema educacional é baseado na valorizagdo dos professores,
os indices de desenvolvimento humano s3o superiores a média
global”

3. Argumento légico (ou dedutivo): E baseado em um
raciocinio légico que estabelece uma relacdo de causa e efeito,
levando o leitor a aceitar a conclusdo apresentada. Esse tipo
de argumento pode ser dedutivo (parte de uma premissa geral
para uma conclusdo especifica) ou indutivo (parte de exemplos
especificos para uma conclusdo geral).

Exemplo dedutivo: “Todos os seres humanos sdo mortais.
Sécrates é um ser humano. Logo, Socrates é mortal.”
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Exemplo indutivo: “Diversos estudos demonstram que
0 uso excessivo de telas prejudica a visdo. Portanto, o uso
prolongado de celulares e computadores também pode afetar
negativamente a saude ocular.”

4. Argumento emocional (ou patético): Apela aos
sentimentos do leitor, utilizando a emog¢do como meio de
convencimento. Este tipo de argumento pode despertar empatia,
compaixao, medo ou revolta no leitor, dependendo da maneira
como é apresentado.

Exemplo: “Milhares de criangas morrem de fome todos os
dias enquanto toneladas de alimentos sdo desperdigadas em
paises desenvolvidos. E inaceitavel que, em pleno século XXI,
ainda enfrentemos essa realidade.”

5. Argumento de comparagdo ou analogia: Compara
situagbes semelhantes para fortalecer o ponto de vista do
autor. A comparagdo pode ser entre eventos, fenédmenos ou
comportamentos para mostrar que a ldgica aplicada a uma
situacdo também se aplica a outra.

Exemplo: “Assim como o cigarro foi amplamente aceito
durante décadas, até que seus maleficios para a saude fossem
comprovados, o consumo excessivo de agucar hoje deve ser visto
com mais cautela, ja que estudos indicam seus efeitos nocivos a
longo prazo.”

— Coesao e Coeréncia na Argumentagao

A eficacia da argumentagdo depende também da coesdo e
coeréncia no desenvolvimento das ideias. Coesdo refere-se aos
mecanismos linguisticos que conectam as diferentes partes do
texto, como pronomes, conjungdes e advérbios. Estes elementos
garantem que o texto flua de maneira légica e facil de ser seguido.

Exemplo de conectivos importantes:

- Para adicionar informagdes: “além disso”, “também”,
“ademais”.

- Para contrastar ideias: “no entanto”, “por outro lado”,
“todavia”.

- Para concluir: “portanto”, “assim”, “logo”.

Ja a coeréncia diz respeito a harmonia entre as ideias, ou
seja, a logica interna do texto. Um texto coerente apresenta uma
relacdo clara entre a tese, os argumentos e a conclusdo. A falta
de coeréncia pode fazer com que o leitor perca o fio do raciocinio
ou ndo aceite a argumentagdo como valida.

— Exemplos Praticos de Argumentagdo

- Texto Argumentativo (Artigo de Opinido): Em um artigo que
defenda a legalizagdo da educag¢do domiciliar no Brasil, a tese
pode ser que essa pratica oferece mais liberdade educacional para
0s pais e permite uma personalizagdo do ensino. Os argumentos
poderiam incluir exemplos de paises onde a educagdao domiciliar
é bem-sucedida, dados sobre o desempenho académico de
criangas educadas em casa e opinides de especialistas. O autor
também pode refutar os argumentos de que essa modalidade de
ensino prejudica a socializagdo das criangas, citando estudos que
mostram o contrario.
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- Texto Literario: Em obras literarias, a argumentagdo pode
ser mais sutil, mas ainda esta presente. No romance “Capitdes
da Areia”, de Jorge Amado, embora a narrativa siga a vida de
criangas abandonadas nas ruas de Salvador, a estrutura do texto
e a escolha dos eventos apresentados constroem uma critica
implicita a desigualdade social e a falta de politicas publicas
eficazes. A argumentacdo é feita de maneira indireta, por meio
das experiéncias dos personagens e do ambiente descrito.

— Analise Critica da Argumentagdo
Para analisar criticamente a argumentacdo de um texto, é
importante que o leitor:

1. Avalie a pertinéncia dos argumentos: Os argumentos
sdo validos e relevantes para sustentar a tese? Estdo bem
fundamentados?

2. Verifique a solidez da légica: O raciocinio seguido pelo
autor é coerente? Ha falacias argumentativas que enfraquecem
a posigdo defendida?

3. Observe a diversidade de fontes: O autor utiliza diferentes
tipos de argumentos (fatos, opinides, dados) para fortalecer sua
tese, ou a argumentacao é unilateral e pouco fundamentada?

4. Considere os contra-argumentos: O autor reconhece e
refuta pontos de vista contrarios? Isso fortalece ou enfraquece
a defesa da tese?

— Elementos de Coesao

Os elementos de coesdo sdo os recursos linguisticos que
garantem a conexdo e a fluidez entre as diferentes partes de um
texto. Eles sdo essenciais para que o leitor compreenda como as
ideias estdo relacionadas e para que o discurso seja entendido
de forma clara e légica. Em termos praticos, a coesdo se refere a
capacidade de manter as frases e paragrafos interligados, criando
uma progressao logica que permite ao leitor seguir o raciocinio
do autor sem perder o fio condutor.

A coesdo textual pode ser alcangada por meio de diversos
mecanismos, como o uso de conectivos, pronomes, elipses e
sinbnimos, que evitam repeti¢ées desnecessarias e facilitam a
transicdo entre asideias. Em textos argumentativos e dissertativos,
esses elementos desempenham um papel fundamental na
organizagdo e no desenvolvimento da argumentagdo.

—Tipos de Coesdo

Os principais tipos de coesdo podem ser divididos em coesdo
referencial, coesdo sequencial e coesdo lexical. Cada um deles
envolve diferentes estratégias que contribuem para a unidade e
a clareza do texto.

1. Coesao Referencial

A coesdo referencial ocorre quando um elemento do texto
remete a outro ja mencionado, garantindo que as ideias sejam
retomadas ou antecipadas sem a necessidade de repetigdo
direta. Isso pode ser feito por meio de pronomes, advérbios ou
outras expressdes que retomam conceitos, pessoas ou objetos
mencionados anteriormente.
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NOCOES DE INFORMATICA

COMPONENTES DE COMPUTADORES E PERIFERICOS

O hardware é a parte fisica do computador, ou seja, os
componentes que podem ser tocados com as m&os, como o
gabinete, o teclado, o mouse, a impressora, o disco rigido, a
memoria, entre outros.

— Memodrias: sdo dispositivos que armazenam dados e
instrucbes para serem usados pelo processador. Existem
diferentes tipos de memoarias, como:

— Memoéria RAM: (Random Access Memory ou Memdria
de Acesso RandO6mico): é uma memdria volatil e rapida que
armazena temporariamente os dados dos programas que estdo
em execugdo no computador. Ela perde o conteido quando o
computador é desligado.

— Memoéria ROM: (Read Only Memory ou Memoria
Somente de Leitura): é uma memdria ndo volatil que armazena
permanentemente as instrugdes basicas para o funcionamento
do computador, como o BIOS (Basic Input/Output System ou
Sistema Basico de Entrada/Saida). Ela ndo perde o conteldo
guando o computador é desligado.

— Memodria CACHE: é uma memdria muito rapida e pequena
gue armazena temporariamente os dados mais usados pelo
processador, para acelerar o seu desempenho. Ela pode ser
interna (dentro do processador) ou externa (entre o processador
e a memoria RAM).

— Memédrias EXTERNAS: sdo dispositivos removiveis que
armazenam dados fora do computador, como pen drives, cartdes
de memoria, CDs e DVDs.

— Processadores (CPU): sdo os chips responsaveis pelo
controle e execugdo das operagdes do computador. Eles sdo
compostos por duas unidades principais: a Unidade de Controle
(UC), que busca e interpreta as instrugdes; e a Unidade Ldgica
e Aritmética (ULA), que realiza as operagbGes matematicas e
légicas. Os processadores podem ter mais de um nucleo (core),
gue permite realizar mais tarefas simultaneamente. Os principais
fabricantes de processadores sdo Intel e AMD.

— Disco de armazenamento: é um dispositivo que armazena
grandes quantidades de dados de forma permanente ou
semipermanente. Existem diferentes tipos de discos de
armazenamento, tais como os HDs, CDs e DVDs.

— HD: (Hard Disk ou Disco Rigido): é um disco magnético que
fica dentro do gabinete do computador e armazena os programas,
o sistema operacional e os arquivos do usuario.

— CD: (Compact Disc ou Disco Compacto): é um disco dptico
gue pode ser gravado uma vez (CD-R) ou varias vezes (CD-RW) e
pode armazenar até 700 MB de dados.

— DVD: (Digital Versatile Disc ou Disco Digital Versatil): é um
disco Optico que pode ser gravado uma vez (DVD-R) ou vdrias
vezes (DVD-RW) e pode armazenar até 4,7 GB de dados em uma
camada ou até 8,5 GB em duas camadas.

UTILIZAGAO DO SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS
11

O Microsoft Windows 11 representa a mais recente iteragao
da famosa série de sistemas operacionais da Microsoft.

Langado como sucessor do Windows 10, o Windows 11 foi
projetado para oferecer uma experiéncia de usuario aprimorada,
juntamente com melhorias no desempenho, seguranga e
funcionalidades.

Além disso, a Microsoft introduziu uma série de mudangas
no design, tornando o Windows 11 visualmente distinto em
relagdo as versGes anteriores.

Recursos do Windows 11

—Novainterface de usudrio: o Windows 11 traz uma interface
de usuario redesenhada, com um novo menu Iniciar no centro da
barra de tarefas, cantos arredondados, icones renovados e uma
barra de tarefas simplificada. Essa mudanga visa fornecer uma
aparéncia mais moderna e coesa.

— Compatibilidade de aplicativos: o Windows 11 é projetado
para ser compativel com a maioria dos aplicativos e programas
disponiveis para o Windows 10. Além disso, a Microsoft trabalhou
para melhorar a compatibilidade com aplicativos Android por
meio da Microsoft Store.

— Desempenho aprimorado: a Microsoft afirma que o
Windows 11 oferece melhor desempenho em comparagdo
com seu antecessor, gracas a otimizagées no nucleo do sistema
operacional e suporte a hardware mais recente.

— Mudangas no Snap Layouts e Snap Groups: as
funcionalidades de organizagdo de janelas no Windows 11 foram
aprimoradas com o Snap Layouts e Snap Groups, facilitando a
organizagdo de aplicativos e janelas abertas em véarios monitores.

— Widgets: o Windows 11 introduz widgets que fornecem
informagdes personalizadas, como noticias, clima e calendario,
diretamente na area de trabalho.

— Integragdo do Microsoft Teams: o Microsoft Teams é
integrado ao sistema operacional, facilitando a comunicagao e
a colaboracdo.

— Suporte a jogos: o Windows 11 oferece suporte
aprimorado para jogos com o DirectX 12 Ultimate e o Auto HDR,
proporcionando uma experiéncia de jogo mais imersiva.

— Requisitos de Hardware: o Windows 11 introduziu
requisitos de hardware mais rigidos em comparagdo com o
Windows 10. Para aproveitar todos os recursos, os dispositivos
devem atender a determinadas especifica¢des, incluindo TPM
2.0 e Secure Boot.

E importante mencionar que, além do Windows 11, a
Microsoft pode ter langado versdes superiores do sistema
operacional no momento em que este texto foi escrito. Como
com qualquer sistema operacional, as versGes posteriores
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geralmente buscam aprimorar a experiéncia do usuario, a
seguranga e a compatibilidade com hardware e software mais
recentes.

O Windows 11 representa uma evolugao na familia de
sistemas operacionais da Microsoft, introduzindo mudancgas
significativas na interface do usuario e aprimoramentos no
desempenho, enquanto mantém a compatibilidade com a
maioria dos aplicativos e programas usados no Windows 10.

— Atalhos de teclado

O Windows 11, como seus predecessores, oferece uma
variedade de atalhos de teclado que facilitam a navegagdo e a
realizacdo de tarefas comuns.

Aqui estdo alguns atalhos Uteis do teclado para o Windows
11:

1. Tecla Windows: a tecla com o logotipo do Windows,
geralmente localizada no canto inferior esquerdo do teclado, é
usada em conjunto com outras teclas para realizar varias agGes,
como abrir o menu Iniciar, alternar entre aplicativos e acessar a
barra de tarefas.

2. Tecla Windows + D: minimiza ou restaura todas as
janelas, levando vocé de volta a area de trabalho. Pressionando
novamente, vocé pode restaurar as janelas ao seu estado anterior.

3. Tecla Windows + E: abre o Explorador de Arquivos,
permitindo que vocé navegue pelos arquivos e pastas do seu
computador.

4. Tecla Windows + L: bloqueia o computador, exigindo a
senha ou o PIN para desbloquea-lo.

5. Tecla Windows + Tab: abre o novo centro de tarefas, onde
vocé pode visualizar e alternar entre os aplicativos abertos de
forma mais visual.

6. Tecla Windows + PrtScn: tira uma captura de tela da
tela atual e a salva na pasta “Capturas de tela” na biblioteca de
imagens.

7. Tecla Windows + S: abre a pesquisa do Windows,
permitindo que vocé pesquise rapidamente por arquivos,
aplicativos e configuragGes.

8. Tecla Windows + X: abre o menu de contexto do sistema,
que fornece acesso rapido a fungdes como o Gerenciador de
Dispositivos, Painel de Controle e Prompt de Comando.

9. Tecla Alt + Tab: alterna entre os aplicativos abertos.
Mantenha a tecla Alt pressionada e pressione Tab repetidamente
para percorrer a lista de aplicativos.

10. Tecla Windows + Numeros (1 a 9): abre ou alterna para
os aplicativos fixados na barra de tarefas, com base na ordem em
que estao fixados.

11. Tecla Alt + F4: fecha o aplicativo ativo ou a janela atual.

12. Tecla Windows + Ctrl + D: Cria uma nova area de trabalho
virtual. Vocé pode alternar entre essas areas de trabalho virtuais
usando a Tecla Windows + Ctrl + Seta para a Esquerda/Direita.

— Area de trabalho (exibir, classificar, atualizar, resolugdo
da tela, gadgets) e menu iniciar (documentos, imagens,
computador, painel de controle, dispositivos e impressoras,
programa padrao, ajuda e suporte, desligar , todos os exibir,
alterar, organizar, classificar, ver as propriedades, identificar,
usar e configurar, utilizando menus rapidos ou suspensos,
painéis, listas, caixa de pesquisa, menus, icones, janelas,
teclado e/ou mouse

NOCOES DE INFORMATICA

Area de Trabalho (Desktop)

A drea de trabalho é a tela principal do Windows 11, onde
vocé interage com seu computador. E um espaco para organizar
icones, aplicativos e janelas. Vocé pode personalizar a 4rea de
trabalho, mudar o papel de parede e ajustar a resolugdo da tela
para atender as suas preferéncias.

Exibir e Classificar na Area de Trabalho

Vocé pode ajustar a forma como os itens na area de trabalho
sdo exibidos e organizados. Isso inclui a opg¢do de exibir icones
maiores ou menores e classificar automaticamente os icones por
nome, data de modificagdo, tipo e outros critérios.

Atualizar a Area de Trabalho

A opgdo de atualizar a area de trabalho permite que vocé
reorganize e atualize a exibi¢do de icones e pastas semelhante
ao que aconteceria se vocé pressionasse a tecla F5 no Explorador
de Arquivos.

Resolugdo da Tela na Area de Trabalho

A resolucdo da tela afeta a clareza e o tamanho dos
elementos na drea de trabalho. Vocé pode ajustar a resolugdo
nas configuragdes de exibicdo para adequa-la ao seu monitor.

Gadgets

Os gadgets eram pequenos aplicativos ou widgets que
podiam ser colocados na area de trabalho do Windows,
oferecendo funcionalidades como previsdo do tempo, reldgios
e noticias em tempo real. No entanto, a Microsoft descontinuou
oficialmente os gadgets no Windows 11.

Menu Iniciar

O menu Iniciar é o ponto central do sistema operacional
Windows, onde vocé pode acessar aplicativos, documentos,
configuragdes e mais.

Documentos, Imagens e Computador

Esses sdo atalhos frequentemente encontrados no menu
Iniciar que direcionam vocé para pastas especificas, como
“Documentos” (onde vocé pode acessar seus documentos),
“Imagens” (para suas fotos) e “Computador” (que fornece acesso
ao Explorador de Arquivos e aos dispositivos).

Painel de Controle

O Painel de Controle é um local onde vocé pode personalizar
e ajustar configuracbes do sistema, como rede, seguranca,
dispositivos, programas padrdo e muito mais.

Dispositivos e Impressoras
Nesta secdo, vocé pode gerenciar e configurar dispositivos
conectados ao seu computador, como impressoras e scanners.

Programa Padrao

Vocé pode definir os programas padrdao para tarefas
especificas no Windows, como abrir links da web, reproduzir
midia ou visualizar fotos.
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Ajuda e Suporte

Esta opgdo no menu Iniciar oferece acesso a recursos de
ajuda e suporte, onde vocé pode encontrar informagbes e
solugdes para problemas comuns do sistema.

Desligar
Usado para desligar ou reiniciar o computador.

Menus Rapidos ou Suspensos, Painéis, Listas, Caixa de
Pesquisa, icones e Janelas

Esses elementos representam diferentes formas de
interagdo com o menu Iniciar e a area de trabalho, como menus
suspensos, painéis de acesso rapido, listas de aplicativos, caixas
de pesquisa para encontrar programas e icones e janelas para
acessar aplicativos e documentos.

Teclado e/ou Mouse

Esses sdo dispositivos de entrada padrao para interagir com
o Windows 11. Vocé pode personalizar as configuragdes do
teclado e do mouse para atender as suas preferéncias de uso.

Usar e Configurar

Vocé pode personalizar a d4rea de trabalho, o menu
Iniciar e outros aspectos do Windows 11 para atender as suas
necessidades e preferéncias, tornando o sistema operacional
mais eficiente e produtivo para vocé.

A drea de trabalho e o menu Iniciar sdo partes fundamentais
do ambiente de trabalho do Windows 11, e compreender como
usa-los e personaliza-los é essencial para uma experiéncia de
usuario eficiente e personalizada.

— Propriedades da barra de tarefas e do menu iniciar e
gerenciador de tarefas: saber trabalhar, exibir, alterar, organizar,
identificar, usar, fechar programa e configurar, utilizando as
partes da janela (botGes, painéis , listas, caixa de pesquisa,
caixas de marcagdo, menus, icones e etc.), teclado e/ou mouse

Propriedades da Barra de Tarefas

A Barra de Tarefas no Windows 11 é uma parte importante
da interface do usudrio. Para acessar suas propriedades, clique
com o botdo direito em uma area vazia da Barra de Tarefas. Vocé
pode alterar suas configuragdes, como a localizagdo da Barra de
Tarefas (superior, inferior, esquerda ou direita), agrupamento de
aplicativos, opgGes de notificagdo e muito mais.

Menu Iniciar

O Menu Iniciar é onde vocé inicia aplicativos, acessa
documentos, configuragdes e outros recursos. Para personalizar
o Menu Iniciar, cliqgue com o botdo direito no botdo Iniciar e
escolha “Personalizar”. Vocé pode ajustar o layout, escolher
quais aplicativos aparecem e adicionar grupos de aplicativos.

Gerenciador de Tarefas

O Gerenciador de Tarefas é uma ferramenta que permite
visualizar e controlar os aplicativos e processos em execugdo
no seu computador. Vocé pode abrir o Gerenciador de Tarefas
pressionando Ctrl + Shift + Esc ou Ctrl + Alt + Delete e escolhendo
“Gerenciador de Tarefas”.

NOCOES DE INFORMATICA

Trabalhando com as Propriedades

Para saber trabalhar com as propriedades da Barra de Tarefas
e do Menu Iniciar, é importante entender como acessa-las e
como ajustar as configuragGes para atender as suas preferéncias.

Exibir, Alterar e Organizar

Nas propriedades da Barra de Tarefas, vocé pode exibir,
alterar e organizar a posi¢do dos icones e a forma como eles
sdo agrupados. No Menu Iniciar, vocé pode alterar a exibicdo de
aplicativos, organizar grupos e ajustar o layout.

Identificar, Usar e Fechar Programas

Na Barra de Tarefas, vocé pode identificar aplicativos por
seus icones e usa-los para alternar entre programas em execugao.
Para fechar um programa, clique com o botdo direito no icone e
escolha “Fechar” ou clique no “X” na janela do aplicativo.

Utilizar as Partes da Janela (Botdes, Painéis, Listas, Caixa de
Pesquisa, Caixas de Marcagdo, Menus, icones, Etc.):

Nas janelas do Menu Iniciar e do Gerenciador de Tarefas,
vocé encontrara diversos elementos, como botdes para abrir
aplicativos, painéis de configuragdo, listas de aplicativos, caixas
de pesquisa para encontrar programas, caixas de marcagdo para
selecionar itens, menus de contexto para opgbes adicionais e
icones representando programas e processos.

Teclado e/ou Mouse

Tanto o teclado quanto o mouse sdo essenciais para interagir
com as propriedades da Barra de Tarefas, do Menu Iniciar e o
Gerenciador de Tarefas. Vocé pode usar o mouse para clicar,
arrastar e soltar elementos, enquanto o teclado permite atalhos,
como pressionar a tecla Windows ou combinagdes de teclas para
acessar rapidamente fungGes.

Configurar as Propriedades

Para configurar as propriedades da Barra de Tarefas e do
Menu Iniciar, cligue com o botdo direito nas areas apropriadas
e selecione “Propriedades”. A partir dai, vocé pode personalizar
varias opgGes de exibigdo e comportamento.

Entender e saber trabalhar com as propriedades da Barra de
Tarefas, do Menu Iniciar e o Gerenciador de Tarefas é crucial para
personalizar a interface do seu sistema Windows 11 e otimizar
sua eficiéncia na execugdo de aplicativos e tarefas.

O uso do teclado e do mouse desempenha um papel
fundamental nesse processo.

— Janelas para facilitar a navegacdo no windows e o
trabalho com arquivos, pastas e bibliotecas, painel de controle
e lixeira: saber exibir, alterar, organizar, identificar, usar e
configurar ambientes, componentes da janela, menus, barras
de ferramentas e icones

Janelas para Facilitar a Navegag¢ao no Windows

As janelas sdo as principais interfaces usadas para interagir
com o Windows. Elas permitem que vocé visualize, abra, edite e
organize seus arquivos, pastas e aplicativos.
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Trabalho com Arquivos, Pastas e Bibliotecas

O Windows permite que vocé crie, edite, copie, mova e
organize arquivos em pastas e bibliotecas. As bibliotecas sdo
colegdes virtuais que agrupam arquivos de diferentes locais para
facilitar o acesso e a organizagdo.

Painel de Controle

O Painel de Controle é uma area central para configurar e
personalizar seu sistema operacional. Nele, vocé pode ajustar
configuragdes de rede, seguranga, contas de usuario, dispositivos
e muito mais.

Lixeira

A Lixeira é uma pasta especial onde os arquivos excluidos
sdo temporariamente armazenados antes de serem
permanentemente removidos. Ela oferece uma camada de
seguranga caso vocé exclua algo acidentalmente.

Saber Exibir, Alterar e Organizar Ambientes

Para exibir e organizar ambientes no Windows, vocé pode
abrir pastas, bibliotecas ou aplicativos em janelas separadas.
Vocé pode alterar o tamanho, a posi¢do e o layout dessas janelas
para melhor atender as suas necessidades.

Identificar, Usar e Configurar Componentes da Janela

As janelas do Windows consistem em varios componentes,
como a barra de titulo (onde vocé encontra o nome da janela e os
botdes de minimizar, maximizar e fechar), a barra de ferramentas,
barras de rolagem, menus de contexto e icones. Identificar, usar
e configurar esses componentes é essencial para a eficiéncia na
navegagao.

Menus, Barras de Ferramentas e icones

Os menus de contexto, presentes ao clicar com o botdo
direito em itens, fornecem opg¢des adicionais. As barras de
ferramentas contém atalhos para fungdes comuns. Os icones
representam programas, pastas ou arquivos e podem ser clicados
ou arrastados para realizar agdes.

Configurar

A capacidade de configurar elementos da janela, como
a barra de ferramentas e os icones, permite personalizar o
ambiente de trabalho para atender as suas preferéncias e
necessidades especificas.

O Windows oferece uma variedade de ferramentas e
recursos para facilitar a navegacao, a organiza¢do de arquivos e a
personalizagdo da interface.

Compreender como exibir, alterar, organizar, identificar, usar
e configurar esses elementos, bem como os componentes das
janelas, menus, barras de ferramentas e icones, é fundamental
para uma experiéncia de usuario eficaz e personalizada.

O conhecimento desses elementos torna a utilizagdo do
sistema mais eficiente e produtiva.

NOCOES DE INFORMATICA

— Usar as funcionalidades das janelas, programa e
aplicativos utilizando as partes da janela (botdes, painéis, listas,
caixa de pesquisa, caixas de marcagdo, menus, icones e etc.),
teclado e/ou mouse

Usar as funcionalidades das Janelas,
Aplicativos

Ao interagir com janelas, programas e aplicativos no
Windows, vocé tem varias funcionalidades a sua disposicdo para
facilitar tarefas comuns e personalizar sua experiéncia.

Programas e

Partes da Janela

As partes da janela incluem varios componentes, como a
barra de titulo (com botdes de minimizar, maximizar e fechar),
barras de ferramentas, barras de rolagem, painéis, listas, caixa de
pesquisa, caixas de marca¢do, menus de contexto e icones. Essas
partes desempenham fung¢des especificas para interagir com o
programa ou aplicativo em questao.

Teclado e/ou Mouse

Tanto o teclado quanto o mouse desempenham papéis
essenciais na interagdo com janelas, programas e aplicativos.

O Mouse permite que vocé clique, arraste e solte elementos
da janela, como icones, barras de rolagem e botdes. Ele também
é usado para selecionar e arrastar itens.

O Teclado oferece atalhos de teclas para varias
funcionalidades. Por exemplo, combinacGes de teclas como
Ctrl+C (copiar), Ctrl+V (colar), Alt+Tab (alternar entre aplicativos),
e muitos outros sdo usados para realizar agées de maneira mais
rapida.

Funcionalidades Comuns

Algumas funcionalidades comuns incluem:

—Minimizar: reduz a janela para um icone na Barra de Tarefas.

— Maximizar: expande a janela para ocupar toda a tela.

- Fechar: encerra a janela ou o programa.

— Barras de Ferramentas: fornecem atalhos para fungdes
comuns.

— Barras de Rolagem: permitem rolar o contelddo da janela.

— Caixa de Pesquisa: facilita a busca de itens dentro de uma
janela ou aplicativo.

— Caixas de Marcagdo: usadas para selecionar ou desmarcar
itens em listas.

— Menus de Contexto: exibem opgdes adicionais ao clicar
com o botdo direito em um item.

— fcones: Representam aplicativos, pastas ou arquivos e
podem ser clicados ou arrastados para realizar agGes.

Personalizacgdo e Eficiéncia

Entender essas funcionalidades e partes da janela permite
personalizar seu ambiente de trabalho para atender as suas
preferéncias e trabalhar com eficiéncia. A combinag¢do de teclado
e mouse oferece flexibilidade na execugao de tarefas comuns e
no controle de janelas e aplicativos.

As funcionalidades das janelas, programas e aplicativos
no Windows podem ser utilizadas efetivamente com o uso
adequado das partes da janela, teclado e mouse. A compreensdo
desses elementos torna a interagdao com o sistema mais eficiente
e personalizada, aumentando a produtividade durante as
atividades do dia a dia.

7
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NOGCOES DE SUSTENTABILIDADE

SUSTENTABILIDADE E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL: CONCEITOS E FUNDAMENTOS

» Origem e Evolugdo do Termo

O termo sustentabilidade tem raizes na ecologia e ganhou
destaque nas discussGes globais a partir da década de 1970,
especialmente com a publicagdo do relatério “Os Limites do
Crescimento” pelo Clube de Roma. Este documento alertava
para os riscos do crescimento econdmico desenfreado sobre os
recursos naturais do planeta.

O conceito foi formalizado em diferentes féruns
internacionais, como a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
o0 Meio Ambiente Humano em Estocolmo (1972) e a Eco-92 no
Rio de Janeiro. Desde entdo, ele tem evoluido para englobar ndo
apenas questdes ambientais, mas também dimensdes sociais e
econdmicas.

» Os Pilares da Sustentabilidade
A sustentabilidade é fundamentada em trés
principais:

pilares

Ambiental:

Envolve o uso responsavel dos recursos naturais para garantir
sua disponibilidade para as geragdes futuras. Inclui agdes como
prote¢do da biodiversidade, combate as mudangas climaticas e
reducdo da poluigdo.

Social:

Relaciona-se a promogdao de equidade, justica social e
qualidade de vida para todas as pessoas. Questdes como acesso
a educacdo, saude e inclusdo social estdo no centro deste pilar.

Econ6mico:

Preza pelo desenvolvimento econGmico que respeite os
limites ecoldgicos e promova a distribui¢do justa de riqueza. A
economia sustentavel busca alinhar crescimento econémico com
praticas éticas e responsaveis.

Esses pilares sdo interdependentes. Ndo se pode alcangar a
sustentabilidade sem equilibrar as trés dimensdes, pois elas se
complementam para garantir um futuro viavel.

Exemplos Praticos de Sustentabilidade

= Gestdao de Recursos Naturais: Empresas que implementam
praticas de economia circular, como o reaproveitamento de
materiais e a redugdo de residuos.

* Energias Renovaveis: Substituir combustiveis fdsseis
por energia solar, edlica ou hidrica para mitigar os impactos
ambientais.

* Educagdo e Conscientizagdio Ambiental: Campanhas de
sensibilizagdo para a importancia da reciclagem, redugdo do
consumo e preservagao ambiental.

* Politicas Publicas Sustentaveis: Incentivos governamentais
para o uso de tecnologias limpas e regulamentagdo para proteger
ecossistemas vulneraveis.

Desafios para Implementacdo da Sustentabilidade

Apesar dos avancgos, a sustentabilidade enfrenta desafios
globais, como:

* Mudangas Climaticas: Um dos maiores riscos ambientais
do século XXI, com impactos que vdo desde desastres naturais
até crises alimentares.

= Desigualdades Sociais: A exclusdo de populagdes vulnerdveis
dificulta a equidade necessaria para a sustentabilidade social.

= Pressoes Economicas: O modelo econémico atual, focado
no consumo e no crescimento ilimitado, é incompativel com os
limites planetarios.

Por que a Sustentabilidade é Importante?

Adotar a sustentabilidade é essencial para preservar os
recursos naturais, garantir a qualidade de vida das gera¢Oes
futuras e equilibrar as necessidades humanas com os limites
do planeta. E um compromisso ético, social e ambiental que
demanda esfor¢o coletivo e mudangas estruturais em todas as
esferas da sociedade.

Essa base conceitual é fundamental para compreender
como a sustentabilidade se relaciona com o desenvolvimento
sustentavel, tema abordado na segdo seguinte.

Desenvolvimento Sustentavel

» O Conceito Segundo a Comissdo Brundtland (1987)

O conceito de desenvolvimento sustentavel foi formalizado
no Relatério Brundtland, elaborado em 1987 pela Comissdo
Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento das Nagoes
Unidas.

Ele define desenvolvimento sustentdvel como “aquele
que atende as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das geragGes futuras de atenderem as suas préprias
necessidades”.

Essa definicdo destaca dois principios centrais:

» Satisfacdo das necessidades humanas: Especialmente as
basicas, como alimentagdo, salde, educagdo e moradia.

* Limites ecoldgicos: A capacidade dos ecossistemas de
suportar o impacto das atividades humanas.

» Principios Fundamentais do Desenvolvimento
Sustentavel**

O desenvolvimento sustentavel é guiado por principios que

garantem sua aplicagdo pratica:
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Integrac¢do dos Pilares da Sustentabilidade:

O equilibrio entre os aspectos ambiental, social e econémico
é essencial para garantir que o progresso ndo ocorra as custas do
meio ambiente ou de grupos sociais vulneraveis.

Equidade Intergeracional:

O desenvolvimento sustentavel enfatiza o compromisso de
preservar recursos e condi¢Ges de vida para as geragdes futuras,
promovendo justi¢a ao longo do tempo.

Participagao Social:
A construgdo de um futuro sustentavel exige a inclusdo e a
participacdo ativa de governos, empresas e comunidades.

Prevengao e Precaugdo:
Evitar a degradagdao ambiental e minimizar os riscos ao adotar
politicas e tecnologias que respeitem os limites do planeta.

Inovagdo e Resiliéncia:

Promover a pesquisa e o uso de tecnologias sustentaveis,
além de fortalecer a capacidade de adaptagdo das sociedades a
desafios como mudangas climaticas e crises econémicas.

Exemplos de Praticas de Desenvolvimento Sustentavel

= Infraestrutura Sustentavel: Cidades inteligentes que
utilizam sistemas de transporte limpos, gestdo eficiente de
energia e praticas de urbanismo sustentavel.

= Agricultura Sustentavel: Técnicas como agrofloresta,
agricultura organica e manejo responsavel dos solos.

» Gestdo Hidrica: Uso eficiente da d4gua por meio de
tecnologias de reaproveitamento, captagdo de agua da chuva e
saneamento basico.

= Economia Circular: Modelos econémicos que evitam o
desperdicio e promovem o reaproveitamento de materiais.

Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel

Para monitorar o progresso, diversos indicadores foram
criados, como:

= indice de Desenvolvimento Humano (IDH): Mede qualidade
de vida, educagdo e renda.

* Pegada Ecoldgica: Avalia o impacto humano no planeta em
termos de consumo de recursos.

* Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):
Criados pela ONU, sdo 17 objetivos que abrangem temas como
erradicacdo da pobreza, educagdo de qualidade e combate as
mudangas climaticas.

Desafios do Desenvolvimento Sustentavel
Implementar o desenvolvimento sustentavel requer superar
barreiras como:

= Conflitos de Interesses: Empresas e governos
frequentemente priorizam lucros ou crescimento econémico em
detrimento da sustentabilidade.

* Desigualdades Globais: Paises em desenvolvimento
enfrentam maiores dificuldades para adotar praticas sustentaveis
devido a falta de recursos financeiros e tecnoldgicos.

= Mudangas Culturais: E necessario reverter padrdes de
consumo excessivo e aumentar a conscientizagdo publica sobre
a importancia da sustentabilidade.

NOGOES DE SUSTENTABILIDADE

Importancia Global do Desenvolvimento Sustentavel

O desenvolvimento sustentavel ndo é apenas uma
responsabilidade ética, mas uma necessidade pratica. Ele
oferece solugbes para desafios globais, como a crise climatica, a
desigualdade social e o esgotamento de recursos naturais. Além
disso, proporciona bases sélidas para construir economias mais
justas e resilientes.

Essa abordagem estabelece uma visdo clara para o futuro,
mostrando que é possivel alinhar o progresso humano com
o respeito aos limites planetdrios. Assim, o desenvolvimento
sustentavel representa uma oportunidade de transformar a
sociedade de forma duradoura e equilibrada.

Relagdo entre Sustentabilidade e Desenvolvimento
Sustentavel

» Diferencgas e Convergéncias entre os Conceitos**

Embora sustentabilidade e desenvolvimento sustentdvel
sejam frequentemente usados de forma intercambiavel, eles
possuem diferengas conceituais e operacionais:

Sustentabilidade:

= Refere-se a um estado ideal de equilibrio entre os pilares
ambiental, social e econémico.

= E um objetivo amplo e atemporal que serve como norteador
para agdes humanas.

Desenvolvimento Sustentavel:

= E 0 caminho ou processo pelo qual se busca alcancar a
sustentabilidade.

= Representa as ag¢Oes, estratégias e praticas concretas para
equilibrar o progresso humano com a preservagao ambiental e
justica social.

Convergéncia: Ambos os conceitos compartilham a mesma
esséncia: a busca por praticas que respeitem os limites do planeta
e promovam equidade social, sem comprometer a capacidade
de atender as necessidades das geragGes futuras.

» O Papel das Politicas Publicas e da Sociedade

A integracdo da sustentabilidade e do desenvolvimento
sustentavel depende de agbdes coordenadas entre governos,
organizagOes e cidaddos.

Politicas Publicas:

Planejamento Sustentavel:

* Adogdo de politicas urbanas que privilegiam transporte
publico limpo, habitagdo acessivel e eficiéncia energética.

* Regulamentag¢do para protecdo de dareas ambientais e
biodiversidade.

Incentivos Econémicos:

= Subsidios para empresas que utilizam praticas sustentaveis,
como energias renovaveis ou economia circular.

* Penalidades para atividades que geram degradagdo
ambiental ou exploram recursos de forma predatéria.
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Educagdo Ambiental:

= Inserir o tema da sustentabilidade nos curriculos escolares
para formar cidadados mais conscientes.

= Promover campanhas de conscientizagdo sobre consumo
responsavel e preservagdao ambiental.

Sociedade e Individuos:

Mudanca de Habitos:

* Reduzir o consumo de plasticos descartdveis e optar por
produtos duraveis.

* Economizar energia e dgua em casa, além de priorizar a
mobilidade ativa (caminhada, bicicleta).

Engajamento Social:

= Participar de movimentos e projetos locais que promovam
praticas sustentaveis.

= Cobrar governos e empresas para adotarem politicas que
favorecam o desenvolvimento sustentavel.

» Desafios para Unificar Sustentabilidade e Desenvolvimento
Sustentavel

Apesar dos avangos, existem obstaculos para alinhar
sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel:

= Conflito Entre Prioridades EconOmicas e Ambientais:
Muitas economias priorizam o crescimento econémico rapido,
ignorando os impactos ambientais e sociais a longo prazo.

* Falta de Consciéncia Global: Nem todos os setores da
sociedade entendem a urgéncia de praticas sustentaveis, o que
retarda a¢des coordenadas.

= Desigualdade Regional: Paises em desenvolvimento
frequentemente enfrentam maior dificuldade em adotar praticas
sustentaveis devido a dependéncia de recursos naturais para sua
economia.

Exemplos de Integragdao dos Conceitos

Politicas Internacionais:

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
estabelecidos pela ONU, sdo um exemplo claro de como alinhar
os dois conceitos. Eles buscam solugGes integradas para erradicar
a pobreza, proteger o planeta e promover prosperidade para
todos.

Iniciativas Locais:

= Cidades que promovem praticas de urbanismo sustentavel,
como Curitiba e sua rede integrada de transporte publico.

* Empresas que adotam programas de ESG (Environmental,
Social and Governance) para alinhar sua atuagdo aos principios
da sustentabilidade.

Projetos Comunitarios:

= Cooperativas de reciclagem e programas de reflorestamento
comunitario que unem impacto social e ambiental positivo.

A Importincia da Relagdo Sustentabilidade
Desenvolvimento Sustentavel:

A relacdo entre sustentabilidade e desenvolvimento
sustentavel é essencial para guiar a¢Oes globais e locais rumo a
um futuro mais justo e equilibrado. Sustentabilidade fornece a
visdo de longo prazo, enquanto o desenvolvimento sustentdvel

aponta os meios para chegar |a.
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Ambos os conceitos destacam que o progresso humano
sé sera significativo se for alcangado respeitando os limites do
planeta e garantindo a dignidade de todos os individuos. Integra-
los nas praticas cotidianas e politicas globais é crucial para um
futuro vidvel e harmonico.

ODS (OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL)

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)
representam uma reac¢do global e completa aos desafios urgentes
que a humanidade enfrenta. Apresentados pelas NagGes Unidas
em 2015, esses 17 alvos interligados, acompanhados de seus
169 indicadores, delineiam um caminho em dire¢do a um
desenvolvimento sustentavel que ndo sé atenda as necessidades
atuais, mas também proteja o patrimonio das geragdes vindouras.
Neste texto, investigaremos minuciosamente os ODS, realgando
sua génese, abrangéncia e os obstaculos que encontram.

Os ODS surgiram da progressao e ampliagdao dos Objetivos
de Desenvolvimento do Milénio (ODM), que foram adotados
no inicio dos anos 2000. Os ODM focaram essencialmente na
erradicacdo da pobreza extrema e na melhoria das condi¢des
de vida em muitos paises em desenvolvimento. No entanto, a
medida que o prazo para os ODM se aproximava, ficou evidente
que havia muito mais a ser realizado.

Como resultado, uma série de consultas e negociagdes em
escala mundial culminou na criagdo dos ODS, que entraram em
vigor em janeiro de 2016 e tém validade até 2030. Os ODS ndo
apenas ampliaram o alcance dos ODM, ao abordar uma gama
mais abrangente de desafios, mas também sublinharam a ligagao
entre esses alvos. Eles reconhecem que os problemas globais
muitas vezes estdo entrelacados e que as solugbes efetivas
devem considerar essas relagoes.

Cada um dos 17 ODS foca numa area especifica do
desenvolvimento sustentavel. Isso inclui a eliminagdo da
pobreza, a promogdo de saude de qualidade, o asseguramento
de educagdo de exceléncia, o fomento da igualdade de género,
0 acesso a agua limpa e saneamento, a provisdo de energia
acessivel e limpa, a promogao de trabalho decente e crescimento
econémico, o estimulo a industrias, inova¢do e infraestrutura
sustentaveis, a redugdo das desigualdades, o fomento de
cidades e comunidades sustentaveis, a promog¢do de consumo
e produgdo responsdveis, a agao contra a mudanga climatica, a
salvaguarda da vida na agua, a conservagdo da vida terrestre, a
promocao de paz, justica e instituicOes eficazes, e a promogao de
parcerias para atingir os alvos.

Um aspecto fundamental dos ODS é a natureza interligada
entre eles. Por exemplo, a erradicagdo da pobreza (ODS 1) esta
inextricavelmente ligada a promogao de saude de qualidade
(ODS 3), educagdo de qualidade (ODS 4) e igualdade de género
(ODS 5). Além disso, a agdo contra a mudanga climatica (ODS 13)
influencia diretamente a vida na dgua (ODS 14) e a vida terrestre
(ODS 15).

Essa interligagdo implica que, ao alcangar um alvo,
frequentemente se repercutem impactos positivos em diversas
outras areas. Por exemplo, o acesso a educagdo de qualidade
(ODS 4) muitas vezes resulta em uma compreensdo aprimorada
da importancia da acdo contra a mudanga climatica (ODS 13) e
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em uma abordagem mais responsavel ao consumo e producgdo
(ODS 12). Essas conexdes fortalecem a nog¢do de que os ODS
constituem um plano global integrado para criar um mundo mais
sustentavel.

N3o obstante os ODS serem uma aspiragdo meritdria e
essencial para um futuro melhor, enfrentam diversos desafios
substanciais. Primeiramente, a implementacdo eficaz exige
uma colaboragdo e compromisso significativos de todos os
paises, governos, setor privado e sociedade civil. Além disso, a
disponibilidade de recursos financeiros para apoiar os alvos dos
ODS é uma preocupacao crucial. A persistente desigualdade em
muitas partes do mundo representa um obstaculo significativo
para alcancar os ODS. A distribuicdo desigual de recursos e
oportunidades torna particularmente complexo realizar a
igualdade de género (ODS 5), a redugdo das desigualdades (ODS
10) e a erradicagdo da pobreza (ODS 1).

Os ODS sdo essenciais ndo somente porque delineiam um
caminho em dire¢do a um mundo mais equitativo, préspero e
sustentavel, mas também porque reconhecem a necessidade
de acdo global. Desafios como a mudanca climatica, a pobreza
e a desigualdade ndo conhecem limites nacionais, e solugGes
eficazes requerem cooperagdo internacional. Além disso, os ODS
sao fundamentais para garantir que a humanidade possa atender
as suas necessidades atuais sem comprometer o futuro das
proximas geragoes. Eles enfatizam a importancia de preservar
nosso planeta, abordar as mudangas climaticas e proteger a
biodiversidade.

Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel configuram
um esquema global ousado para lidar com uma ampla variedade
de desafios, da erradicagdo da pobreza a agdo contra a mudanga
climatica. Sua interligacgdo reconhece a complexidade dos
problemas globais e a necessidade de solugdes abrangentes.

Sendo assim, concretizar os ODS exige um esfor¢o coletivo,
financiamento substancial e a supera¢do de desigualdades
persistentes. Os ODS ndo sdo meras palavras; eles representam
um compromisso compartilhado com um futuro mais sustentavel
e igualitdrio. A medida que avangamos em dire¢do a 2030, o
prazo para a realizagdo dos ODS, é imperativo que governos,
organizagGes, empresas e cidaddos de todo o mundo colaborem
para tornar essa visdo realidade. Afinal, alcangar os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentdvel ndo é apenas uma opgao, mas
uma necessidade premente para o nosso planeta e as futuras
geragoes.

PRATICAS AMBIENTAIS, SOCIAIS E DE GOVERNANGA
(ESG - ENVIRONMENTAL, SOCIAL, GOVERNANCE)

» O que sao praticas ESG e por que elas sao importantes?

O conceito de ESG, sigla para Environmental, Social, and
Governance (Ambiental, Social e Governanga), tornou-se
essencial para empresas que buscam alinhar suas operagdes
a padrGes de sustentabilidade e responsabilidade corporativa.
Mais do que um conjunto de diretrizes, as praticas ESG
representam um novo modelo de gestdo empresarial, no qual
aspectos ambientais, sociais e de governanga sdo incorporados
3 estratégia de negdcios, promovendo impacto positivo na
sociedade e no meio ambiente.

NOGOES DE SUSTENTABILIDADE

A relevancia do ESG cresceu significativamente nos ultimos
anos, impulsionada por demandas de consumidores, investidores
e reguladores que buscam empresas mais transparentes, éticas
e comprometidas com o futuro do planeta. Estudos apontam
que empresas que adotam praticas ESG sdlidas tendem a ter
melhor desempenho financeiro e conquistar maior confianga de
stakeholders.

O Pilar Ambiental (Environmental)

» Impactos Ambientais e Como Minimiza-los

O pilar ambiental do ESG esta centrado na relagdo das
empresas com o0 meio ambiente e no impacto que suas atividades
geram. Entre os principais pontos de atengdo estdo a emissdo de
gases de efeito estufa, o consumo de recursos naturais, a gestdo
de residuos e a preservagdo da biodiversidade.

A responsabilidade corporativa nesse ambito vai além da
conformidade com a legislagdo ambiental; trata-se de adotar
praticas que reduzam a pegada ecoldgica e contribuam para a
sustentabilidade global.

Gestdo de emissoes:

* Implementac¢do de tecnologias para redugdo de CO,, como
energia solar e edlica.

* Compensagdo de emissdes por meio de projetos de
reflorestamento.

Eficiéncia no uso de recursos naturais:

» Otimizagao de processos produtivos para reduzir o consumo
de 4gua e energia.

* Incentivo a economia circular, promovendo a reutilizagdo
de materiais.

Gestdo de residuos:

= Reciclagem e destinagdo correta de residuos industriais.

* Eliminagdo do uso de plasticos de uso Unico em operagdes
e produtos.

Conservagao da biodiversidade:
* Protecdo de ecossistemas onde a empresa atua.
= Estimulo a agricultura sustentavel nas cadeias de suprimento.

> Exemplos de Empresas que Implementaram Praticas
Ambientais Bem-Sucedidas

Vdrias organizagbes tém se destacado por suas iniciativas
ambientais. A seguir, exemplos de praticas de sucesso:

» Patagonia: A empresa de vestudrio investe em materiais
reciclados, incentiva a repara¢do de roupas para prolongar sua
vida util e contribui financeiramente para projetos ambientais.

= Unilever: Implementou o Plano de Sustentabilidade Unilever,
com metas ambiciosas de redu¢do de emissdes e transicdo para
fontes de energia renovaveis em suas operagoes.

» Natura: Focada em produtos sustentaveis, a empresa utiliza
ingredientes naturais provenientes da Amazonia, respeitando as
comunidades locais e promovendo a preservagdo da floresta.

Esses exemplos mostram como praticas ambientais robustas
podem gerar impacto positivo, atrair consumidores conscientes e
aumentar a resiliéncia diante de crises ambientais e regulatérias.
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NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO

PROBLEMAS COM NUMEROS NATURAIS

Os numeros naturais sdo o modelo matemadtico necessario
para efetuar uma contagem.

Comegando por zero e acrescentando sempre uma unidade,
obtemos o conjunto infinito dos nimeros naturais

N =1{0,1,2,3,456....}

- Todo numero natural dado tem um sucessor
a) O sucessorde 0 é 1.

b) O sucessor de 1000 é 1001.

c) O sucessor de 19 é 20.

Usamos o * para indicar o conjunto sem o zero.
N*={1,2,3,4,56.... }

- Todo numero natural dado N, exceto o zero, tem um
antecessor (numero que vem antes do numero dado).
Exemplos: Se m é um numero natural finito diferente de zero.
a) O antecessor do nimero m é m-1.
b) O antecessor de 2 é 1.
c) O antecessor de 56 é 55.
d) O antecessor de 10 é 9.

Resolugdo de problemas:

1. Em uma gréfica, a maquina utilizada para imprimir certo
tipo de calendario estd com defeito, e, apds imprimir 5 calendarios
perfeitos (P), o préximo sai com defeito (D), conforme mostra o
esquema. Considerando que, ao se imprimir um lote com 5 000
calenddrios, os cinco primeiros sairam perfeitos e o sexto saiu
com defeito e que essa mesma sequéncia se manteve durante
toda a impressdo do lote, é correto dizer que o numero de
calenddrios perfeitos desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.

(C) 4 093.

(D) 4 167.

(E) 4 256.

Solugao:

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos,
mais 2 calendarios perfeitos que restaram na conta de divisdo.

Assim, sdo 4167 calendarios perfeitos.

Resposta: D.

2. Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma determinada
cidade que possui apenas duas zonas eleitorais. Ao final da sua
apuracgado o Tribunal Regional Eleitoral divulgou a seguinte tabela
com os resultados da eleigdo. A quantidade de eleitores desta
cidade é:

12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral
Jodo 1750 2245
Maria 850 2320
Nulos 150 217
Brancos 18 25
Abstenc0es 183 175
(A) 3995
(B) 7165
(C) 7532
(D) 7575
(E) 7933
Solugdo:

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
23 Zona: 2245 + 2320+ 217 + 25 + 175 = 4982

Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933

Resposta: E.

3. Uma escola organizou um concurso de redagdo com a
participagdo de 450 alunos. Cada aluno que participou recebeu
um lapis e uma caneta. Sabendo que cada caixa de lapis contém
30 unidades e cada caixa de canetas contém 25 unidades,
quantas caixas de lapis e de canetas foram necessarias para
atender todos os alunos?

(A) 15 caixas de lapis e 18 caixas de canetas.

(B) 16 caixas de lapis e 18 caixas de canetas.

(C) 15 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

(D) 16 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

(E) 17 caixas de lapis e 19 caixas de canetas.

Solugdo:

Numero de lapis: 450. Dividindo pelo nimero de lapis por
caixa: 450 +30=15

Numero de canetas: 450. Dividindo pelo nimero de canetas
por caixa: 450 + 25 = 18.

Resposta: A.
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4. Em uma sala de aula com 32 alunos, todos participaram
de uma brincadeira em que formaram grupos de 6 pessoas. No
final, sobrou uma quantidade de alunos que ndo conseguiram
formar um grupo completo. Quantos alunos ficaram sem grupo
completo?

(A)1

(B8)2

(@3

(D) 4

(E)5

Solugao:

Divisdo: 32+6=5 grupos completos, com 32 -
alunos sobrando.

Resposta: B.

(6x5)=2

PROBLEMAS COM NUMEROS FRACIONARIOS

Fragdo é todo numero que pode ser escrito da seguinte
forma a/b, com b#0. Sendo a o numerador e b o denominador.
Uma fracdo é uma divisdo em partes iguais. Observe a figura:

O numerador indica quantas partes tomamos do total que
foi dividida a unidade.

O denominador indica quantas partes iguais foi dividida a
unidade.

Lé-se: um quarto.

Atengdo:

» Fragdes com denominadores de 1 a 10: meios, tergos,
quartos, quintos, sextos, sétimos, oitavos, nonos e décimos.

> Fragbes com denominadores poténcias de 10: décimos,
centésimos, milésimos, décimos de milésimos, centésimos de
milésimos etc.

> Denominadores diferentes dos citados anteriormente:
Enuncia-se o numerador e, em seguida, o denominador seguido
da palavra “avos”.

Tipos de fragoes

— FragGes Préprias: Numerador é menor que o denominador.
Ex.: 7/15

— Fragbes Improprias: Numerador é maior ou igual ao
denominador. Ex.: 7/6

— Fragbes aparentes: Numerador é multiplo do denominador.
As mesmas pertencem também ao grupo das fragées improprias.
Ex.: 6/3

— Frag6es mistas: NUmeros compostos de uma parte inteira
e outra fraciondria. Podemos transformar uma fragao impropria
na forma mista e vice e versa. Ex.: 1 1/12 (um inteiro e um doze
avos)

—FragGes equivalentes: Duas ou mais fragdes que apresentam
a mesma parte da unidade. Ex.: 2/4=1/2

— FragGes irredutiveis: Fragdes onde o numerador e o
denominador sdo primos entre si. Ex.: 5/11 ;

NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO

Operagoes com fragdes

» Adigdo e Subtragdo

Com mesmo denominador: Conserva-se o denominador e
soma-se ou subtrai-se os numeradores.

2+4 2+4 6
33 3 3

Com denominadores diferentes: é necessario reduzir ao
mesmo denominador através do MMC entre os denominadores.
Usamos tanto na adi¢do quanto na subtragdo.

/7?\

C C 18 —15 3+3 1
T 6-3 2
O MMC entre os denominadores (3,2) =
» Multiplicagdo e Divisdo
Multiplicacdo: E  produto dos numerados pelos

denominadores dados. Ex.:
4 1 2

. . 412 —ﬁ—i
5 3 5+ 8-3 12@ 15

!

simplificando por 8

w0

— Divisdo: E igual a primeira fragdo multiplicada pelo inverso
da segunda fragdo. Ex.:

Obs.: Sempre que possivel podemos simplificar o resultado
da fragdo resultante de forma a torna-la irredutivel.

Resolugdo de problemas:

01. (Cdmara Municipal de S3o José dos Campos/SP —
Analista Técnico Legislativo — Designer Grafico — VUNESP)
Em um condominio, a caixa d’agua do bloco A contém 10 000
litros a mais de dgua do que a caixa d’agua do bloco B. Foram
transferidos 2 000 litros de dgua da caixa d’agua do bloco A para
a do bloco B, ficando o bloco A com o dobro de agua armazenada
em relagdo ao bloco B. Apds a transferéncia, a diferenca das
reservas de agua entre as caixas dos blocos A e B, em litros, vale

(A) 4 000.

(B) 4 500.

(C) 5 000.

(D) 5 500.

(E) 6 000.
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Resolugdo:A =B+ 10000 ( |)

Transferidos: A—2000 = 2.B, ou seja, A=2.B+2000 (1)
Substituindo a equagdo ( II') na equagdo ( I ), temos:
2.B +2000 = B + 10000

2.B - B =10000 - 2000

B = 8000 litros (no inicio)

Assim, A = 8000 + 10000 = 18000 litros (no inicio)
Portanto, apds a transferéncia, fica:

A’ = 18000 — 2000 = 16000 litros

B’ = 8000 + 2000 = 10000 litros

Por fim, a diferenga é de : 16000 — 10000 = 6000 litros
Resposta: E.

02. (EBSERH/ HUSM/UFSM/RS — Analista Administrativo —
AOCP) Uma revista perdeu 1/5 dos seus 200.000 leitores.

Quantos leitores essa revista perdeu?

(A) 40.000.

(B) 50.000.

(C) 75.000.

(D) 95.000.

(E) 100.000.

Resolugao:
Observe que os 200.000 leitores representa o todo, dai
devemos encontrar 1/5 desses leitores, ou seja, encontrar 1/5

de 200.000.
1x200.000

5 =

200.000

1/5 x 200.000 = =4ﬂ.ﬂﬂﬂ.

Desta forma, 40000 representa a quantidade que essa
revista perdeu
Resposta: A.

03. (PM/SP - Oficial Administrativo — VUNESP) Uma pessoa
estd montando um quebra-cabeca que possui, no total, 512
pecas. No 1.2 dia foram montados 5/16 do numero total de
pecas e, no 2.2 dia foram montados 3/8 do numero de pecas
restantes. O numero de pecas que ainda precisam ser montadas
para finalizar o quebra-cabega é:

(A) 190.

(B) 200.

(C) 210.

(D) 220.

(E) 230.

Resolugao:

Neste exercicio temos que 512 é o total de pegas, e queremos
encontrar a parte, portanto é a mesma forma de resolugdo do
exercicio anterior:

No 1.2 dia foram montados 5/16 do nimero total de pecas
Logo é 5/16 de 512, ou seja:

51512_5”“512_2550_155
16 T 16 16

NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO

Assim, 160 representa a quantidade de pecas que foram
montadas no primeiro dia. Para o segundo dia teremos 512 — 160
=352 pecas restantes, entdo devemos encontrar 3/8 de 352, que
foi a quantidade montada no segundo dia.

3 i, 3x352_105% _
8©™*~"8 ~ 8

Logo, para encontrar quantas pegas ainda precisam ser
montadas iremos fazer a subtra¢do 352 — 132 = 220.
Resposta: D.

04. (Pref. Maranguape/CE — Prof. de educagdo basica —
Matematica — GR Consultoria e Assessoria) Jodo gastou RS
23,00, equivalente a terca parte de 3/5 de sua mesada. Desse
modo, a metade do valor da mesada de Jodo é igual a:

(A) RS 57,50;

(B) RS 115,00;

(C) RS 172,50;

(D) RS 68,50.

Resolugao:

Vamos representar a mesada pela letra x.

Como ele gastou a terca parte (que seria 1/3) de 3/5 da
mesada (que equivale a 23,00), podemos escrever da seguinte
maneira:

X

¥x=—=23-23x=235-=x=115

L] W

1
§ .

LA

Logo, a metade de 115 =115/2 = 57,50
Resposta: A.

05. (FINEP - Assistente — CESGRANRIO) Certa praga tem 720
m? de area. Nessa praga sera construido um chafariz que ocupara
600 dm?.

Que fragdo da area da praga serd ocupada pelo chafariz?

(A) 1/600
() 1/120
(C) 1/90
(D) 1/60
(E) 1/12

Resolugao:
600 dm? =6 m?

Resposta: B.
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06. (EBSERH/HUPES — UFBA — TECNICO EM INFORMATICA
— IADES) O suco de trés garrafas iguais foi dividido igualmente
entre 5 pessoas. Cada uma recebeu

(A) % do total dos sucos.

(B) g do suco de uma garrafa.
(C) gdo total dos sucos.

(D) gdo suco de uma garrafa.

(E) l—i do total dos sucos.

Resolugdo:

Se cada garrafa contém X litros de suco, e eu tenho 3 garrafas,
entdo o total serd de 3X litros de suco. Precisamos dividir essa
quantidade de suco (em litros) para 5 pessoas, logo teremos:

3.x 3
—
5 5
Onde x é litros de suco, assim a fragdo que cada um recebeu
de suco é de 3/5 de suco da garrafa.
Resposta: B.

REGRA DE TRES SIMPLES E COMPOSTA

REGRA DE TRES SIMPLES

Os problemas que envolvem duas grandezas diretamente ou
inversamente proporcionais podem ser resolvidos através de um
processo pratico, chamado REGRA DE TRES SIMPLES.

» Duas grandezas s3ao DIRETAMENTE PROPORCIONAIS
quando ao aumentarmos/diminuirmos uma a outra também
aumenta/diminui.

» Duas grandezas sdo INVERSAMENTE PROPORCIONAIS
quando ao aumentarmos uma a outra diminui e vice-versa.

Exemplos:

(PM/SP — OFICIAL ADMINISTRATIVO — VUNESP) Em 3 de
maio de 2014, o jornal Folha de S. Paulo publicou a seguinte
informacgdo sobre o nimero de casos de dengue na cidade de

Campinas.
DENGUE EM CAMPINAS 17.136

Veja o numero de casos regisirados
na cidade de 19%8 a abril deste ano

CASOS CONFIRMADOS

Por ang 11.442

12 13 147

98 99 00 01 02 03 o4 05

06 07 028 09 10

*Até 28 abr, (Secretaria Municipal da Satde de Campinas)

NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO

De acordo com essas informagbes, o numero de casos
registrados na cidade de Campinas, até 28 de abril de 2014, teve
um aumento em relagdo ao numero de casos registrados em
2007, aproximadamente, de

(A) 70%.

(B) 65%.

(C) 60%.

(D) 55%.

(E) 50%.

Resolugdo:
Utilizaremos uma regra de trés simples:

ano %

11442 >< 100
X

17136
11442.x=17136. 100
x =1713600 / 11442 = 149,8% (aproximado)
149,8% — 100% = 49,8%
Aproximando o valor, teremos 50%
Resposta: E

(PRODAM/AM - AUXILIAR DE MOTORISTA — FUNCAB)
Numa transportadora, 15 caminhdes de mesma capacidade
transportam toda a carga de um galpdo em quatro horas. Se
trés deles quebrassem, em quanto tempo os outros caminhdes
fariam o mesmo trabalho?

(A) 3 h 12 min

(B)5h

(C) 5 h 30 min

(D)6 h

(E) 6 h 15 min

Resolugdo:

Vamos utilizar uma Regra de Trés Simples Inversa, pois,
guanto menos caminhdes tivermos, mais horas demorara para
transportar a carga:

caminhdes horas
15 4
(15-3) X
12.x=4.15
x=60/12
x=5h
Resposta: B

REGRA DE TRES COMPOSTA

Chamamos de REGRA DE TRES COMPOSTA, problemas que
envolvem mais de duas grandezas, diretamente ou inversamente
proporcionais.

Exemplos:

(CAMARA DE SAO PAULO/SP — TECNICO ADMINISTRATIVO —
FCC) O trabalho de varri¢do de 6.000 m? de calcada é feita em um
dia de trabalho por 18 varredores trabalhando 5 horas por dia.
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