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LINGUA PORTUGUESA

REDAGAO OFICIAL

O que é Redagio Oficial*

Em uma frase, pode-se dizer que redacgdo oficial é a maneira
pela qual o Poder Publico redige atos normativos e comunicagoes.
Interessa-nos trata-la do ponto de vista do Poder Executivo. A reda-
¢do oficial deve caracterizar-se pela impessoalidade, uso do padrdo
culto de linguagem, clareza, concisdo, formalidade e uniformidade.
Fundamentalmente esses atributos decorrem da Constituicdo, que
dispOe, no artigo 37: “A administra¢do publica direta, indireta ou
fundacional, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos principios de lega-
lidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia (...)".
Sendo a publicidade e a impessoalidade principios fundamentais de
toda administragdo publica, claro esta que devem igualmente nor-
tear a elaboragdo dos atos e comunicagGes oficiais. Ndo se concebe
gue um ato normativo de qualquer natureza seja redigido de forma
obscura, que dificulte ou impossibilite sua compreensdo. A transpa-
réncia do sentido dos atos normativos, bem como sua inteligibili-
dade, sdo requisitos do préprio Estado de Direito: é inaceitavel que
um texto legal ndo seja entendido pelos cidaddos. A publicidade
implica, pois, necessariamente, clareza e concisdo. Além de atender
a disposig¢do constitucional, a forma dos atos normativos obedece
a certa tradigdo. Ha normas para sua elaboragao que remontam ao
periodo de nossa histdria imperial, como, por exemplo, a obrigato-
riedade — estabelecida por decreto imperial de 10 de dezembro de
1822 — de que se aponha, ao final desses atos, o nUmero de anos
transcorridos desde a Independéncia. Essa pratica foi mantida no
periodo republicano. Esses mesmos principios (impessoalidade, cla-
reza, uniformidade, concisdo e uso de linguagem formal) aplicam-se
as comunicagdes oficiais: elas devem sempre permitir uma Unica in-
terpretagdo e ser estritamente impessoais e uniformes, o que exige
o uso de certo nivel de linguagem. Nesse quadro, fica claro também
que as comunicagles oficiais sdo necessariamente uniformes, pois
ha sempre um Unico comunicador (o Servico Publico) e o receptor
dessas comunicagGes ou é o proprio Servigo Publico (no caso de
expedientes dirigidos por um érgdo a outro) — ou o conjunto dos
cidaddos ou instituigdes tratados de forma homogénea (o publico).

Outros procedimentos rotineiros na redagdo de comunicagdes
oficiais foram incorporados ao longo do tempo, como as formas de
tratamento e de cortesia, certos clichés de redagdo, a estrutura dos
expedientes, etc. Mencione-se, por exemplo, a fixagdo dos fechos
para comunicag@es oficiais, regulados pela Portaria no 1 do Ministro
de Estado da Justica, de 8 de julho de 1937, que, apds mais de meio
século de vigéncia, foi revogado pelo Decreto que aprovou a primei-
ra edicdo deste Manual. Acrescente-se, por fim, que a identificagdo
que se buscou fazer das caracteristicas especificas da forma oficial
de redigir ndo deve ensejar o entendimento de que se proponha
a criagdo — ou se aceite a existéncia — de uma forma especifica de
linguagem administrativa, o que coloquialmente e pejorativamente

1 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/manual.htm

se chama burocratés. Este é antes uma distor¢do do que deve ser a
redacgdo oficial, e se caracteriza pelo abuso de expressdes e clichés
do jargdo burocratico e de formas arcaicas de construgdo de frases.
A redagdo oficial ndo é, portanto, necessariamente arida e infensa a
evolucdo da lingua. E que sua finalidade basica— comunicar com im-
pessoalidade e maxima clareza — imp0e certos parametros ao uso
que se faz da lingua, de maneira diversa daquele da literatura, do
texto jornalistico, da correspondéncia particular, etc. Apresentadas
essas caracteristicas fundamentais da redagdo oficial, passemos a
analise pormenorizada de cada uma delas.

A Impessoalidade
A finalidade da lingua é comunicar, quer pela fala, quer pela

escrita. Para que haja comunicagao, sdao necessarios:
a) alguém que comunique,
b) algo a ser comunicado, e
c) alguém que receba essa comunicagéo.

No caso da redagao oficial, quem comunica é sempre o Servigo
Publico (este ou aquele Ministério, Secretaria, Departamento, Di-
visdo, Servico, Se¢do); o que se comunica é sempre algum assunto
relativo as atribuigdes do 6rgdo que comunica; o destinatario dessa
comunicagdo ou é o publico, o conjunto dos cidaddos, ou outro 6r-
gdo publico, do Executivo ou dos outros Poderes da Unido. Perce-
be-se, assim, que o tratamento impessoal que deve ser dado aos
assuntos que constam das comunicagdes oficiais decorre:

a) da auséncia de impressGes individuais de quem comunica:
embora se trate, por exemplo, de um expediente assinado por Che-
fe de determinada Sec¢do, é sempre em nome do Servigo Publico
que é feita a comunica¢do. Obtém-se, assim, uma desejavel padro-
nizagdo, que permite que comunicag¢des elaboradas em diferentes
setores da Administragdo guardem entre si certa uniformidade;

b) da impessoalidade de quem recebe a comunicagdo, com
duas possibilidades: ela pode ser dirigida a um cidaddo, sempre
concebido como publico, ou a outro 6rgdo publico. Nos dois casos,
temos um destinatario concebido de forma homogénea e impes-
soal;

c) do carater impessoal do préprio assunto tratado: se o uni-
verso temdtico das comunicagdes oficiais se restringe a questGes
que dizem respeito ao interesse publico, é natural que ndo cabe
qualquer tom particular ou pessoal. Desta forma, ndo ha lugar na
redacdo oficial para impressdes pessoais, como as que, por exem-
plo, constam de uma carta a um amigo, ou de um artigo assinado de
jornal, ou mesmo de um texto literdrio. A redagdo oficial deve ser
isenta da interferéncia da individualidade que a elabora. A concisao,
a clareza, a objetividade e a formalidade de que nos valemos para
elaborar os expedientes oficiais contribuem, ainda, para que seja
alcangada a necessaria impessoalidade.

apostilas s ¢
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A Linguagem dos Atos e ComunicacGes Oficiais

A necessidade de empregar determinado nivel de linguagem
nos atos e expedientes oficiais decorre, de um lado, do préprio ca-
rater publico desses atos e comunicagdes; de outro, de sua finalida-
de. Os atos oficiais, aqui entendidos como atos de carater normati-
Vo, ou estabelecem regras para a conduta dos cidad3dos, ou regulam
o funcionamento dos 6rgdos publicos, o que s6 é alcangado se em
sua elaboragdo for empregada a linguagem adequada. O mesmo
se da com os expedientes oficiais, cuja finalidade precipua é a de
informar com clareza e objetividade. As comunicagGes que partem
dos 6rgdos publicos federais devem ser compreendidas por todo e
qualquer cidadao brasileiro. Para atingir esse objetivo, ha que evitar
0 uso de uma linguagem restrita a determinados grupos. Ndo ha
duvida que um texto marcado por expressoes de circulagdo restrita,
como a giria, os regionalismos vocabulares ou o jargdo técnico, tem
sua compreensado dificultada. Ressalte-se que ha necessariamente
uma distancia entre a lingua falada e a escrita. Aquela é extrema-
mente dinamica, reflete de forma imediata qualquer alteragdo de
costumes, e pode eventualmente contar com outros elementos que
auxiliem a sua compreensdo, como os gestos, a entoagdo, etc. Para
mencionar apenas alguns dos fatores responsaveis por essa distan-
cia. Ja a lingua escrita incorpora mais lentamente as transforma-
¢Oes, tem maior vocagdo para a permanéncia, e vale-se apenas de
si mesma para comunicar. A lingua escrita, como a falada, compre-
ende diferentes niveis, de acordo com o uso que dela se faga. Por
exemplo, em uma carta a um amigo, podemos nos valer de deter-
minado padrdo de linguagem que incorpore expressdes extrema-
mente pessoais ou coloquiais; em um parecer juridico, ndo se ha de
estranhar a presenga do vocabuldrio técnico correspondente. Nos
dois casos, ha um padrdo de linguagem que atende ao uso que se
faz da lingua, a finalidade com que a empregamos. O mesmo ocorre
com os textos oficiais: por seu carater impessoal, por sua finalidade
de informar com o maximo de clareza e concisao, eles requerem o
uso do padrdo culto da lingua. Ha consenso de que o padrdo cul-
to é aquele em que a) se observam as regras da gramatica formal,
e b) se emprega um vocabuldrio comum ao conjunto dos usudarios
do idioma. E importante ressaltar que a obrigatoriedade do uso do
padrdo culto na redagdo oficial decorre do fato de que ele esta aci-
ma das diferengas lexicais, morfoldgicas ou sintaticas regionais, dos
modismos vocabulares, das idiossincrasias linguisticas, permitindo,
por essa razdo, que se atinja a pretendida compreensao por todos
os cidaddos.

Lembre-se que o padrdo culto nada tem contra a simplicidade
de expressdo, desde que ndo seja confundida com pobreza de ex-
pressdo. De nenhuma forma o uso do padrao culto implica empre-
go de linguagem rebuscada, nem dos contorcionismos sintaticos e
figuras de linguagem prdéprios da lingua literaria. Pode-se concluir,
entdo, que ndo existe propriamente um “padrdo oficial de lingua-
gem”; o que ha é o uso do padrdo culto nos atos e comunicacbes
oficiais. E claro que havera preferéncia pelo uso de determinadas
expressoes, ou sera obedecida certa tradigdo no emprego das for-
mas sintaticas, mas isso ndo implica, necessariamente, que se con-
sagre a utilizagdo de uma forma de linguagem burocrdtica. O jargao
burocratico, como todo jargdo, deve ser evitado, pois tera sempre
sua compreensdo limitada. A linguagem técnica deve ser empre-
gada apenas em situagGes que a exijam, sendo de evitar o seu uso
indiscriminado. Certos rebuscamentos académicos, e mesmo o vo-
cabulario préprio a determinada drea, sdo de dificil entendimento
por quem ndo esteja com eles familiarizado. Deve-se ter o cuidado,
portanto, de explicita-los em comunicagdes encaminhadas a outros
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orgdos da administracdo e em expedientes dirigidos aos cidadaos.
Outras questdes sobre a linguagem, como o emprego de neologis-
mo e estrangeirismo, sdo tratadas em detalhe em 9.3. Semdntica.

Formalidade e Padronizacdo

As comunicagles oficiais devem ser sempre formais, isto é,
obedecem a certas regras de forma: além das ja mencionadas exi-
géncias de impessoalidade e uso do padrdo culto de linguagem, é
imperativo, ainda, certa formalidade de tratamento. N3do se trata
somente da eterna duivida quanto ao correto emprego deste ou da-
quele pronome de tratamento para uma autoridade de certo nivel
(v. a esse respeito 2.1.3. Emprego dos Pronomes de Tratamento);
mais do que isso, a formalidade diz respeito a polidez, a civilidade
no proprio enfoque dado ao assunto do qual cuida a comunicacdo.
A formalidade de tratamento vincula-se, também, a necessaria
uniformidade das comunicagdes. Ora, se a administragado federal é
una, é natural que as comunicagdes que expede sigam um mesmo
padrdo. O estabelecimento desse padrdao, uma das metas deste Ma-
nual, exige que se atente para todas as caracteristicas da redagdo
oficial e que se cuide, ainda, da apresentagdo dos textos. A clareza
datilografica, o uso de papéis uniformes para o texto definitivo e a
correta diagramacao do texto sdo indispensdveis para a padroniza-
¢do. Consulte o Capitulo I, As Comunicagdes Oficiais, a respeito de
normas especificas para cada tipo de expediente.

Concisdo e Clareza

A concisdo é antes uma qualidade do que uma caracteristica do
texto oficial. Conciso é o texto que consegue transmitir um maximo
de informagdes com um minimo de palavras. Para que se redija com
essa qualidade, é fundamental que se tenha, além de conhecimento
do assunto sobre o qual se escreve, o necessario tempo para revisar
o texto depois de pronto. E nessa releitura que muitas vezes se
percebem eventuais redundancias ou repeti¢cGes desnecessarias
de ideias. O esfor¢co de sermos concisos atende, basicamente ao
principio de economia linguistica, a mencionada férmula de empre-
gar o minimo de palavras para informar o maximo. N3do se deve de
forma alguma entendé-la como economia de pensamento, isto é,
ndo se devem eliminar passagens substanciais do texto no afa de
reduzi-lo em tamanho. Trata-se exclusivamente de cortar palavras
inlteis, redundancias, passagens que nada acrescentem ao que ja
foi dito. Procure perceber certa hierarquia de ideias que existe em
todo texto de alguma complexidade: ideias fundamentais e ideias
secundarias. Estas ultimas podem esclarecer o sentido daquelas de-
talha-las, exemplifica-las; mas existem também ideias secundarias
gue ndo acrescentam informacgdo alguma ao texto, nem tém maior
relagdo com as fundamentais, podendo, por isso, ser dispensadas. A
clareza deve ser a qualidade basica de todo texto oficial, conforme
ja sublinhado na introdugdo deste capitulo. Pode-se definir como
claro aquele texto que possibilita imediata compreensao pelo leitor.
No entanto a clareza ndo é algo que se atinja por si so: ela depende
estritamente das demais caracteristicas da redagado oficial. Para ela
concorrem:

a) a impessoalidade, que evita a duplicidade de interpretagdes
que poderia decorrer de um tratamento personalista dado ao texto;

b) o uso do padrdo culto de linguagem, em principio, de en-
tendimento geral e por definicdo avesso a vocabulos de circulagdo
restrita, como a giria e o jargdo;

c) a formalidade e a padroniza¢do, que possibilitam a impres-
cindivel uniformidade dos textos;

d) a concisdo, que faz desaparecer do texto os excessos linguis-
ticos que nada Ihe acrescentam.

4
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E pela correta observacdo dessas caracteristicas que se redige
com clareza. Contribuird, ainda, a indispensavel releitura de todo
texto redigido. A ocorréncia, em textos oficiais, de trechos obscuros
e de erros gramaticais provém principalmente da falta da releitu-
ra que torna possivel sua corregdo. Na revisdo de um expediente,
deve-se avaliar, ainda, se ele sera de facil compreensdo por seu
destinatario. O que nos parece 6bvio pode ser desconhecido por
terceiros. O dominio que adquirimos sobre certos assuntos em de-
corréncia de nossa experiéncia profissional muitas vezes faz com
que os tomemos como de conhecimento geral, o que nem sempre
é verdade. Explicite, desenvolva, esclarega, precise os termos técni-
cos, o significado das siglas e abreviagdes e os conceitos especificos
qgue ndo possam ser dispensados. A revisdo atenta exige, necessa-
riamente, tempo. A pressa com que sdo elaboradas certas comu-
nicagdes quase sempre compromete sua clareza. Ndo se deve pro-
ceder a redagdo de um texto que nao seja seguida por sua revisdo.
“Ndo hd assuntos urgentes, hd assuntos atrasados”, diz a maxima.
Evite-se, pois, o atraso, com sua indesejavel repercussdo no redigir.

As comunicagdes oficiais

A redagdo das comunicagGes oficiais deve, antes de tudo, se-
guir os preceitos explicitados no Capitulo |, Aspectos Gerais da
Redagdo Oficial. Além disso, ha caracteristicas especificas de cada
tipo de expediente, que serdo tratadas em detalhe neste capitulo.
Antes de passarmos a sua analise, vejamos outros aspectos comuns
a quase todas as modalidades de comunicagdo oficial: o emprego
dos pronomes de tratamento, a forma dos fechos e a identificagdo
do signatario.

Pronomes de Tratamento

Breve Histdria dos Pronomes de Tratamento

O uso de pronomes e locugbes pronominais de tratamento tem
larga tradigao na lingua portuguesa. De acordo com Said Ali, apds
serem incorporados ao portugués os pronomes latinos tu e vos,
“como tratamento direto da pessoa ou pessoas a quem se dirigia a
palavra”, passou-se a empregar, como expediente linguistico de dis-
tingdo e de respeito, a segunda pessoa do plural no tratamento de
pessoas de hierarquia superior. Prossegue o autor: “Outro modo de
tratamento indireto consistiu em fingir que se dirigia a palavra a um
atributo ou qualidade eminente da pessoa de categoria superior, e
ndo a ela prdpria. Assim aproximavam-se os vassalos de seu rei com
o tratamento de vossa mercé, vossa senhoria (...); assim usou-se
o tratamento ducal de vossa exceléncia e adotou-se na hierarquia
eclesiastica vossa reveréncia, vossa paternidade, vossa eminéncia,
vossa santidade. ” A partir do final do século XVI, esse modo de
tratamento indireto ja estava em voga também para os ocupantes
de certos cargos publicos. Vossa mercé evoluiu para vosmecé, e de-
pois para o coloquial vocé. E o pronome vds, com o tempo, caiu em
desuso. E dessa tradicdo que provém o atual emprego de pronomes
de tratamento indireto como forma de dirigirmo-nos as autorida-
des civis, militares e eclesiasticas.

Concorddncia com os Pronomes de Tratamento

Os pronomes de tratamento (ou de segunda pessoa indireta)
apresentam certas peculiaridades quanto a concordancia verbal,
nominal e pronominal. Embora se refiram a segunda pessoa gra-
matical (3 pessoa com quem se fala, ou a quem se dirige a comuni-
cagdo), levam a concordancia para a terceira pessoa. E que o verbo
concorda com o substantivo que integra a locugdo como seu nucleo
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sintatico: “Vossa Senhoria nomeard o substituto”; “Vossa Excelén-
cia conhece o assunto”. Da mesma forma, os pronomes possessivos
referidos a pronomes de tratamento sdo sempre os da terceira pes-
soa: “Vossa Senhoria nomeara seu substituto” (e ndo “Vossa... vos-
s0...”). Ja quanto aos adjetivos referidos a esses pronomes, o género
gramatical deve coincidir com o sexo da pessoa a que se refere, e
ndo com o substantivo que compde a locugdo. Assim, se nosso in-
terlocutor for homem, o correto é “Vossa Exceléncia estad atarefa-
do”, “Vossa Senhoria deve estar satisfeito”; se for mulher, “Vossa
Exceléncia estd atarefada”, “Vossa Senhoria deve estar satisfeita”.

Emprego dos Pronomes de Tratamento

Como visto, o0 emprego dos pronomes de tratamento obedece
a secular tradigdo. Sdo de uso consagrado:

Vossa Exceléncia, para as seguintes autoridades:

a) do Poder Executivo;

Presidente da Republica;

Vice-Presidente da Republica;

Ministros de Estado;

Governadores e Vice-Governadores de Estado e do Distrito Fe-
deral;

Oficiais-Generais das Forgas Armadas;

Embaixadores;

Secretarios-Executivos de Ministérios e demais ocupantes de
cargos de natureza especial;

Secretarios de Estado dos Governos Estaduais;

Prefeitos Municipais.

b) do Poder Legislativo:

Deputados Federais e Senadores;

Ministro do Tribunal de Contas da Unido;
Deputados Estaduais e Distritais;

Conselheiros dos Tribunais de Contas Estaduais;
Presidentes das Camaras Legislativas Municipais.

¢) do Poder Judicidrio:

Ministros dos Tribunais Superiores;
Membros de Tribunais;

Juizes;

Auditores da Justica Militar.

O vocativo a ser empregado em comunicagles dirigidas aos
Chefes de Poder é Excelentissimo Senhor, seguido do cargo respec-
tivo:

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica,

Excelentissimo Senhor Presidente do Congresso Nacional,

Excelentissimo Senhor Presidente do Supremo Tribunal Fede-
ral.

As demais autoridades serdo tratadas com o vocativo Senhor,
seguido do cargo respectivo:

Senhor Senador,

Senhor Juiz,

Senhor Ministro,

Senhor Governador,

yi
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No envelope, o enderegamento das comunicagoes dirigidas as
autoridades tratadas por Vossa Exceléncia, tera a seguinte forma:

A Sua Exceléncia o Senhor
Fulano de Tal

Ministro de Estado da Justiga
70.064-900 — Brasilia. DF

A Sua Exceléncia o Senhor
Senador Fulano de Tal
Senado Federal
70.165-900 — Brasilia. DF

A Sua Exceléncia o Senhor
Fulano de Tal

Juiz de Direito da 10a Vara Civel
Rua ABC, no 123

01.010-000 — S3o Paulo. SP

Em comunicagGes oficiais, esta abolido o uso do tratamento
dignissimo (DD), as autoridades arroladas na lista anterior. A dig-
nidade é pressuposto para que se ocupe qualquer cargo publico,
sendo desnecessaria sua repetida evocagdo.

Vossa Senhoria é empregado para as demais autoridades e
para particulares. O vocativo adequado é:

Senhor Fulano de Tal,

()

No envelope, deve constar do enderegamento:
Ao Senhor

Fulano de Tal

Rua ABC, n2 123

70.123 — Curitiba. PR

Como se depreende do exemplo acima fica dispensado o em-
prego do superlativo ilustrissimo para as autoridades que recebem
o tratamento de Vossa Senhoria e para particulares. E suficiente o
uso do pronome de tratamento Senhor. Acrescente-se que doutor
ndo é forma de tratamento, e sim titulo académico. Evite usa-lo
indiscriminadamente. Como regra geral, empregue-o apenas em
comunicagles dirigidas a pessoas que tenham tal grau por terem
concluido curso universitario de doutorado. E costume designar por
doutor os bacharéis, especialmente os bacharéis em Direito e em
Medicina. Nos demais casos, o tratamento Senhor confere a dese-
jada formalidade as comunica¢des. Mencionemos, ainda, a forma
Vossa Magnificéncia, empregada por forga da tradigdo, em comu-
nicagdes dirigidas a reitores de universidade. Corresponde-lhe o
vocativo:

Magpnifico Reitor,

()

Os pronomes de tratamento para religiosos, de acordo com a
hierarquia eclesiastica, sdo:

Vossa Santidade, em comunicagdes dirigidas ao Papa. O voca-
tivo correspondente é:
Santissimo Padre,

(...)
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Vossa Eminéncia ou Vossa Eminéncia Reverendissima, em co-
municagdes aos Cardeais. Corresponde-lhe o vocativo:

Eminentissimo Senhor Cardeal, ou

Eminentissimo e Reverendissimo Senhor Cardeal,

(...)

Vossa Exceléncia Reverendissima é usado em comunicagdes
dirigidas a Arcebispos e Bispos; Vossa Reverendissima ou Vossa Se-
nhoria Reverendissima para Monsenhores, Conegos e superiores
religiosos. Vossa Reveréncia é empregado para sacerdotes, clérigos
e demais religiosos.

Fechos para Comunicagbes

O fecho das comunicag0es oficiais possui, além da finalidade
Obvia de arrematar o texto, a de saudar o destinatario. Os modelos
para fecho que vinham sendo utilizados foram regulados pela Por-
taria n21 do Ministério da Justica, de 1937, que estabelecia quinze
padrGes. Com o fito de simplifica-los e uniformiza-los, este Manual
estabelece o emprego de somente dois fechos diferentes para to-
das as modalidades de comunicagdo oficial:

a) para autoridades superiores, inclusive o Presidente da Re-
publica:

Respeitosamente,

b) para autoridades de mesma hierarquia ou de hierarquia in-
ferior:

Atenciosamente,

Ficam excluidas dessa formula as comunicag¢des dirigidas a au-
toridades estrangeiras, que atendem a rito e tradigao préprios, de-
vidamente disciplinados no Manual de Redagdo do Ministério das
Relages Exteriores.

Identificacdo do Signatdrio

Excluidas as comunicag¢des assinadas pelo Presidente da Repu-
blica, todas as demais comunicagdes oficiais devem trazer o nome e
o cargo da autoridade que as expede, abaixo do local de sua assina-
tura. A forma da identificagdo deve ser a seguinte:

(espago para assinatura)
NOME
Chefe da Secretaria-geral da Presidéncia da Republica

(espago para assinatura)
NOME
Ministro de Estado da Justica

Para evitar equivocos, recomenda-se nao deixar a assinatura
em pagina isolada do expediente. Transfira para essa pagina ao me-
nos a Ultima frase anterior ao fecho.

O Padrao Oficio

Ha trés tipos de expedientes que se diferenciam antes pela fi-
nalidade do que pela forma: o oficio, o aviso e 0 memorando. Com
o fito de uniformiza-los, pode-se adotar uma diagramagdo Unica,
que siga o que chamamos de padrdo oficio. As peculiaridades de
cada um serdo tratadas adiante; por ora busquemos as suas seme-
Ihangas.
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

ESTRUTURA LOGICA DE RELACOES ARBITRARIAS
ENTRE PESSOAS, LUGARES, OBJETOS OU EVENTOS
FICTiCIOS. DEDUZIR NOVAS INFORMACOES DAS
RELAGCOES FORNECIDAS E AVALIAR AS CONDICOES
USADAS PARA ESTABELECER A ESTRUTURA DAQUELAS
RELACOES

Estruturas légicas

Antes de tudo, é essencial compreender o conceito de
proposicoes. Uma proposicdo é definida como uma sentenca
declarativa a qual podemos atribuir um Unico valor ldgico:
verdadeiro ou falso, nunca ambos. Em outras palavras, trata-se de
uma sentencga que pode ser considerada fechada.

Existem diferentes tipos de proposi¢Ges, sendo as principais:

- Sentengas abertas: sdo sentencas para as quais ndo é possivel
atribuir um valor ldgico verdadeiro ou falso, e, portanto, ndo sdo
consideradas frases ldgicas.

Exemplos incluem:

Frases interrogativas: “Quando sera a prova?”, “Estudou
ontem?”, “Fez sol ontem?”.

Frases exclamativas: “Gol!”, “Que maravilhoso

Frases imperativas: “Estude e leia com atenc¢do.”, “Desligue a
televisdo.”.

Frases sem sentido légico (expressGes vagas, paradoxais,
ambiguas, etc.): “Esta frase é falsa.” (expressdo paradoxal), “O
cachorro do meu vizinho morreu.” (expressdao ambigua), “2 + 5+ 1”.

1”

- Sentenga fechada: Uma sentenca ldgica é aquela que admite
um UNICO valor |6gico, seja ele verdadeiro ou falso.

Proposigbes simples e compostas

Proposi¢des simples, também conhecidas como atémicas, sdo
aquelas que NAO contém nenhuma outra proposi¢do como parte
integrante de si mesma. Elas sdo designadas pelas letras latinas
minusculas p, g, 1, s..., sendo chamadas de letras proposicionais.

Por outro lado, proposi¢es compostas, também conhecidas
como moleculares ou estruturas ldgicas, sdo formadas pela
combinagcdo de duas ou mais proposicbes simples. Elas sdo
designadas pelas letras latinas maiusculas P, Q, R, S..., também
chamadas de letras proposicionais.

E importante ressaltar que TODAS as proposi¢des compostas
sdo formadas por duas ou mais proposi¢coes simples.

Proposigoes Compostas — Conectivos

As proposicGes compostas sdo constituidas por proposicoes
simples conectadas por conectivos, os quais determinam seu valor
l6gico. Isso pode ser observado na tabela a seguir:

Operacao Conectivo EStf u't Ura | Tabela verdade
Logica
P -~P
Negacgao ~ Nao p \" E
B \'
P|g9 |PAq
V|V V')
Conjungdo A peq V| F F
FIVv| F
FIF| F
P|a |Pvy
V|V v
Disjungao
Inglus?va v pouq k3 1
F| V Vv
F|F| F
P9 |Pvq
VIV F
engie |y | oupoua | V[P Y
F |V Vv
FIF| F
P9 |P=>q9
V|V A"
Condicional > Sepentioq| V| F F
F| V A"
E(|E v
Plg |peg
V|V \'
psee
Bicondicional & somente vl
seq F|V F
FIF | v

Em resumo, a tabela verdade das proposi¢des simplifica a
resolucdo de varias questdes.

A4
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As sequéncias podem ser compostas por numeros, letras,
pessoas, figuras e assim por diante. H4 varias maneiras de
estabelecer uma sequéncia, mas o importante é que haja pelo
menos trés elementos que caracterizem a légica de sua formacao.
No entanto, algumas séries exigem mais elementos para definir sua
I6gica. Ter um bom conhecimento em Progressdes Aritméticas (PA)
e ProgressGes Geométricas (PG) torna a dedugdo das sequéncias
simples e sem complicagdes. E crucial estar atento a varios detalhes
oferecidos por elas, como nos exemplos abaixo:

Progressao Aritmética: soma-se constantemente um mesmo
ndmero.

10 @

4 1 7 13 ; x
NN
+3 +3

+3

Progressao Geométrica: multiplica-se constantemente um
mesmo numero.

8 ; 16 ;3%\§/5‘4;
Wx?

Sequéncia de Figuras: esse tipo de sequéncia pode seguir o
mesmo padrdo observado nasequéncia de pessoas ou simplesmente
sofrer rotagdes, como nos exemplos a seguir:

X

1. Analise a sequéncia a seguir:

ST LA KT

Admitindo-se que a regra de formagdo das figuras seguintes
permanec¢a a mesma, pode-se afirmar que a figura que ocuparia a
2772 posigdo dessa sequéncia é:

A (®) (©) (D) (E)

Resolugdo:

A sequéncia das figuras completa-se na 52 figura. Assim,
continua-se a sequéncia de 5 em 5 elementos. A figura de nimero
277 ocupa, entdo, a mesma posicdo das figuras que representam
ndimero 5n + 2, com n N. Ou seja, a 2772 figura corresponde a 22
figura, que é representada pela letra “B”.

Resposta: B

RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

2. Camara de Aracruz/ES - Agente Administrativo e Legislativo
- IDECAN

A sequéncia formada pelas figuras representa as posigoes,
a cada 12 segundos, de uma das rodas de um carro que mantém
velocidade constante. Analise-a.

OO0

Apds 25 minutos e 48 segundos, tempo no qual o carro
permanece nessa mesma condicdo, a posi¢do da roda sera:

0 Tis)

Resolugdo:

A roda se mexe a cada 12 segundos. Percebe-se que ela volta
ao seu estado inicial apds 48 segundos.

O examinador quer saber, apds 25 minutos e 48 segundos qual
serd a posi¢ao da roda. Vamos transformar tudo para segundos:

25 minutos = 1500 segundos (60x25)

1500 + 48 (25m e 48s) = 1548

Agora é so dividir por 48 segundos (que é o tempo que levou
para roda voltar a posi¢do inicial)

1548 / 48 = vai ter o resto “12”.

Portanto, apds 25 minutos e 48 segundos, a roda vai estar na
posicdo dos 12 segundos.

Resposta: B
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

3. Pref. Petrdpolis/RJ — Auxiliar de coveiro- Fundagdo Dom Cintra
A figura que completa o sentido da frase, é:

O esta para O , assim como esta para ....”

(A)

@ [\

(C)

Resolugao:
O circulo esta para a figura do circulo mais esticada (elipse), assim como o quadrado estd para o quadrado mais esticado(retangulo).
Resposta: A

COMPREENSAO E ELABORACAO DA LOGICA DAS SITUACOES POR MEIO DE: RACIOCINIO VERBAL, RACIOCINIO
MATEMATICO, RACIOCINIO SEQUENCIAL, ORIENTAGAO ESPACIAL E TEMPORAL, FORMAGAO DE CONCEITOS,

DISCRIMINAGAO DE ELEMENTOS

— Raciocinio Verbal

Raciocinio verbal avalia a capacidade de interpretar informagdes escritas e deduzir conclusdes légicas. E um aspecto fundamental da
cognicdo e inteligéncia geral, envolvendo a compreensao, organizacdo e aplicagdo do conhecimento por meio da linguagem.

Em testes de raciocinio verbal, os participantes sdo apresentados a um texto contendo informacgdes e sdo solicitados a avaliar um
conjunto de afirmagdes, escolhnendo uma das possiveis respostas:

A - Verdadeiro: a afirmagdo é uma conclusdo légica das informagGes ou opinides contidas no texto.

B - Falso: a afirmagdo é logicamente contraditéria com as informagdes ou opinides apresentadas no texto.

C - Impossivel dizer: ndo é possivel determinar se a afirmagdo é verdadeira ou falsa com base apenas nas informacgGes fornecidas no
texto; informacg0des adicionais seriam necessarias para fazer uma conclusao.

Aqui, exploraremos exercicios que relacionam elementos, pessoas e objetos ficticios, baseados em informagdes apresentadas.
Vejamos 0 passo a passo:

01. Trés homens, Luis, Carlos e Paulo, sdo casados com Lucia, Patricia e Maria, mas ndo sabemos quem & casado com quem. Eles
trabalham com Engenharia, Advocacia e Medicina, mas também ndo sabemos quem faz o qué. Com base nas dicas abaixo, tente descobrir
o nome de cada marido, a profissdo de cada um e o nome de suas esposas.

a) O médico é casado com Maria.

b) Paulo é advogado.

c) Patricia ndo é casada com Paulo.

d) Carlos ndo é médico.

yi
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RACIOCINIO LOGICO-MATEMATICO

Vamos montar o passo a passo para que vocé possa compreender como chegar a conclusdo da questdo.
12 passo — Vamos criar uma tabela para simplificar o entendimento da solugdo, organizando as informag&es do enunciado em trés
categorias: homens, esposas e profissdes.

Medicina | Engenharia | Advocacia | Lucia Patricia Maria

Carlos

Luis

Paulo

Lucia

Patricia

Maria

Também criamos abaixo do nome dos homens, o nome das esposas.

22 passo — Elaborar a tabela-resposta.

Esta tabela ndo apenas funcionard como um gabarito, mas também serd essencial para revelar detalhes que podem nado estar
imediatamente visiveis na tabela principal. Uma tabela complementa a outra, possibilitando a identificagdo de relagGes e caracteristicas
especificas entre os grupos e elementos envolvidos.

Homens Profissoes Esposas

Carlos

Luis

Paulo

32 passo - Preencheremos nossa tabela inicialmente com os dados mais claros e diretos do problema, aqueles que sdo inequivocos.
No exemplo fornecido:

— O médico é casado com Maria: insira um “S” na intersecdo entre “Médico” e “Maria” na tabela principal, e um “N” nas outras células
relacionadas a esse “S”.

Medicina | Engenharia | Advocacia Licia Patricia Maria

Carlos

Luis

Paulo

Lucia

Patricia
Maria S N N

Importante: se o0 médico estd casado com Maria, isso exclui a possibilidade de ele estar casado com Lucia ou Patricia, portanto,
devemos marcar “N” nas intersec¢oes de Médico com esses nomes. Além disso, se Maria é esposa do médico, ela ndo pode ser casada com
o engenheiro ou o advogado, entdo “N” deve ser colocado nas intersec¢Ges do nome de Maria com essas profissoes.

— Paulo é advogado: isso serd anotado em ambas as tabelas (a tabela-resposta e a tabela principal).

— Patricia ndo é casada com Paulo: um “N” serd marcado na tabela principal para refletir essa informacao.

— Carlos ndao é médico: um “N” sera inserido na tabela principal onde Carlos cruza com a profissao “Médico”.

1
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NOCOES DE INFORMATICA

NOGCOES DE SISTEMA OPERACIONAL (WINDOWS 11
OU SUPERIOR)

WINDOWS 10

Conceito de pastas e diretorios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usudrio onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

(Il
(IOl
PeI111]

-
=~

Visual Studio 2017 Visual Studio 2019 Zoom

W

linkedim.docx

XSplit Presentations

AN

Databasel.accdb

alunos.accdb Defaultrdp

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

* Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

utador » Disco Local (C:) » Escola

P

Mome
solugdo Pasta
= textotxt arquivo

solugdo

Area de trabalho

P Digite aqui para pesquisar

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que estd gravado na
area de transferéncia.

Manipulagao de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

| [4 | = Escola
Inido | Compartilhar  Exibir
. P = . = =
D, d o Recortar ¢ E x @ ‘T{anvu item \/] d
W Capiar caminho £ ] Facil acesso ~ L2
Foarne  Copiar Colar Mover Copiar Excluir Renomear  Mova Propriedades
Acesso rapido [£] colar atalno para~ para~ - pasta - £
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir
« v o » Este Computador » Disco Local (C9) » Escola
Nome Data de modificacio Tipo
# Acesso rapido
solugio 19:13 Pasta de arquive
& OneDrive 2] textobct 18:13 Documento de

[ Este Computador
[ Area de Trabalho
[5 Decumentos
¥ Downloads
&) Imagens
b Musicas
] Objetos 3D
B videos

% Disco Local (C)

o Rede

Zitens  1item selecionado 0 bytes

L Digite aqui para pesquisar

A

b
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Uso dos menus

sladora

Calendério

Camera
Candy Crush Friends

Captura e Esbogo

Chromal"am

je bigite aqui para pesquisar

MENU INICIAR

Programas e aplicativos e interagdo com o usuario

Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Msica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.

[ Windows Media Player - o x

{0 sbtoes » s o s s

Reproduzir | Graver | Sincroizar

Rt )

ositor Tor

Organizar +  Tansmitic ~ s playlst.
Ao Duragio | Chssfica. | Aista
 Bibioteca
B Playists
© 3 Misica
3, Artista
5 Album
5 Género
H Videos
S Imagens

Nenhum item na biblioteca Misica.
a p: biblioteca.

 Outras Bibliotecss

s —e

— Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pré-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco

A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé

e poderd liberarem (C:). lsso pode levar alguns minutos.
Calculando...
P—

Examinando: Arguivos temporarios

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-

NOCOES DE INFORMATICA
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que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse os arquivos com maior rapidez.

B Otimizar Unidades - x

Vocé pode otimizar suas unidades para ajudar o computador a ser executado com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas, Apenas as unidades ligadas ou conectadas ae seu computador sdo mostradas.

Status

Unidade Tipo de midia Ultima execugéo

25/09/2020 21:32

Status atual

OK (0% fragmentado)

Unidade de disco rigido

) Analisar ) Otimizar
Otimizacdo agendada ﬁ
Ativado ¥ Alterar configuragées

Az unidades estdo sende otimizadas automaticamente,

¢ O recurso de backup e restauragdao do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagao do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranga.

Configuragdes

{2 Inicio

Backup

Localizar uma configuragao

Fazer backup usando o histérico de arquivos
Atualizagdo e Seguranga

Faca backup dos seus arquivos em outra unidade e restaure-os s 05
originais forem perdides, danificados ou excluidos.

3 Windows Update

Adicionar uma unidade

+

Inicializagao e finalizagao

Exibir informagGes basicas sobre o computador
Edigao do Windows
Windows 10 Pro

© 2019 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.

am Windows10

Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.20GHz 1.80 GHz
Meméria instalada (RAM): 12,0 GB (utilizavel: 11, GB)

Tipo de sistema:

Sistema

Processador:

Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Caneta e Togque: Nenhuma Entrada 3 Caneta ou por Toque ests disponivel para este video

Nerme do computador, dominio  configuragbes de grupo de trabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos direto no Win-
dows, porém para desligé-lo devemos recorrer ao - e:

Suspender

Desligar

Reiniciar

4
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NOCOES DE INFORMATICA

O WINDOWS 11 é o sistema operacional da MICROSOFT mais utilizado do mundo para utilizagdo nos computadores. O WINDOWS
tem uma sucessdo de versdes que atualizaram e criaram varios recursos para melhorar a experiéncia do usuario. Abaixo vamos destacar
essas melhorias separadas em categorias.

— Acessibilidade

No WINDOWS 11 é possivel tornar o computador mais acessivel alterando a cor, o tamanho do mouse, da letra, estilo e etc.

Isto é possivel acessando o menu CONFIGURACOES & ACESSIBILIDADE

Acessibilidade

Visdo

Localizar uma configuragéo
A Tamanho do texto
Tamanho do texto que aparece em todo o Windows e em seus aplicativos

B Sistema

Efeitos visuais

Bluetooth e dispositivos _ ) ) o o
Barras de rolagem, transparéncia, animagdes, tempo limite de notificacdo

Rede e Internet

Ponteiro e toque do mouse
Personalizacéo Cor e tamanho do ponteiro do mouse

Aplicativos
Cursor de texto

Contas Aparéncia e espessura, indicador de cursor de texto

Hora e idioma
Lupa

Leitura da lupa, incremento de zoom
Jogos

Acessibilidade Filtros de cor
Filtros para daltonismo, escala de cinza, invertido

Privacidade e seguranga

Windows Update Temas de contraste
Temas de cor para baixa visdo, sensibilidade a luz

— Bate-papo
No WINDOWS 11 é possivel fazer chamadas de chat e video diretamente da drea de trabalho, com apenas um toque.
Bastar clicar no icone de camera na barra de tarefas conforme a imagem abaixo:

=! O Pesquisar

— Organizagao

Com o WINDOWS 11 tornou-se possivel ajustar todas as janelas, conforme abaixo:
— Ajustar com um mouse;

— Ajustar com um teclado;

— Ajuste de layouts de snap;

O layout de SNAPS permite o ajustes das janelas de acordo com layouts predefinidos, conforme explicado abaixo:
Ao apontar o mouse para o botdo:

4
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O seguintes layouts serdo mostrados:

Conforme a respectiva imagem, o usuario podera clicar em um
dos quatro formatos de janelas. Feito isso, elas ficardo posicionadas
conforme a escolha do usuario.

— Personalizagao

No WINDOWS 11 é possivel definir temas através de
ConfiguragOes > Aparéncia.

E possivel personalizar o quadro de WIDGETS (pequenas janelas
que mostram uma determinada situagado que ficam posicionadas na
area de trabalho.

Temos como exemplos de WIDGETS:

—Uma janela que mostra a temperatura;

— Uma janela que mostra as cota¢des da bolsa.

Dentro deste contexto é possivel é possivel ocultar, remover e
fixar widgets.

Exemplos de widgets:

L |

COBERTURA DA COPA DO MUNDO

=, ¥

!

Round16

<61

6 de dez. - Final

4 Chuva N
moderado

+

Suica, *

r
[ 7]
»

" '—Portugal

@& Guarulhos @

& 24°C

Ver a previsao completa >

Ver a previsdo comple
Y Sugestdes da watchlist

ALPHABETIN.. () VA
95,45 191% 16,

ey

MAGAZINEL.. (P
3,06 19

™M Caindo répido ™My Caindo répido

/.
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— Atalhos para as fungbes principais, mais importantes e
utilizadas

Windows: Abre ou fecha o menu iniciar.

Windows + S: Permite a pesquisa rapida de itens.

Windows + Shift + S: Captura a tela ou parte dela.

Windows + W: Move direto para o quadro de WIDGETS.

Windows + E: Acessa diretamente o explorador de arquivos.

Windows + D: Minimiza todos os aplicativos abertos.

Windows + V: Salva itens copiados ou recortados recentemente
na area de transferéncia para colar posteriormente em outros
locais.

Windows + L: Bloqueia a tela.

Windows + I: Inicia as configuragdes.

Windows + PRTSCN: Salva uma captura de tela inteira.

Windows + E: Abre o Explorador de arquivos.

Windows + Alt + PRTSCN: Salva captura de tela da janela em
foco para arquivar.

Windows + Ctrl + D: Adiciona uma area de trabalho virtual.

Windows + Ctrl + Seta para a direita: Serve para alternar entre
dreas de trabalho virtuais criadas.

Windows + Ctrl + Seta para a esquerda: Alterna entre areas de
trabalho virtuais criadas a esquerda.

Windows + Ctrl + F4: Fecha a area de trabalho virtual que esta
em uso.

CTRL + C: Copia item para a area de transferéncia.

CTRL + V: Cola o item previamente copiado ou recortado.

CTRL + X: Recorta o item para a area de transferéncia.

ALT + F4: Fecha janela.

EMAIL, EDICAO DE TEXTOS, PLANILHAS, AGENDA
E APRESENTACOES; GOOGLE WORKSPACE. .
COMPARTILHAMENTO DE ARQUIVOS: GOOGLE
WORKSPACE

A empresa GOOGLE disponibiliza varias ferramentas para todos
os publicos. Suas ferramentas garantem a privacidade e a seguranga
abrangendo cenarios como: educagao, trabalho, lazer, ferramentas
para o dia a dia, uso, cientifico, programacao, etc.

Dentro deste contexto vamos listas abaixo as varias ferramen-
tas GOOGLE de acordo com a categoria de aplicabilidade:

— Ferramentas de busca

Pesquisa do GOOGLE: Trata-se de um mecanismo de pesquisa
na web e o principal produto do Google.

Alertas do GOOGLE: Trata-se de um servico de notificagdo por
e-mail que envia os alertas com base nos termos de pesquisa esco-
Ihidos sempre que encontra novos resultados. Os alertas incluem
resultados da web, resultados dos Grupos do Google, noticias e vi-
deos.

Google arts & culture: Trata-se de uma plataforma online para
visualizar obras de arte e artefatos culturais.

Google assistant: Trata-se de um assistente virtual que ajuda
em tarefas do dia a dia.

Google bookmarks: Trata-se de um servigo gratuito de armaze-
namento de favoritos online.

Google books: Trata-se de um site que lista livros publicados
e hospeda uma grande selegdo pesquisavel de livros digitalizados.

Pesquisa personalizada do GOOGLE:

i
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NOGCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

ADMINISTRACAO PUBLICA; REGIME JURIDICO
ADMINISTRATIVO; PRINCiPIOS CONSTITUCIONAIS E
LEGAIS DA ADMINISTRACAO PUBLICA; PRINCiPIOS
ADMINISTRATIVOS IMPLICITOS

Conceito

O vocabulo “regime juridico administrativo” se refere as
inimeras particularidades que tornam a atuag¢do da administragdo
publica individualizada nos momentos em que é comparada com
a atuagdo dos particulares de forma generalizada. Possui sentido
restrito, restando-se com a serventia Unica de designar o conjunto de
normas de direito publico que caracterizam o Direito Administrativo
de modo geral, estabelecendo, via de regra, prerrogativas que
colocam a Administragdo Publica em posicdo privilegiada no que
condiz as suas relagdes com os particulares, bem como restrigdes,
que tem o fulcro de evitar que ela se distancie da perseguicdo que
nao deve cessar no sentido da consecugao do bem comum.

Desta forma, de maneira presumida, o Regime Juridico
Administrativo passa a atuar na busca da consecugdo de interesses
coletivos por meio dos quais a Administracdo usufrui de vantagens
ndo extensivas aos particulares de modo geral, como é o caso do
poder de desapropriar um imovel, por exemplo. Assim sendo, a
Administragdo Publica ndo pode abrir m3o desses fins publicos,
ou seja, ao agente publico ndo é licito, sem a autorizagdo da lei,
transigir, negociar, renunciar, ou seja, dispor de qualquer forma de
interesses publicos, ainda que sejam aqueles cujos equivalentes no
ambito privado, seriam considerados via de regra disponiveis, como
o direito de cobrar uma pensao alimenticia, por exemplo.

Nesse sentido, pode-se se afirmar que a supremaciadointeresse
publico se encontra eivada de justificativas para a concessdo de
prerrogativas, ao passo que a indisponibilidade de tal interesse,
por sua vez, passa a impor a estipulacdo de restrigdes e sujeicdes a
atuacdo administrativa, sendo estes os principios da Administragdo
Plblica, que nesse estudo, trataremos especificamente dos
Principios Expressos e Implicitos de modo geral.

— Principios Expressos da Administra¢do Publica

Principio da Legalidade

Surgido na era do Estado de Direito, o Principio da Legalidade
possui o condao de vincular toda a atuagdao do Poder Publico, seja
de forma administrativa, jurisdicional, ou legislativa. E considerado
uma das principais garantias protetivas dos direitos individuais no
sistema democratico, na medida em que a lei é confeccionada por
intermédio dos representantes do povo e seu contelido passa a
limitar toda a atuagdo estatal de forma geral.

Na seara do direito administrativo, a principal determinagdo
advinda do Principio da Legalidade é a de que a atividade
administrativa seja exercida com observancia exata dos parametros
da lei, ou seja, a administracdo somente podera agir quando estiver

devidamente autorizada por lei, dentro dos limites estabelecidos
por lei, vindo, por conseguinte, a seguir o procedimento que a lei
exigir.

O Principio da Legalidade, segundo a doutrina classica, se
desdobra em duas dimensdes fundamentais ou subprincipios,
sendo eles: o Principio da supremacia da lei (primazia da lei ou da
legalidade em sentido negativo); e o Principio da reserva legal (ou
da legalidade em sentido positivo). Vejamos:

De acordo com os contemporaneos juristas Ricardo Alexandre
e Jodo de Deus, o principio da supremacia da lei, pode ser
conceituado da seguinte forma:

O principio da supremacia da lei, ou legalidade em sentido
negativo, representa uma limitagdo a atuagdo da Administragdo, na
medida em que ela ndo pode contrariar o disposto na lei. Trata-se
de uma consequéncia natural da posigdo de superioridade que a lei
ocupa no ordenamento juridico em relagdo ao ato administrativo.
(2.017, ALEXANDRE e DEUS, p. 103).

Entende-se, desta forma, que o principio da supremacia da
lei, ou legalidade em sentido negativo, impde limitagdes ao poder
de atuacdo da Administragdo, tendo em vista que esta ndo pode
agir em desconformidade com a lei, uma vez que a lei se encontra
em posicdo de superioridade no ordenamento juridico em
relacdo ao ato administrativo como um todo. Exemplo: no ato de
desapropriagdo por utilidade publica, caso exista atuagao que nao
atenda ao interesse publico, estard presente o vicio de desvio de
poder ou de finalidade, que torna o ato plenamente nulo.

Em relacdo ao principio da reserva legal, ou da legalidade em
sentido positivo, infere-se que ndo basta que o ato administrativo
simplesmente ndo contrarie a lei, ndo sendo contra legem, e
nem mesmo de ele pode ir além da lei praeter legem, ou seja, o
ato administrativo sé pode ser praticado segundo a lei secundum
legem. Por esta razdo, denota-se que o principio da reserva legal ou
da legalidade em sentido positivo, se encontra dotado do poder de
condicionar a validade do ato administrativo a prévia autorizagcdo
legal de forma geral, uma vez que no entendimento do ilustre Hely
Lopes Meirelles, na administracdo publica ndo ha liberdade nem
vontade pessoal, pois, ao passo que na seara particular é licito fazer
tudo o que a lei ndo proibe, na Administragdo Publica, apenas é
permitido fazer o que a lei disponibiliza e autoriza.

Pondera-se que em decorréncia do principio da legalidade, ndo
pode a Administragdo Publica, por mero ato administrativo, permitir
a concessdao por meio de seus agentes, de direitos de quaisquer
espécies e nem mesmo criar obrigagdes ou impor vedagdes aos
administrados, uma vez que para executar tais medidas, ela
depende de lei. No entanto, de acordo com Celso Antonio Bandeira
de Mello, existem algumas restrigdes excepcionais ao principio
da legalidade no ordenamento juridico brasileiro, sendo elas: as
medidas provisdrias, o estado de defesa e o estado de sitio.

Em resumo, temos:
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— Origem: Surgiu com o Estado de Direito e possui como
objetivo, proteger os direitos individuais em face da atuagdo do
Estado;

— A atividade administrativa deve exercida dentro dos limites
que a lei estabelecer e seguindo o procedimento que a lei exigir,
devendo ser autorizada por lei para que tenha eficacia;

— Dimensoes: Principio da supremacia da lei (primazia da lei
ou legalidade em sentido negativo); e Principio da reserva legal
(legalidade em sentido positivo);

— Aplicagdo na esfera pratica (exemplos): Necessidade de
previsdo legal para exigéncia de exame psicotécnico ou imposicao
de limite de Idade em concurso publico, auséncia da possibilidade
de decreto autdbnomo na concessdo de direitos e imposicdo de
obrigacbes a terceiros, subordinacdo de atos administrativos
vinculados e atos administrativos discricionarios;

— Aplicagdo na esfera tedrica: Ao passo que no ambito
particular é licito fazer tudo o que a lei ndo proibe, na administragao
publica so6 é permitido fazer o que a lei devidamente autorizar;

— Legalidade: o ato administrativo deve estar em total
conformidade com a lei e com o Direito, fato que amplia a seara do
controle de legalidade;

— Excegdes existentes: medida provisdria, estado de defesa e
estado de sitio.

Principio da Impessoalidade

E o principio por meio do qual todos os agentes publicos
devem cumprir a lei de oficio de maneira impessoal, ainda que, em
decorréncia de suas convicgdes pessoais, politicas e ideoldgicas,
considerem a norma injusta.

Esse principio possui quatro significados diferentes. S&o
eles: a finalidade publica, a isonomia, a imputa¢do ao 6rgdo ou
entidade administrativa dos atos praticados pelos seus servidores
e a proibicdo de utilizagdo de propaganda oficial para promogdo
pessoal de agentes publicos.

Pondera-se que a Administragdo Publica ndo pode deixar
de buscar a consecug¢do do interesse publico e nem tampouco,
a conservagdo do patrimbnio publico, uma vez que tal busca
possui carater institucional, devendo ser independente dos
interesses pessoais dos ocupantes dos cargos que sdo exercidos
em conluio as atividades administrativas, ou seja, nesta acepg¢do
da impessoalidade, os fins publicos, na forma determinada em
lei, seja de forma expressa ou implicita, devem ser perseguidos
independentemente da pessoa que exerce a fungdo publica.

Pelo motivo retro mencionado, boa parte da doutrina
considera implicitamente inserido no principio da impessoalidade,
o principio da finalidade, posto que se por ventura, o agente publico
vier a praticar o ato administrativo sem interesse publico, visando
tdo somente satisfazer interesse privado, tal ato sofrera desvio de
finalidade, vindo, por esse motivo a ser invalidado.

E importante ressaltar também que o principio da
impessoalidade traz o foco da andlise para o administrado. Assim
sendo, independente da pessoa que esteja se relacionando com
a administragdo, o tratamento devera ser sempre de forma igual
para todos. Desta maneira, a exigéncia de impessoalidade advém
do principio da isonomia, vindo a repercutir na exigéncia de
licitacdo prévia as contratagdes a ser realizadas pela Administragado;
na vedag¢do ao nepotismo, de acordo com o disposto na Sumula
Vinculante 13 do Supremo Tribunal Federal; no respeito a ordem
cronoldgica para pagamento dos precatdrios, dentre outros fatores.

NOCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

Outro ponto importante que merece destaque acerca da
acepcgdo do principio da impessoalidade, diz respeito a imputagdo
da atuagdo administrativa ao Estado, e ndo aos agentes publicos
que a colocam em pratica. Assim sendo, as realizagGes estatais ndo
sdo imputadas ao agente publico que as praticou, mas sim ao ente
ou entidade em nome de quem foram produzidas tais realizagdes.

Por fim, merece destaque um outro ponto importante do
principio daimpessoalidade que se encontra relacionado a proibigdo
da utilizagdo de propaganda oficial com o fito de promocgao pessoal
de agentes publicos. Sendo a publicidade oficial, custeada com
recursos publicos, devera possuir como Unico propdsito o carater
educativo e informativo da populagdo como um todo, o que, assim
sendo, ndo se permitird que paralelamente a estes objetivos o
gestor utilize a publicidade oficial de forma direta, com o objetivo
de promover a sua figura publica.

Lamentavelmente, agindo em contramdo ao principio da
impessoalidade, nota-se com frequéncia a utilizagdo da propaganda
oficial como meio de promogao pessoal de agentes publicos, agindo
como se a satisfacdo do interesse publico ndo lhes fosse uma
obrigacdo. Entretanto, em combate a tais atos, com o fulcro de
restringir a promogdo pessoal de agentes publicos, por intermédio
de propaganda financiada exclusivamente com os cofres publicos,
o art. 37, §1.2, da Constituicdo Federal, em socorro a populagao,
determina:

Art. 37.[...]

§1.2 A publicidade dos atos, programas, obras, servigos e
campanhas dos Orglos publicos deverd ter cardter educativo,
informativo ou de orienta¢éo social, dela ndo podendo constar
nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogdo pessoal
de autoridades ou servidores publicos.

Destamaneira, emrespeito ao mencionado texto constitucional,
ressalta-se que a propaganda anunciando a disponibilizagdo de um
recente servigo ou o primérdio de funcionamento de uma nova
escola, por exemplo, é legitima, possuindo importante carater
informativo.

Em resumo, temos:

- Finalidade: Todos os agentes publicos devem cumprir a lei
de oficio de maneira impessoal, ainda que, em decorréncia de suas
convicgdes pessoais, politicas e ideoldgicas, considerem a norma
injusta.

- Significados: A finalidade publica, a isonomia, a imputacdo
ao orgdo ou entidade administrativa dos atos praticados pelos seus
servidores e a proibicdo de utilizagdo de propaganda oficial para
promocao pessoal de agentes publicos.

— Principio implicito: O principio da finalidade, posto que se
por ventura o agente publico vier a praticar o ato administrativo
sem interesse publico, visando tdo somente satisfazer interesse
privado, tal ato sofrera desvio de finalidade, vindo, por esse motivo
a ser invalidado.

— Aspecto importante: A imputa¢do da atuagao administrativa
ao Estado, e ndo aos agentes publicos que a colocam em prética.

— Nota importante: proibicdo da utilizagdo de propaganda
oficial com o fito de promogédo pessoal de agentes publicos.

— Dispositivo de Lei combatente a violagdo do principio da
impessoalidade e a promocgdo pessoal de agentes publicos, por
meio de propaganda financiada exclusivamente com os cofres
publicos: Art. 37, §1.2, da CFB/88:
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§1.2 A publicidade dos atos, programas, obras, servigos e
campanhas dos Orgdos publicos deverd ter cardter educativo,
informativo ou de orienta¢do social, dela ndo podendo constar
nomes, simbolos ou imagens que caracterizem promogéo pessoal
de autoridades ou servidores publicos.

Principio da Moralidade

A principio ressalta-se que ndo existe um conceito legal ou
constitucional de moralidade administrativa, o que ocorre na
verdade, sdo proclamas de conceitos juridicos indeterminados que
sdo formatados pelo entendimento da doutrina majoritaria e da
jurisprudéncia.

Nesse diapasdo, ressalta-se que o principio da moralidade
é condizente a convicgdo de obediéncia aos valores morais, aos
principios da justica e da equidade, aos bons costumes, as normas
da boa administracdo, a ideia de honestidade, a boa-fé, a ética e por
ultimo, a lealdade.

A doutrina denota que a moral administrativa, trata-se daquela
que determina e comanda a observancia a principios éticos
retirados da disciplina interna da Administragdo Publica.

Dentre os varios atos praticados pelos agentes publicos
violadores do principio da moralidade administrativa, é coerente
citar: a pratica de nepotismo; as “colas” em concursos publicos; a
pratica de atos de favorecimento proprio, dentre outros. Ocorre
que os particulares também acabam por violar a moralidade
administrativa quando, por exemplo: ajustam artimanhas em
licitagOes; fazem “colas” em concursos publicos, dentre outros atos
pertinentes.

E importante destacar que o principio da moralidade é
possuidor de existéncia auténoma, portanto, ndo se confunde com o
principio da legalidade, tendo em vista que a lei pode ser vista como
imoral e a seara da moral é mais ampla do que a da lei. Assim sendo,
ocorrera ofensa ao principio da moralidade administrativa todas as
vezes que o comportamento da administragdo, embora esteja em
concordancia com a lei, vier a ofender a moral, os principios de
justica, os bons costumes, as normas de boa administragdo bem
como a ideia comum de honestidade.

Registra-se em poucas palavras, que a moralidade pode ser
definida como requisito de validade do ato administrativo. Desta
forma, a conduta imoral, a semelhanga da conduta ilegal, também
se encontra passivel de trazer como consequéncia a invalidade
do respectivo ato, que poderd vir a ser decretada pela propria
administragdo por meio da autotutela, ou pelo Poder Judiciario.

Denota-se que o controle judicial da moralidade administrativa
se encontra afixado no art. 5.2, LXXIll, da Constitui¢do Federal, que
dispOe sobre a agdao popular nos seguintes termos:

Art. 5.2[...]

LXXIll — qualquer cidaddo é parte legitima para propor agdo
popular que vise a anular ato lesivo ao patriménio publico ou de
entidade de que o Estado participe, a moralidade administrativa,
ao meio ambiente e ao patriménio histdrico e cultural, ficando o
autor, salvo comprovada md-fé, isento de custas judiciais e do énus
da sucumbéncia.

Pontua-se na verdade, que ao atribuir competéncia para que
agentes publicos possam praticar atos administrativos, de forma
implicita, a lei exige que o uso da prerrogativa legal ocorra em
consonancia com a moralidade administrativa, posto que caso
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esse requisito ndo seja cumprido, vird a ensejar a nulidade do ato,
sendo passivel de proclamagdo por decisdo judicial, bem como pela
prépria administragdo que editou a ato ao utilizar-se da autotutela.

Registra-se ainda que a improbidade administrativa constitui-se
num tipo de imoralidade administrativa qualificada, cuja gravidade
é preponderantemente enorme, tanto que veio a merecer
especial tratamento constitucional e legal, que lhes estabeleceram
consequéncias exorbitantes ante a mera pronuncia de nulidade do
ato e, ainda, impondo ao agente responsavel san¢bes de carater
pessoal de peso consideravel. Uma vez reconhecida, a improbidade
administrativa resultard na supressdo do ato do ordenamento
juridico e na imposicdo ao sujeito que a praticou grandes
consequéncias, como a perda da fungdo publica, indisponibilidade
dos bens, ressarcimento ao erario e suspensdo dos direitos politicos,
nos termos do art. 37, §4.2 da Constituicdo Federal.

Por fim, de maneira ainda mais severa, o art. 85, V, da
Constituicdao Federal Brasileira, determina e qualifica como crime
de responsabilidade os atos do Presidente da Republica que
venham a atentar contra a probidade administrativa, uma vez
que a pratica de crime de responsabilidade possui como uma de
suas consequéncias determinadas por lei, a perda do cargo, fato
que demonstra de forma contundente a importancia dada pelo
legislador constituinte ao principio da moralidade, posto que, na
ocorréncia de improbidade administrativa por agressdo qualificada,
pode a maior autoridade da Republica ser levada ao impeachment.

Em resumo, temos:

Conceito doutrinario: Moral administrativa é aquela
determinante da observancia aos principios éticos retirados da
disciplina interna da administragdo;

— Conteudo do principio: Total observancia aos principios da
justica e da equidade, a boa-fé, as regras da boa administragdo, aos
valores morais, aos bons costumes, a ideia comum de honestidade,
a ética e por ultimo a lealdade;

— Observancia: Deve ser observado pelos agentes publicos e
também pelos particulares que se relacionam com a Administragao
Pablica;

— Alguns atos que violam o principio da moralidade
administrativa a pratica de nepotismo; as “colas” em concursos
publicos; a pratica de atos de favorecimento préprio, dentre outros.

—Possuidor de existéncia autonoma: O principio da moralidade
nao se confunde com o principio da legalidade;

- E requisito de validade do ato administrativo: Assim quando
a moralidade ndo for observada, podera ocorrer a invalidagdo do
ato;

—Autotutela: Ocorre quando ainvalidagcdo do ato administrativo
imoral pode ser decretada pela prépria Administragdao Publica ou
pelo Poder Judicidrio;

— Ag¢0es judiciais para controle da moralidade administrativa
que merecem destaque: acdo popular e agdo de improbidade
administrativa.

Principio da Publicidade

Advindo da democracia, o principio da publicidade é
caracterizado pelo fato de todo poder emanar do povo, uma vez que
sem isso, ndo teria como a atuac¢do da administracdo ocorrer sem
o conhecimento deste, fato que acarretaria como consequéncia
a impossibilidade de o titular do poder vir a controlar de forma
contundente, o respectivo exercicio por parte das autoridades
constituidas.
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Pondera-se que a administracdo é publica e os seus atos devem
ocorrer em publico, sendo desta forma, em regra, a contundente e
ampla publicidade dos atos administrativos, ressalvados os casos de
sigilo determinados por lei.

Assim sendo, denota-se que a publicidade ndao existe como
um fim em si mesmo, ou apenas como uma providéncia de ordem
meramente formal. O principal foco da publicidade é assegurar
transparéncia ou visibilidade da atua¢do administrativa, vindo a
possibilitar o exercicio do controle da Administracdo Publica por
meio dos administrados, bem como dos érgaos determinados por
lei que se encontram incumbidos de tal objetivo.

Nesse diapasdo, oart. 52, inciso XXXIll da CFB/88, garante atodos
os cidaddos o direito a receber dos 6rgdos publicos informacGes
de seu interesse particular, ou de interesse coletivo, que deverdo
serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
com excec¢do daquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga
da sociedade como um todo e do Estado de forma geral, uma vez
que esse dispositivo constitucional, ao garantir o recebimento de
informagdes ndo somente de interesse individual, garante ainda que
tal recebimento seja de interesse coletivo ou geral, fato possibilita o
exercicio de controle de toda a atuagdo administrativa advinda por
parte dos administrados.

E importante ressaltar que o principio da publicidade n3o
pode ser interpretado como detentor permissivo a violagdo da
intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das pessoas,
conforme explicita o art. 5.2, X da Constituicdo Federal, ou do sigilo
da fonte quando necessario ao exercicio profissional, nos termos do
art. 5.2, XIV da CFB/88.

Destaca-se que com base no principio da publicidade, com
vistas a garantir a total transparéncia na atuacdo da administragao
publica, a CFB/1988 prevé: o direito a obtencgdo de certidées em
reparti¢ées publicas, para defesa de direitos e esclarecimento de
situagdes de interesse pessoal, independentemente do pagamento
de taxas (art. 5.2, XXXIV, “b”); o direito de petigdo aos Poderes
Publicos em defesa de direitos ou contra ilegalidade ou abuso de
poder, independentemente do pagamento de taxas (art. 5.2, XXXIV,
“a”); e o direito de acesso dos usudrios a registros administrativos e
atos de governo (art. 37, §3.2, 11).

Pondera-se que havendo violagdo a tais regras, o interessado
possui a sua disposicao algumas agdes constitucionais para a tutela
do seu direito, sendo elas: o habeas data (CF, art. 5.2, LXXIl) e o
mandado de seguranca (CF, art. 5.2, LXIX), ou ainda, as vias judiciais
ordinarias.

No que concerne aos mecanismos adotados para a
concretizagdo do principio, a publicidade podera ocorrer por
intermédio da publicagdo do ato ou, dependendo da situagdo, por
meio de sua simples comunicagdo aos destinatarios interessados.

Registra-se, que caso ndo haja norma determinando a
publicacdo, os atos administrativos ndo geradores de efeitos
externos a Administragdo, como por exemplo, uma portaria que cria
determinado evento, ndo precisam ser publicados, bastando que
seja atendido o principio da publicidade por meio da comunicagdo
aos interessados. Entendido esse raciocinio, pode-se afirmar que o
dever de publicagdo recai apenas sobre os atos geradores de efeitos
externos a Administracdo. E o que ocorre, por exemplo, num edital
de abertura de um concurso publico, ou quando exista norma legal
determinando a publicagdo.

Determinado a lei a publicagdo do ato, ressalta-se que esta
devera ser feita na Imprensa Oficial, e, caso a divulgagdo ocorra
apenas pela televisdo ou pelo radio, ainda que em horario oficial,
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ndo se considerard atendida essa exigéncia. No entanto, conforme
o ensinamento do ilustre Hely Lopes Meirelles, onde ndo houver
orgdo oficial, em consonancia com a Lei Organica do Municipio,
a publicagdo oficial poderd ser feita pela afixacdo dos atos e leis
municipais na sede da Prefeitura ou da Camara Municipal.

Dotada de importantes mecanismos para a concretizagdao
do principio da publicidade, ganha destaque a Lei 12.527/2011,
também conhecida como de Lei de Acesso a Informagdo ou Lei da
Transparéncia Publica. A mencionada Lei estabelece regras gerais,
de carater nacional, vindo a disciplinar o acesso as informagdes
contidas no inciso XXXIIl do art. 52, no inciso Il do §32 do art. 37
e no §22 do art. 216 da Constituicdo Federal Brasileira de 1.988.
Encontram-se subordinados ao regime da lei 12.527/2011, tanto
a Administragdo Direta, quanto as entidades da Administragdo
Indireta e demais entidades controladas de forma direta ou indireta
pela Unido, pelos Estados, pelo Distrito Federal e pelos Municipios.
Também estdo submetidas a ordenanga da Lei da Transparéncia
Publica as entidades privadas sem fins lucrativos, desde que
recebam recursos publicos para a realizacdo de agGes de interesse
publico, especialmente as relativas a publicidade da destinagdo
desses recursos, sem prejuizo de efetuarem as prestages de contas
a que estejam obrigadas por lei.

Por fim, pontua-se que embora a regra ser a publicidade, a
Lei 12.527/2011 excetua com ressalvas, o sigilo de informag&es
gue sejam imprescindiveis a seguranca da sociedade ou do Estado
de forma geral. Ocorre que ainda nesses casos, o sigilo ndo sera
eterno, estando previstos prazos maximos de restricdo de acesso as
informagdes, conforme suas classificagdes da seguinte forma, nos
ditames do art. 24, §19:

a) Informacgdo ultrassecreta (25 anos de prazo maximo de
restricdo ao acesso);

b) Informacgdo secreta (15 anos de prazo maximo de restri¢do
a0 acesso);

c) Informagdo reservada (cinco anos de prazo maximo de
restricdo ao acesso).

Em sintese, temos:

— E advindo da democracia e se encontra ligado ao exercicio da
cidadania;

— Exige divulgagdao ampla dos atos da Administragao Publica,
com excegdo das hipdteses excepcionais de sigilo;

— Se encontra ligado a eficacia do ato administrativo;

— Possui como foco assegurar a transparéncia da atuagdo
administrativa, vindo a possibilitar o exercicio do controle da
Administracdo Publica de modo geral;

— Em relagdo a sua manifestagdo, concede ao cidadao: direito
a obtengdo de certidoes em reparti¢cdes publicas; direito de petigdo;
direito de acesso dos usudrios a registros administrativos e atos de
governo; direito a receber dos 6rgaos publicos informacgdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, com exce¢do
daquelas informagdes, cujo sigilo seja indispensavel a seguranga da
sociedade e do Estado.

— N3o se trata de um principio absoluto, necessitando que seja
harmonizado com os demais principios constitucionais;

— A publicagdo é exigida desde que exista previsdo legal ou de
atos que sejam produtores de efeitos externos;

— Nado havendo exigéncia legal, a publicidade dos atos
internos podera ser feita por intermédio de comunicagdo direta ao
interessado;
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Técnico Judiciario Area Apoio Especializado — Especialidade
Enfermagem do Trabalho

ETICA E LEGISLAGAO: ASPECTOS ETICOS E LEGAIS
QUE FUNDAMENTAM A PRATICA DO EXERCICIO
PROFISSIONAL DA ENFERMAGEM

A ética é um conjunto de normas de condutas inerentes a uma
sociedade, e que nas sociedades modernas, a partir da reflexdo fi-
losdfica, ética ou filosofia moral, o conjunto de normas é raciona-
lizado, isto &, sdo explicitados os valores e razdes da sua validade®.

Para instituir valores ou critérios éticos para o estabelecimento
de normas morais, podem ser utilizados diferentes fundamentos,
em relagdo a reflexdao moderna sobre a ética.

Uma empresa, enquanto instituicdo social, e, no nosso caso,
numa sociedade pluralista e democratica, pode também adotar di-
ferentes critérios para definir seus valores éticos e, consequente-
mente, as normas de conduta que deverdo ser respeitadas pelos
que nela trabalham. Sua identidade, ou sua imagem, no entanto,
depende dos critérios que adota e pratica, o que a tornara confidvel
ou ndo no meio social.

O mesmo raciocinio pode ser adotado em relagdo as pessoas
que formam uma empresa, pois elas, enquanto sujeito ético, isto
é, enquanto capazes de compreender as normas necessarias para
o bom ambiente de trabalho e, consequentemente, de assumir
voluntariamente uma postura em relagdo a essa empresa na qual
decidiram ou conseguiram trabalhar, também podem, a partir de
sua consciéncia e liberdade, adotar uma postura que ndo seja con-
dizente com o que delas se espera.

Postura profissional

A ética profissional esta ligada a postura que se espera de um
profissional, no exercicio de uma determinada tarefa ou profissao.
Ou seja, é a conduta que o individuo deve observar em sua ativida-
de, no sentido de valorizar a profissdo ou atividade laboral e bem
servir aos que dela dependem.

Esse aspecto da vida profissional é tdao importante que as pro-
fissGes regulamentadas criam um cdodigo de ética profissional, ou
seja, um conjunto de normas que devera ser observado pelas pes-
soas que exercerem a profissdo. O cddigo prevé, inclusive, penalida-
des para a ndo observancia das normas, que podem culminar com
a cassacgdo do direito de exercer a profissao.

Os cdodigos de ética profissional também s3o chamados de c6-
digos deontoldgicos, palavra que deriva do grego deon, que signi-
fica o que deve ser feito. O codigo deontoldgico é o conjunto dos
deveres exigidos no exercicio de uma determinada profissdo, que se
expressara em obrigag¢des profissionais, ou seja, o que um profissio-
nal deve fazer e o que ele ndo pode fazer no exercicio da profissao.

1 http://www.nre.seed.pr.gov.br/arquivos/File/quarapuava/eudca-
cao_profissional/etica_prof2.pdf

Formacgao do perfil profissional ético

Em geral, durante o processo de formagdo profissional, princi-
palmente quando o estudante tem contato com o mundo do traba-
Iho, ele toma conhecimento de que o perfil ético € um dos grandes
critérios das empresas para a selegdo de profissionais.

Por isso, é de fundamental importancia que a escola ou o curso
de formagao profissional propicie ao candidato a uma nova vaga no
mundo do trabalho uma formagdo sélida na area de ética.

Tal formagdo, no entanto, ndo pode se dar somente no nivel
tedrico, mas, sobretudo no nivel pratico. E na condescendéncia
ou ndo em relagdo aos comportamentos antiéticos do estudante,
principalmente em relagdo as pequenas normas que fazem o dia
a dia da escola e, por conseguinte, o dia a dia da formagdo, como
por exemplo, a pontualidade, a assiduidade, a responsabilidade em
relagdo aos prazos estabelecidos, o empenho nas tarefas empreen-
didas, a solidariedade com os colegas, que podera se estruturar ou
ndo uma base mais sélida de formagdo moral profissional.

O processo de formagdo é o momento de o aluno refletir e dia-
logar com colegas sobre as necessidades do mundo do trabalho.

O profissional ético é uma pessoa com uma formagao técnica
consolidada, mas, sobretudo, com uma formagao moral adequada
para exercer uma atividade laboral numa empresa, seja ela grande
ou pequena, ou de forma auténoma. A formagao técnica também é
um dos elementos da formagdo ética, porque um profissional que
se diz preparado, mas que ndo possui as habilidades necessarias
para realizar uma tarefa, na realidade prejudica a si préprio, aos
colegas e a empresa que o contratou.

A conduta ética dos profissionais de uma empresa podera leva-
-los, por exemplo, a dizer ndo para um cliente, sempre que for ne-
cessario dizer ndo, mesmo que isso venha a desagrada-lo. Embora
uma postura como essa possa fazer parecer que a empresa vai per-
der clientes ou fornecedores, isso se dard no curto prazo, porque
no médio e longo prazo, se as decisdes foram acertadas e tomadas
a partir de critérios éticos, esses ou outros clientes ou fornecedores
tenderdo a ver na empresa uma coeréncia que possibilitard mais
seguranga e fidelizagdo.

A conduta ética também ndo inibe a iniciativa e a criatividade
dos funciondrios. Ao contrario, um profissional ético tem condigGes
de deliberar o que é bom para a organizagdo em que trabalha e
propor as inovagdes que considera importantes.

Em algumas situagGes, é dbvio que a cultura institucional pode
ndo aceitar a postura do funcionario. Nesse caso, cabe uma avalia-
¢do criteriosa, por parte da pessoa que tem critérios éticos no seu
agir, se realmente vale a pena trabalhar numa empresa na qual a
cultura institucional ndo prima pela coeréncia ética.

A ética profissional

Os cédigos de ética profissional, sdo normas criteriosamente
estabelecidas pelos conselhos profissionais que regulam cada pro-
fissdo, para que o exercicio profissional em uma determinada area
se paute por razoes bem definidas.
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Em outras palavras, a ética profissional se constitui em princi-
pios basicos que orientam o profissional para o exercicio de uma
profissdo. Define o que ele pode fazer e o que ele ndo deve fazer.

Alguns desses principios sao comuns a maior parte dos Cédigos
de Etica Profissional. A seguir, destacamos alguns principios afirma-
tivos e outros restritivos, relacionados ao que o profissional deve
fazer e o que o profissional ndo pode fazer no exercicio da profissdo.

A maioria dos cédigos de ética determina que um profissional,
ao exercer uma profissao, deve:

e primar pela honestidade, entendida como uma conduta
exemplar, no sentido de respeitar as normas de trabalho e os valo-
res definidos como positivos em nossa sociedade;

e executar seu trabalho procurando maximizar suas realiza-
¢coes, no sentido da busca constante da exceléncia. Ou seja, para ser
ético, um profissional ndo pode nunca se acomodar e acreditar que
ja sabe tudo; ao contrdrio, deve buscar constantemente aperfeigoa-
mento de si préprio e da profissdo que exerce;

e formar uma consciéncia profissional, isto €, agir em confor-
midade com os principios que a profissdo define como os corretos
para a atividade que exerce;

e respeitar a dignidade da pessoa humana em si e nas relagdes
que estabelece com colegas, com pessoas que recebem o servigo
de sua profissdo, etc. Neste principio esta implicita a ideia de que o
profissional deve manter um tratamento respeitoso e educado com
as pessoas com as quais se relaciona, com colegas de trabalho, com
subordinados e superiores hierarquicos;

o ter lealdade profissional, ou seja, honrar a prépria profissdao
ou a instituicdo na qual exerce a atividade laboral;

* manter sempre segredo profissional em relagdo a situagées,
informagdes e acontecimentos para os quais a atividade profissio-
nal exigir sigilo;

¢ ser discreto no exercicio profissional. Por exemplo, a profis-
sdo ou situagdes profissionais ndo podem ser utilizadas para buscar
fama instantanea através de sensacionalismo midiatico;

* prestar contas aos superiores. E um dos pilares da ética pro-
fissional o dever da pessoa que exerce uma profissdo de manter as
situacBes de hierarquia imediata no ambiente de trabalho;

e seguir as normas administrativas da empresa na qual trabalha
e principalmente as normas definidas para o exercicio profissional.

Por outro lado, alguns comportamentos sdo considerados an-
tiéticos, de tal forma que os cddigos proibem algumas condutas,
entre elas:

® negar-se a colaborar com os colegas nas dependéncias da
empresa para a qual trabalha;

e mentir e semear a discérdia entre os colegas de trabalho;

e utilizar informagdes privilegiadas conseguidas na atividade
laboral para obter vantagens pessoais;

e fazer concorréncia desleal, oferecendo seus servigos a prego
abaixo do definido na profissdo para prejudicar colegas;

* ndo realizar adequadamente seus servigos profissionais;

¢ ter conduta egoista ndo transmitindo conhecimentos e expe-
riéncias necessarias para o bom funcionamento do ambiente pro-
fissional;

o fazer publica¢des ou declaragdes indecorosas e inexatas.

Fazendo uma andlise das orientagGes acima, verifica-se que to-
das elas tém como “razdes” ndo a simples determinagdo de uma
norma pela norma, mas a orientagdo do exercicio profissional. No
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sentido de que o profissional, ao realizar sua fungdo, deve primar
por uma conduta que tenha como fim o aprimoramento do exer-
cicio profissional, a melhoria dos servigos para quem a profissdo
é destinada e, enfim, a melhoria ou aprimoramento da sociedade
como um todo, a quem, em Ultima instancia, se destinam os servi-
¢os profissionais.

A Etica Profissional esta relacionada a postura de uma pessoa,
enquanto sujeito ético, isto é, enquanto capaz de compreender as
normas necessarias para o bom ambiente de trabalho e, conse-
quentemente, capaz de assumir voluntariamente uma postura ética
no ambiente de trabalho.

A partir de sua consciéncia e liberdade, a pessoa podera adotar
uma postura que ndo seja condizente com o que dela se espera.
Nesse caso estara construindo uma imagem profissional dificil de
ser revertida.

E muito importante que o profissional tenha consciéncia do
que esta fazendo no exercicio profissional e que tenha claros os cri-
térios que estdo orientando suas atividades laborais.

Etica Profissional na Enfermagem

Cada profissdo requer o seu Codigo de Etica e, na Enfermagem,
este vém sendo formulado e reformulado com participagao da ca-
tegoria em suas varias instancias representativas, com discussdes
ampliadas em reunides abertas a todos os inscritos, nos Conselhos
Regionais, encaminhando tais contribui¢ées ao Conselho Federal de
Enfermagem (COFEN).

Intencionalmente, o cédigo contém conceitos filoséficos cor-
respondentes ao que a profissdo traz como imagem em sua pratica
na sociedade. O sentido da ética encaminha o cédigo como uma
bussola ao enfrentamento de desafios da realidade do trabalho
profissional de Enfermagem.

E a ética que consagra valor a vida, e a Enfermagem destina seu
trabalho, essencialmente, a este valor. O preambulo de um cddigo
traz um texto que em breves linhas, posiciona a profissdo no mundo
dos valores e expde referenciais de énfase aos Direitos; Deveres; e
inclui ProibicGes, a fim de orientar os profissionais quanto ao zelo
do seu exercicio individual e coletivo, em seu compromisso com o
bem estar social retratado pelo trabalho que realiza na sociedade.

O COFEN edita a forma unificada por revisao das contribui¢cdes
recebidas e torna o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enferma-
gem, em sua forma final e aprovada, uma Resolugdo, anexando o
Cédigo de Etica, na integra como o documento composto e institu-
ido pelo Conselho Federal de Enfermagem. A unificagdo do Cddigo
de Etica Profissional, traz consigo o assentamento filoséfico para
guiar o rumo desejavel ao conceito de desempenho da profissdo de
Enfermagem brasileira, e sua imagem na sociedade.

Do ponto de vista objetivo, como qualquer introdugdo do leitor
ao teor principal do texto é feita uma apresentacdo ordenada e su-
maria do que contém o cddigo em seus capitulos, desdobramentos
e tematicas abordadas. Para sedimentar e mostrar os valores a ser
defendido constantemente pelos profissionais, o Codigo busca es-
clarecer em Titulos de Capitulos, Artigos, Incisos e Paragrafos, cada
enunciado com propriedades de esclarecimento de condutas téc-
nicas e éticas.

Tudo busca convergir ao encontro de maneiras prudentes e pe-
ritas para evitar riscos e atender a finalidade de produzir beneficios
a pessoa, grupos ou comunidades que participam do trabalho re-
alizado pelos profissionais de Enfermagem. Assim, trata-se de um
guia ao bom exercicio profissional e, mais que isso, uma ordenagdo
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de preceitos éticos que relinem elementos conceituais que visam
exprimir de forma concreta, as bases da profissdo exercida respon-
savelmente na sociedade brasileira.

Desse modo, um cddigo ético-profissional pode e deve ser to-
mado, seja na assisténcia, ensino, ou pesquisa profissional, como
uma solida base de principios nele contidos. Cada situagdo profis-
sional enfrentada precisa encontrar respostas codificadas a ques-
tdes como:

A ética, evidentemente, ndo se resume a um Cédigo Profissio-
nal, mas é um referencial que se impde como soberano, a funcionar
como justos limites as praticas exercidas em nome da Enfermagem
brasileira.

A Resolugdo Cofen n2 311 de 08 de fevereiro de 2007 previa
o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, no entanto, a
mesma foi revogada pela Resolugdo COFEN n2 564/2017. A nova
revisdo relne os direitos, os deveres, as proibi¢des, as infragoes,
as proibi¢des e as infragbes e penalidades a serem observados e
cumpridos durante o exercicio da profissdo.

CODIGO DE ETICA PROFISSIONAL

O Cddigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem é o
documento criado para estabelecer direitos e deveres dos
profissionais de enfermagem (enfermeiros, técnicos, auxiliares de
enfermagem, parteiras), delimitando padrdes éticos e morais.

A resolugdo mais recente aprovada e editada pelo Conselho
Federal de Enfermagem (COFEN) do Cddigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem foi publicada no Diario Oficial da
Unido em novembro de 2017 (Resolugdo COFEN N°564/2017).

RESOLUGAO COFEN N°564/2017

O Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, no uso das
atribuicdes que Ihe sdo conferidas pela Lei n2 5.905, de 12 de julho
de 1973, e pelo Regimento da Autarquia, aprovado pela Resolugdo
Cofen n2 421, de 15 de fevereiro de 2012, e

CONSIDERANDO que nos termos do inciso Ill do artigo 82 da Lei
5.905, de 12 de julho de 1973, compete ao Cofen elaborar o Cédigo
de Deontologia de Enfermagem e altera-lo, quando necessario,
ouvidos os Conselhos Regionais;

CONSIDERANDO que o Cédigo de Deontologia de Enfermagem
deve submeter-se aos dispositivos constitucionais vigentes;

CONSIDERANDO a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos,
promulgada pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas (1948) e
adotada pela Convengdo de Genebra (1949), cujos postulados
estdo contidos no Cédigo de Etica do Conselho Internacional de
Enfermeiras (1953, revisado em 2012);

CONSIDERANDO a Declaragdo Universal sobre Bioética e
Direitos Humanos (2005);

CONSIDERANDO o Cddigo de Deontologia de Enfermagem
do Conselho Federal de Enfermagem (1976), o Cédigo de Etica
dos Profissionais de Enfermagem (1993, reformulado em 2000 e
2007), as normas nacionais de pesquisa (Resolugdo do Conselho
Nacional de Satide — CNS n2 196/1996), revisadas pela Resolugdo n2
466/2012, e as normas internacionais sobre pesquisa envolvendo
seres humanos;

CONSIDERANDO a proposta de Reformulagdo do Cdédigo
de Etica dos Profissionais de Enfermagem, consolidada na 12
Conferéncia Nacional de Etica na Enfermagem — 12 CONEENF,
ocorrida no periodo de 07 a 09 de junho de 2017, em Brasilia —
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DF, realizada pelo Conselho Federal de Enfermagem e Coordenada
pela Comissdo Nacional de Reformulacdo do Codigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem, instituida pela Portaria Cofen n?
1.351/2016;

CONSIDERANDO a Lei n? 11.340, de 07 de agosto de 2006
(Lei Maria da Penha) que cria mecanismos para coibir a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, nos termos do § 82 do art.
226 da Constituicdo Federal e a Lei n2 10.778, de 24 de novembro
de 2003, que estabelece a notificagdo compulsdria, no territério
nacional, nos casos de violéncia contra a mulher que for atendida
em servigos de saude publicos e privados;

CONSIDERANDO a Lei n? 8.069, de 13 de julho de 1990, que
dispOe sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente;

CONSIDERANDO a Lei n2. 10.741, de 01 de outubro de 2003,
que dispOe sobre o Estatuto do Idoso;

CONSIDERANDO a Lein2. 10.216, de 06 de abril de 2001, que dispde
sobre a protegdo e os direitos das pessoas portadoras de transtornos
mentais e redireciona o modelo assistencial em satide mental;

CONSIDERANDO a Lei 8.080, de 19 de setembro de 1990,
que dispde sobre as condi¢cGes para a promogdo, protecdo e
recuperagdo da saude, a organizagdo e o funcionamento dos
servigos correspondentes;

CONSIDERANDO as sugestBes apresentadas na Assembleia
Extraordindria de Presidentes dos Conselhos Regionais de
Enfermagem, ocorrida na sede do Cofen, em Brasilia, Distrito
Federal, no dia 18 de julho de 2017, e

CONSIDERANDO a deliberagao do Plenario do Conselho Federal
de Enfermagem em sua 4912 Reunido Ordinaria,

RESOLVE:

Art. 12 Aprovar o novo Cédigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem, conforme o anexo desta Resolugdo, para observancia e
respeito dos profissionais de Enfermagem, que podera ser consultado
através do sitio de internet do Cofen (www.cofen.gov.br).

Art. 22 Este Cdodigo aplica-se aos Enfermeiros, Técnicos de
Enfermagem, Auxiliares de Enfermagem, Obstetrizes e Parteiras,
bem como aos atendentes de Enfermagem.

Art. 32 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Conselho Federal
de Enfermagem.

Art. 42 Este Cédigo podera ser alterado pelo Conselho Federal
de Enfermagem, por proposta de 2/3 dos Conselheiros Efetivos
do Conselho Federal ou mediante proposta de 2/3 dos Conselhos
Regionais.

Paragrafo Unico. A alteragdo referida deve ser precedida de
ampla discussdo com a categoria, coordenada pelos Conselhos
Regionais, sob a coordenagdo geral do Conselho Federal de
Enfermagem, em formato de Conferéncia Nacional, precedida de
Conferéncias Regionais.

Art. 52 A presente Resolugdo entrard em vigor 120 (cento e
vinte) dias a partir da data de sua publicacdo no Didrio Oficial da
Unido, revogando-se as disposigdes em contrario, em especial a
Resolugdo Cofen n2 311/2007, de 08 de fevereiro de 2007.

ANEXO DA RESOLUCAO COFEN N2 564/2017
PREAMBULO
O Conselho Federal de Enfermagem, ao revisar o Cédigo de

Etica dos Profissionais de Enfermagem — CEPE, norteou-se por
principios fundamentais, que representam imperativos para a
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conduta profissional e consideram que a Enfermagem é uma
ciéncia, arte e uma pratica social, indispensavel a organizacdo e ao
funcionamento dos servigos de saude; tem como responsabilidades
a promogdo e a restauragdao da salde, a prevengdo de agravos e
doengas e o alivio do sofrimento; proporciona cuidados a pessoa,
a familia e a coletividade; organiza suas agGes e intervengGes de
modo auténomo, ou em colaboragdo com outros profissionais da
area; tem direito a remuneracdo justa e a condi¢Ges adequadas de
trabalho, que possibilitem um cuidado profissional seguro e livre de
danos. Sobretudo, esses principios fundamentais reafirmam que o
respeito aos direitos humanos é inerente ao exercicio da profissao,
0 que inclui os direitos da pessoa a vida, a saude, a liberdade, a
igualdade, a seguranca pessoal, a livre escolha, a dignidade e a ser
tratada sem distingdo de classe social, geracdo, etnia, cor, crenga
religiosa, cultura, incapacidade, deficiéncia, doenga, identidade de
género, orientagdo sexual, nacionalidade, convicgao politica, raga
ou condigao social.

Inspirado nesse conjunto de principios é que o Conselho Federal
de Enfermagem, no uso das atribui¢des que lhe sdo conferidas pelo
Art. 89, inciso lll, da Lei n2 5.905, de 12 de julho de 1973, aprova
e edita esta nova revisdo do CEPE, exortando os profissionais de
Enfermagem a sua fiel observancia e cumprimento.

— Principios fundamentais

A Enfermagem é comprometida com a producdo e gestdo
do cuidado prestado nos diferentes contextos socioambientais
e culturais em resposta as necessidades da pessoa, familia e
coletividade.

O profissional de Enfermagem atua com autonomia e em
consonancia com os preceitos éticos e legais, técnico-cientifico e
tedrico-filoséfico; exerce suas atividades com competéncia para
promocgdo do ser humano na sua integralidade, de acordo com os
Principios da Etica e da Bioética, e participa como integrante da
equipe de Enfermagem e de salde na defesa das Politicas Publicas,
com énfase nas politicas de saude que garantam a universalidade
de acesso, integralidade da assisténcia, resolutividade, preservagdo
da autonomia das pessoas, participacgdo da comunidade,
hierarquizacdo e descentralizagdo politico-administrativa dos
servigos de saude.

O cuidado da Enfermagem se fundamenta no conhecimento
préprio da profissdo e nas ciéncias humanas, sociais e aplicadas
e é executado pelos profissionais na pratica social e cotidiana de
assistir, gerenciar, ensinar, educar e pesquisar.

CAPITULO |
DOS DIREITOS

Art. 12 Exercer a Enfermagem com liberdade, seguranga técnica,
cientifica e ambiental, autonomia, e ser tratado sem discriminagdo
de qualquer natureza, segundo os principios e pressupostos legais,
éticos e dos direitos humanos.

Art. 29 Exercer atividades em locais de trabalho livre de riscos
e danos e violéncias fisica e psicolégica a saude do trabalhador,
em respeito a dignidade humana e a protegdo dos direitos dos
profissionais de enfermagem.

Art. 32 Apoiar e/ou participar de movimentos de defesa da
dignidade profissional, do exercicio da cidadania e das reivindicagbes
por melhores condi¢Ges de assisténcia, trabalho e remuneragao,
observados os parametros e limites da legislagdo vigente.
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Art. 42 Participar da pratica multiprofissional, interdisciplinar
e transdisciplinar com responsabilidade, autonomia e liberdade,
observando os preceitos éticos e legais da profissdo.

Art. 52 Associar-se, exercer cargos e participar de Organizagdes
da Categoria e Orgdos de Fiscalizacdo do Exercicio Profissional,
atendidos os requisitos legais.

Art. 62 Aprimorar seus conhecimentos técnico-cientificos,
ético-politicos, socioeducativos, histdricos e culturais que dao
sustentagdo a pratica profissional.

Art. 72 Ter acesso as informagdes relacionadas a pessoa, familia
e coletividade, necessarias ao exercicio profissional.

Art. 82 Requerer ao Conselho Regional de Enfermagem, de
forma fundamentada, medidas cabiveis para obteng¢ao de desagravo
publico em decorréncia de ofensa sofrida no exercicio profissional
ou que atinja a profissdo.

Art. 92 Recorrer ao Conselho Regional de Enfermagem, de
forma fundamentada, quando impedido de cumprir o presente
Codigo, a Legislagdo do Exercicio Profissional e as Resolugdes,
DecisBes e Pareceres Normativos emanados pelo Sistema Cofen/
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Art. 10 Ter acesso, pelos meios de informagdo disponiveis, as
diretrizes politicas, normativas e protocolos institucionais, bem
como participar de sua elaboragdo.

Art. 11 Formar e participar da Comissdo de Etica de Enfermagem,
bem como de comissdes interdisciplinares da instituicdo em que
trabalha.

Art. 12 Abster-se de revelar informagdes confidenciais de que
tenha conhecimento em razdo de seu exercicio profissional.

Art. 13 Suspender as atividades, individuais ou coletivas,
quando o local de trabalho ndo oferecer condi¢Ges seguras para
o exercicio profissional e/ou desrespeitar a legislacdo vigente,
ressalvadas as situagdes de urgéncia e emergéncia, devendo
formalizar imediatamente sua decisdo por escrito e/ou por meio
de correio eletrénico a instituicdo e ao Conselho Regional de
Enfermagem.

Art. 14 Aplicar o processo de Enfermagem como instrumento
metodoldgico para planejar, implementar, avaliar e documentar o
cuidado a pessoa, familia e coletividade.

Art. 15 Exercer cargos de dire¢do, gestdo e coordenagdo, no
ambito da saude ou de qualquer darea direta ou indiretamente
relacionada ao exercicio profissional da Enfermagem.

Art. 16 Conhecer as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo que envolvam pessoas e/ou local de trabalho sob sua
responsabilidade profissional.

Art. 17 Realizar e participar de atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, respeitando a legislagdo vigente.

Art. 18 Ter reconhecida sua autoria ou participacdo em
pesquisa, extensdo e produgao técnico-cientifica.

Art. 19 Utilizar-se de veiculos de comunica¢do, midias sociais
e meios eletrOnicos para conceder entrevistas, ministrar cursos,
palestras, conferéncias, sobre assuntos de sua competéncia e/ou
divulgar eventos com finalidade educativa e de interesse social.

Art. 20 Anunciar a prestagdo de servigos para os quais detenha
habilidades e competéncias técnico-cientificas e legais.

Art. 21 Negar-se a ser filmado, fotografado e exposto em midias
sociais durante o desempenho de suas atividades profissionais.

Art. 22 Recusar-se a executar atividades que ndo sejam de sua
competéncia técnica, cientifica, ética e legal ou que nao oferegcam
seguranca ao profissional, a pessoa, a familia e a coletividade.
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