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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA, INTERPRETACAO E COMPREENSAO DE
TEXTO

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretac¢do s3o as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
€ necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungGes e preposi¢bes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias proprias as anotagdes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagBes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressées: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagdo do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; 0 texto permite deduzir que...; qual é a inteng¢éo do autor
quando afirma que...

ORGANIZAGAO ESTRUTURAL DOS TEXTOS

Uma boa redagdo é dividida em ideias relacionadas entre si
ajustadas a uma ideia central que norteia todo o pensamento do
texto. Um dos maiores problemas nas redagGes é estruturar as

ideias para fazer com que o leitor entenda o que foi dito no texto.
Fazer uma estrutura no texto para poder guiar o seu pensamento
e o do leitor.

Paragrafo

O paragrafo organizado em torno de uma ideia-nucleo, que é
desenvolvida por ideias secunddrias. O paragrafo pode ser forma-
do por uma ou mais frases, sendo seu tamanho varidvel. No texto
dissertativo-argumentativo, os paragrafos devem estar todos rela-
cionados com a tese ou ideia principal do texto, geralmente apre-
sentada na introdugdo.

Embora existam diferentes formas de organiza¢do de paragra-
fos, os textos dissertativo-argumentativos e alguns géneros jornalis-
ticos apresentam uma estrutura-padrao. Essa estrutura consiste em
trés partes: a ideia-nucleo, as ideias secundarias (que desenvolvem
a ideia-nucleo) e a conclusdo (que reafirma a ideia-basica). Em
paragrafos curtos, é raro haver conclusdo.

Introdugdo: faz uma rapida apresentagdo do assunto e ja traz
uma ideia da sua posigdo no texto, € normalmente aqui que vocé
ird identificar qual o problema do texto, o porque ele esta sendo
escrito. Normalmente o tema e o problema sdo dados pela propria
prova.

Desenvolvimento: elabora melhor o tema com argumentos e
ideias que apoiem o seu posicionamento sobre o assunto. E possivel
usar argumentos de varias formas, desde dados estatisticos até
citagOes de pessoas que tenham autoridade no assunto.

Conclusdo: faz uma retomada breve de tudo que foi abordado
e conclui o texto. Esta Ultima parte pode ser feita de varias maneiras
diferentes, é possivel deixar o assunto ainda aberto criando uma
pergunta reflexiva, ou concluir o assunto com as suas proprias
conclusdes a partir das ideias e argumentos do desenvolvimento.

Outro aspecto que merece especial atengdo sdo os conecto-
res. S3o responsaveis pela coesdo do texto e tornam a leitura mais
fluente, visando estabelecer um encadeamento ldgico entre as
ideias e servem de ligagcdo entre o paragrafo, ou no interior do peri-
odo, e o topico que o antecede.

Saber usa-los com precisdo, tanto no interior da frase, quanto
ao passar de um enunciado para outro, é uma exigéncia também
para a clareza do texto.

Sem os conectores (pronomes relativos, conjungdes, advér-
bios, preposicGes, palavras denotativas) as ideias ndo fluem, muitas
vezes o0 pensamento ndo se completa, e o texto torna-se obscuro,
sem coeréncia.

Esta estrutura é uma das mais utilizadas em textos argumenta-
tivos, e por conta disso é mais facil para os leitores.
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Existem diversas formas de se estruturar cada etapa dessa estrutura de texto, entretanto, apenas segui-la ja leva ao pensamento mais
direto.

MARCAS DE TEXTUALIDADE: COESAO, COERENCIA E INTERTEXTUALIDADE

Coesdo e coeréncia

A coeréncia e a coesdo sdo essenciais na escrita e na interpretacdo de textos. Ambos se referem a relagdo adequada entre os compo-
nentes do texto, de modo que sdo independentes entre si. Isso quer dizer que um texto pode estar coeso, porém incoerente, e vice-versa.

Enquanto a coesdo tem foco nas questdes gramaticais, ou seja, ligacdo entre palavras, frases e paragrafos, a coeréncia diz respeito ao
conteudo, isto é, uma sequéncia ldgica entre as ideias.

Coesao

A coesdo textual ocorre, normalmente, por meio do uso de conectivos (preposices, conjungdes, advérbios). Ela pode ser obtida a
partir da anafora (retoma um componente) e da catafora (antecipa um componente).

Confira, entdo, as principais regras que garantem a coesao textual:

REGRA CARACTERISTICAS EXEMPLOS

Pessoal (uso de pronomes pessoais ou possessivos) —
anaférica

REFERENCIA Demonstrativa (uso de pronomes demonstrativos e
advérbios) — cataférica

Comparativa (uso de comparag¢des por semelhangas)

Jodo e Maria sdo criangas. Eles sdo irmaos.

Fiz todas as tarefas, exceto esta: colonizagdo
africana.

Mais um ano igual aos outros...

Substituicdo de um termo por outro, para evitar | Maria esta triste. A menina esta cansada de ficar

SUBSTITUICAO i
repetlgao em casa.

No quarto, apenas quatro ou cinco convidados.

ELIPSE Omissdo de um termo . “ W
(omissdo do verbo “haver”)

Conexdo entre duas orag¢Oes, estabelecendo relagdo | Eu queria ir ao cinema, mas estamos de

CONJUNGAO
entre elas quarentena.

Utilizagdo de sinGnimos, hiperénimos, nomes genéricos
COESAO LEXICAL ou palavras que possuem sentido aproximado e
pertencente a um mesmo grupo lexical.

A minha casa é clara. Os quartos, a sala e a
cozinha tém janelas grandes.

Coeréncia

Nesse caso, é importante conferir se a mensagem e a conexao de ideias fazem sentido, e seguem uma linha clara de raciocinio.

Existem alguns conceitos bdsicos que ajudam a garantir a coeréncia. Veja quais sdo os principais principios para um texto coerente:

¢ Principio da ndo contradigao: ndo deve haver ideias contraditdrias em diferentes partes do texto.

® Principio da ndo tautologia: a ideia ndo deve estar redundante, ainda que seja expressa com palavras diferentes.

® Principio da relevancia: as ideias devem se relacionar entre si, ndo sendo fragmentadas nem sem propdsito para a argumentacao.

¢ Principio da continuidade tematica: é preciso que o assunto tenha um seguimento em relagdo ao assunto tratado.

® Principio da progressao semantica: inserir informagdes novas, que sejam ordenadas de maneira adequada em relagao a progressao
de ideias.

Para atender a todos os principios, alguns fatores sdo recomenddveis para garantir a coeréncia textual, como amplo conhecimento
de mundo, isto é, a bagagem de informag¢Ges que adquirimos ao longo da vida; inferéncias acerca do conhecimento de mundo do leitor;
e informatividade, ou seja, conhecimentos ricos, interessantes e pouco previsiveis.

Intertextualidade

A intertextualidade pode ser entendida como a influéncia de um texto sobre outro, bem como suas referéncias, sejam elas explicitas
ou implicitas. Os textos lidos previamente sdo chamados texto-fonte.

Pode-se dizer que todo texto €, em maior ou menor grau, um intertexto, ja que os textos acessados ao longo da vida interferem de
alguma maneira naquilo que pensamos e escrevemos, tanto a nivel de conteudo quanto a nivel de forma.

Aintertextualidade é considerada explicita quando é clara e facilmente identificada pelo leitor, estabelecendo uma relagdo direta com
o texto-fonte. Por outro lado, a intertextualidade implicita exige conhecimento prévio do leitor, que desempenha um papel de analise e
deducdo.

Com isso, temos que a intertextualidade é um certo didlogo entre os textos, podendo ocorrer em diversas linguagens (visual, escrita,
auditiva), sendo bastante expressa nas artes, em programas midiaticos e na publicidade.
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Sendo assim, veja os principais tipos de intertextualidade e suas caracteristicas:

e Parddia: modifica o texto-fonte, normalmente em forma de critica ou satira, muitas vezes acompanhada de ironia e de algum ele-
mento de humor.

e Parafrase: modifica o texto-fonte de modo que a ideia seja mantida, fazendo, assim, o uso recorrente de sinGnimos.

e Epigrafe: repeticdo de uma frase ou paragrafo que se relacione com o que é apresentado no texto a seguir, encontrado com frequén-
cia em obras literdrias e académicas.

e Citagdo: acréscimo de trechos literais ao longo de uma produgédo textual, geralmente aparecendo demarcada graficamente ou por
meio de gestos, em se tratando da linguagem oral. Ela deve ser devidamente referenciada, vindo a ser um étimo exemplo de intertextua-
lidade explicita.

e Alusdo: referéncia a elementos presentes em outros textos, de modo indireto, ou por meio de simbologias.

® Tradugdo: interpretagGes e transcricao do texto-fonte em outra lingua.

e Bricolagem: montagem de um texto a partir de fragmentos de diversos outros textos, bastante encontrado nas artes.

e Pastiche: mistura de varios estilos em uma sé obra, sendo uma intertextualidade direta a partir da imita¢do do estilo demonstrado
por outros autores. Diferente da parddia, ndo tem a intengdo de criticar.

® Crossover: apari¢do de personagens do texto-fonte, ou encontro de personagens pertencentes a um mesmo universo ficticio.

MODOS DE ORGANIZACAO DISCURSIVA: DESCRICAO, NARRACAO, EXPOSICAO, ARGUMENTACAO E
INJUNGCAO; CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE CADA MODO. TIPOS TEXTUAIS: INFORMATIVO, PUBLICITARIO,
PROPAGANDISTICO, NORMATIVO, DIDATICO E DIVINATORIO; CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE CADA TIPO

A partir da estrutura linguistica, da funcdo social e da finalidade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele pertence.
Antes, é preciso entender a diferenca entre essas duas classifica¢Ges.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finalidade do texto, ou seja, esta relacionada ao modo como o texto se apre-
senta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo especifico para se fazer a enunciagao.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

Apresenta um enredo, com agdes e relagdes entre personagens, que ocorre em determinados
TEXTO NARRATIVO espaco e tempo. E contado por um narrador, e se estrutura da seguinte maneira: apresentagao >
desenvolvimento > climax > desfecho

TEXTO DISSERTATIVO- | Tem o objetivo de defender determinado ponto de vista, persuadindo o leitor a partir do uso de
ARGUMENTATIVO argumentos sdlidos. Sua estrutura comum é: introdugdo > desenvolvimento > conclusdo.

Procura expor ideias, sem a necessidade de defender algum ponto de vista. Para isso, usa-
TEXTO EXPOSITIVO se comparagoes, informagdes, definigdes, conceitualizagbes etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

ExpOe acontecimentos, lugares, pessoas, de modo que sua finalidade é descrever, ou seja,

TEXTO DESCRITIVO . , . , . . L
caracterizar algo ou alguém. Com isso, é um texto rico em adjetivos e em verbos de liga¢do.

Oferece instruges, com o objetivo de orientar o leitor. Sua maior caracteristica sdo os verbos no

TEXTO INJUNTIVO . :
modo imperativo.

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhecimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir da
fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo ndo sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual, podendo
se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o padrdo também pode sofrer modificagdes ao longo do tempo, assim como a
prépria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

¢ Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

¢ Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual




¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

® Receita culindria
* Resenha

* Semindrio

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

TEXTOS LITERARIOS E NAO LITERARIOS

Tipos de Linguagem

Existem trés tipos de linguagem que precisamos saber para que
facilite a interpretagao de textos.

e Linguagem Verbal é aquela que utiliza somente palavras. Ela
pode ser escrita ou oral.

E PROIBIDO
FUMAR

NESTE
LOCAL

e Linguagem ndo-verbal é aquela que utiliza somente imagens,
fotos, gestos... ndo ha presenga de nenhuma palavra.

e Linguagem Mista (ou hibrida) é aquele que utiliza tanto as pa-

lavras quanto as imagens. Ou seja, é a junc¢do da linguagem verbal
com a ndo-verbal.

PROIBIDO FUMAR

Além de saber desses conceitos, é importante sabermos iden-
tificar quando um texto é baseado em outro. O nome que damos a
este processo ¢é intertextualidade.

LINGUA PORTUGUESA

PROBLEMAS ESTRUTURAIS DAS FRASES

Frase

E todo enunciado capaz de transmitir, a quem ouve ou &, tudo
aquilo que pensamos, queremos ou sentimos. Pode revestir as
mais variadas formas, desde a simples palavra até o periodo mais
complexo, elaborado segundo os padrdes sintaticos do idioma. Sdo
exemplos de frases:

- Muito obrigado!
- Cada um por si e Deus por todos.
- “As luzes da cidade estavam amortecidas.” (Erico Verissimo)

Muitas frases, principalmente as que se desviam do esquema
sujeito + predicado, s6 podem ser entendidas dentro do contexto (o
escrito em que figuram) e na situagdo (o ambiente, as circunstan-
cias) em que o falante se encontra.

Chamame-se frases nominais as que se apresentam sem o ver-
bo. Exemplo:

- Tudo parado e morto.

- Socorro!

Quanto ao sentido, as frases podem ser:

Declarativas: aquela através da qual se enuncia algo, de forma
afirmativa ou negativa. Encerram a declaragdo ou enunciagdo de
um juizo acerca de alguém ou de alguma coisa:

Paulo parece inteligente. (afirmativa)

Neli ndo quis montar o cavalo velho, de pelo rugo. (negativa)

Interrogativas: aquela onde se pergunta algo, direta (com pon-
to de interrogagdo) ou indiretamente (sem ponto de interrogacdo).

“Por que fago eu sempre o que nao queria.” (Fernando Pessoa)

“N3o sabe, ao menos, o nome do pequeno?” (Machado de As-
sis)

Imperativas: aquela através da qual expressamos uma ordem,
pedido ou suplica, de forma afirmativa ou negativa. Contém uma
ordem, proibicdo, exortagdo ou pedido:

“Cale-se! Respeite este templo.” (afirmativa)

N3do cometa imprudéncias. (negativa)

Exclamativas: aquela através da qual externamos uma admira-
¢do. Traduzem admiragdo, surpresa, arrependimento, etc. S3o mar-
cadas pelo ponto de exclamagao (!):

Como eles sdo audaciosos!

“Uma senhora instruida meter-se nestas bibocas!” (Graciliano
Ramos)

Optativas: E aquela através da qual se exprime um desejo. Sdo
sinalizadas com o ponto de exclamagao (!):

Bons ventos o levem!

“E queira Deus que te ndo enganes, menino!” (Carlos de Laet)
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NUMEROS INTEIROS, RACIONAIS E REAIS E SUAS OPERACOES

Conjunto dos niimeros inteiros - z
O conjunto dos nimeros inteiros é a reunido do conjunto dos nimeros naturais N={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos opos-

tos dos nimeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N esta contido em 2)

Subconjuntos:
SIMBOLO | REPRESENTAGAO DESCRICAO
* Z* Conjunto dos nimeros inteiros ndo nulos
+ Z, Conjunto dos numeros inteiros ndo negativos
*e+ z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos numeros inteiros ndo positivos
*e- Z*_ Conjunto dos niumeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:
® Médulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o médulo por | |. O médulo de

qualquer numero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

e Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem

(zero).

|
\ POSITIVOS

0 +1 +2 +3+44 +5 +6 +7 +8

NEGATIVOS " 4 unidades 4 unidades

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) =0




Operagoes
® Soma ou Adigao: Associamos aos numeros inteiros positivos
aideia de ganhar e aos niUmeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (-) antes do numero negativo nunca pode
ser dispensado.

o Subtracdo: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagdo inversa da adi¢do. O sinal sempre
serd do maior nimero.

ATENGAO: todos parénteses, colchetes, chaves, numeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo:

(FUNDACAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservagdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugao:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

e Multiplicagdo: é uma adigdo de numeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos nimeros a e b, pode ser indicado
porax b, a.b ouainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o mddulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, néo é associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisdo por zero.

3) Zero dividido por qualquer numero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.
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64

Na multiplicagdo e divisdo de niumeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o nimero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C) 18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 -16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livros de 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D

e Potenciagdo: A poténcia a” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O niumero a é denominado a
base e o nUmero n é o expoente.a"=axaxaxax..xa,aé mult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva é um nimero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciacdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somame-se os expoentes. (—a)?. (—a)® = (—a)**® = (-a)°

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)®: (-a)® = (-a)®~° = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)®]? = (-a)*-2 = (-a)*°®

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual & base. (-a)' = -a e
(+a)' = +a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1le(-b)°=1
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Conjunto dos niimeros racionais - Q m
Um ndmero racional é o que pode ser escrito na forma ,, , onde m e n sdo nimeros inteiros, sendo que n deve ser diferente de zero.
Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de m por n.

N CZ C Q(N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
simBOLO REPRESENTAGAO DESCRIGAO
* Q* Conjunto dos nimeros racionais nao nulos
+ Q, Conjunto dos nimeros racionais ndo negativos
*e+ Q*, Conjunto dos nimeros racionais positivos
- Q_ Conjunto dos niumeros racionais ndo positivos
*e- Q*_ Conjunto dos numeros racionais negativos

Representag¢ado decimal
Podemos representar um nimero racional, escrito na forma de fragdo, em nimero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:
12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um numero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais
Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3
Representagdo Fracionaria

E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o nimero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do numero decimal dado. Ex.:
0,035 =35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
— Simples: o seu periodo é composto por um mesmo nimero ou conjunto de numeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

* q,444... _ * 0313131 *

Perioda: 4 {1 algarismo) Perioda: 31 (2 algarismos) PBIEIEJEQE?E;?B._ (3 algarismos)
4 31

0444, =2 0,313131...= — 278
) 99 0278278278 = @

Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
quantos digitos tiver o periodo da dizima.
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— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que nio se repete.

a)
Parte ndo periddica com o
periodo da dizima menos a
parte ndo periddica

P m—
0,35_3’33... = 583-58 =525 =525:75 =7
Parte nao 9&9 900 900 i 75 12

Simplificando

periddica .
- : 2 algarismos
laarlsm Periodo ZEeros
algarismos

. 1 algarismo 9
algarismo

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.

Ndmeros gue n3o se ,-\ /’\
repetem e perioda

b)

6,37777..= 222
== T 90—, 90
Periodoiguala 7 ‘_l —" 1 algarismo que nio se repete depois
1 algarismo-> 1 nove davirgula -> 1 zero

4 574
Eﬁ — temos wma fracio mista, tranformando —a — (6.90 4+ 34) = 574,logo : o0

Il ”

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item
a fragdo geratriz.

, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos

Exemplo:
(PREF. NITEROI) Simplificando a express3o abaixo

1333342
Obtém-se ————= :
1.5+~
3
(A) %
(B)1
(C)3/2
(D) 2
(E)3

\/66\}
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MS OFFICE-2016 - FERRAMENTAS BASICAS: EDITOR
DE TEXTO MICROSOFT WORD 2016 E SUPERIOR:
CRIAGAO, EDICAO, FORMATAGAO E IMPRESSAO;

CRIACAO E MANIPULAGCAO DE TABELAS; INSERGAO E
FORMATAGCAO DE GRAFICOS E FIGURAS; GERAGCAO DE
MALA DIRETA

Essa versdo de edicdo de textos vem com novas ferramentas e
NOVOS recursos para que o usudrio crie, edite e compartilhe docu-
mentos de maneira fécil e pratica.

O Word 2016 estda com um visual moderno, mas ao mesmo
tempo simples e pratico, possui muitas melhorias, modelos de do-
cumentos e estilos de formatagdes predefinidos para agilizar e dar
um toque de requinte aos trabalhos desenvolvidos. Trouxe pou-
quissimas novidades, seguiu as tendéncias atuais da computagdo,
permitindo o compartilhamento de documentos e possuindo inte-
gragao direta com varios outros servigos da web, como Facebook,
Flickr, Youtube, Onedrive, Twitter, entre outros.

Novidades no Word 2016

— Diga-me o que vocé deseja fazer: facilita a localizagdo e a
realizagdo das tarefas de forma intuitiva, essa nova versao possui
a caixa Diga-me o que deseja fazer, onde é possivel digitar um ter-
mo ou palavra correspondente a ferramenta ou configuragdes que
procurar.

Adicionar Tabela b
Estilos de Tabela b

K

Exibir Linhas de Grade da Tab..

Obter Ajuda sobre "tabela b

B o

Pesquisa Inteligente sobre “ta.

1 http://www.popescolas.com.br/eb/info/word.pdf
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— Trabalhando em grupo, em tempo real: permite que varios
usuarios trabalhem no mesmo documento de forma simultanea.

Compartilhar

Convidar pessoas

marcosamosfgmail.conm v

Pode editar =

O Marco, vamos comegar a trabahar nissa.

Comparhilhar

Ao armazenar um documento on-line no OneDrive ou no Sha-
rePoint e compartilhd-lo com colegas que usam o Word 2016 ou
Word On-line, vocés podem ver as alteragdes uns dos outros no
documento durante a edi¢do. Apds salvar o documento on-line, cli-
que em Compartilhar para gerar um link ou enviar um convite por
e-mail. Quando seus colegas abrem o documento e concordam em
compartilhar automaticamente as alteragdes, vocé vé o trabalho
em tempo real.

OUTRAS PESSDAS ESTAD ECNTANDO ESTE DOCUMENTO. X
Deseja compartifar astomaticamente as alberacdes

&)

conforme elas scontecem?

E

1 MBS pEIGURAT HGwaMmente



http://www.popescolas.com.br/eb/info/word.pdf
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- Pesquisa inteligente: integra o Bing, servico de buscas da Microsoft, ao Word 2016. Ao clicar com o botdo do mouse sobre qualquer
palavra do texto e no menu exibido, clique sobre a fungdo Pesquisa Inteligente, um painel é exibido ao lado esquerdo da tela do programa
e lista todas as entradas na internet relacionadas com a palavra digitada.

— Equagdes a tinta: se utilizar um dispositivo com tela sensivel ao toque é possivel desenhar equagdes matematicas, utilizando o dedo
ou uma caneta de toque, e o programa serd capaz de reconhecer e incluir a formula ou equagdo ao documento.

2 L# Linha de A L -
1 _| 4 A inha de Assinatura ’J‘[ !:l

; =) Data e Hora %
Caixzade Partes WordArt Letra Equagda|Simbalo
Texto = Ripidas = - Capitular - [ Objeto = T &
Texta simbole

— Histdrico de versdoes melhorado: va até Arquivo > Histdrico para conferir uma lista completa de alterag¢des feitas a um documento
e para acessar versdes anteriores.

— Compartilhamento mais simples: clique em Compartilhar para compartilhar seu documento com outras pessoas no SharePoint, no
OneDrive ou no OneDrive for Business ou para enviar um PDF ou uma cdpia como um anexo de e-mail diretamente do Word.

H - O X

,O+ Compartilhar 9

£ Localizar ~

bCcC AaBbCecDt AaBbCcD
* . a0 Substituir

titulo  Enfase Sutil Enfase :
ki Selecionar~

— Formatagdo de formas mais rapida: quando vocé insere formas da Galeria de Formas, é possivel escolher entre uma cole¢do de
preenchimentos predefinidos e cores de tema para aplicar rapidamente o visual desejado.

— Guia Layout: o nome da Guia Layout da Pagina na versdo 2010/2013 do Microsoft Word mudou para apenas Layout?.

Desenhar  Design | Layout | Referéncias

Interface Grafica

Barra de Ferramentas de Explore a faixa de opgdes Descubra os comandos contextuais Encontre tudo o que precisar Compartilhe seu trabalho com cutras
Acesso Rapido Confira o que o Wornd pode fazer, clique Escolha tabelas, imagens e outros Pesquise os comandas do Waord, pessoas

Mantenha os comandos nas guias da faixa de opodes e explore as objetos em um documento para revelar obtenha Ajuda ou faga buscas Convide outras pessoas para exibir e ed
favoritos sempre visivets. ferramentas dispenivels. outras guias. na Web. tar documentos baseados em nuvem,

Navegacao e
o B
Thulss  Paginas  Resultndas i Navegue com facilidade Formate com a Minibarra de Ferramentas @ - & o~ v
: Use a barra lateral opcional Clique com o botao direito do mouse P Sk 80|/
| redimensionavel para gerenciar em textos e em objetos para formata-los
4 documentos longos e complexos. rapidamente no local.

2 CARVALHO, D. e COSTA, Renato. Livro Eletrénico.
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Atalho de barra de status

Atalhos da barra de status

Cligue em qualquer indicador da barra
de status para navegar pelo documento,
exibir as estatisticas de contagem de
palavras ou verificar a ortografia.

q Phgira 1de 4 T palafas I'*-'

Faixas de opg6es e modo de exibicao

Mostre ou oculte a faixa de
opgoes

Clique no icone de alfinete
para manter a faixa de opgoes

exibida ou oculte-a novamente
ao clicar na seta.

Altere 0 modo de exibicao
Clique nos botoes da barra de
status para alternar entre as
opcoes de modo de exibicao
ou use o controle deslizante de
zoom para ampliar a exibi¢ao
da pagina, como preferir.

o I + 00 .

Guia de Inicio Rdpido.?

3 https.//www.udesc.br/arquivos/udesc/id_cpmenu/5297/Guia_de_Inicio_Rapido___Word_2016_14952206861576.pdf

7N\
(159)
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Ao clicar em Documento em branco surgird a tela principal do Word 2016%.

b (2Rg " A a Ao ily ez BEE LT L e n ] aeors Aagl a3 .'II'HHEI AMIELCD ABSCol |

T P - TR R B it

TR

Fagra a1 Gpstemar I Pl dhor

Area de trabalho do Word 2016.

Barra de Ferramentas de Acesso Rapido
Permite adicionar atalhos, de fungGes comumente utilizadas no trabalho com documentos que podem ser personalizados de acordo

com a necessidade do usuario.

ANQUIRD Fagina Inicial Inserir Layout da Pagi

;\i‘ - w
J g Calibri [Corpe = (11 A A

Faixa de Opgoes
Faixa de OpgGes é o local onde estdo os principais comandos do Word, todas organizadas em grupos e distribuidas por meio de guias,

que permitem facil localizagcdo e acesso. As faixas de Opg¢des sdo separadas por nove guias: Arquivos; Pagina Inicial, Inserir, Design, Layout,
Referéncias, Correspondéncias, Revisdo e Exibir.

| ESTAS SAO AS GUIAS |

Pégina Inicial

= s s T 0, ot o e
0 Aial - |12 A KM |l | =i |[EE N T COMANDO:

Colar . NI §-asex, ¥ Q-%-4A- R

« ¥ Pincel de Formatagio - ESTES SAO GRUPOS
- - - DE COMANDOS

— Arquivos: possui diversas funcionalidades, dentre algumas:

— Novo: abrir um Novo documento ou um modelo (.dotx) pré-formatado.

— Abrir: opgGes para abrir documentos ja salvos tanto no computador como no sistema de armazenamento em nuvem da Microsoft,
One Drive. Além de exibir um histoérico dos ultimos arquivos abertos.

- Salvar/Salvar como: a primeira vez que ira salvar o documento as duas opg¢des levam ao mesmo lugar. Apenas a partir da segunda
vez em diante que o Salvar apenas atualiza o documento e o Salvar como exibe a janela abaixo. Contém os locais onde serdo armazenados

os arquivos. Op¢oes locais como na nuvem (OneDrive).

4 Melo, F. INFORMATICA. MS-Word 2016.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Técnico em Enfermagem

PROGRAMA DE HUMANIZAGAO

0 Sistema Unico de Satde (SUS) institui uma politica publica de
saude que visa a integralidade, a universalidade, a busca da equi-
dade e a incorporagdo de novas tecnologias, saberes e praticas. A
Politica Nacional de Humanizagdo (PNH) do SUS, enquanto aposta
ético-estético-politica, fundamenta-se nos principios de transversa-
lidade, indissociabilidade entre atencdo e gestdo, e protagonismo
dos sujeitos e coletivos, visando a transformar as praticas de saude
de modo a valorizar a dimensdo subjetiva e coletiva dos processos
de trabalho.

Avancos e Conquistas do SUS

Entre os avangos e conquistas, pode-se facilmente destacar
que ha um SUS que da certo, pois:

- Presenca Nacional: A rede de atengdo publica de saude esta
presente em todo o territério nacional, em todos os estados e mu-
nicipios, garantindo acesso universal a saude.

- Inovag6es nas Praticas de Saude: Muitos servigos de saude
tém experimentado, em todo territério nacional, inovagdes na or-
ganizagao e oferta das praticas de saude, permitindo a articulagdo
de agbes de promogdo, prevengao, cura e reabilitagdo.

- Reorganizacao da Rede de Atengao: O SUS vem reorganizan-
do a rede de atenc¢do a saude, produzindo impacto significativo na
qualidade de vida dos brasileiros.

- Produgdo de Cidadania: O SUS tem propiciado a produgdo
de cidadania, envolvendo e corresponsabilizando a sociedade na
condugdo da politica de saude, criando um sistema de gestdo co-
legiada com forte presenca e atuagdo de conferéncias e conselhos
de saude.

- Novos Arranjos e Instrumentos de Gestao: O SUS construiu
novos arranjos e instrumentos de gestdo, que ampliaram a capa-
cidade de gestdo e de corresponsabilizagdo, servindo inclusive de
referéncia para a organizagdo de outras politicas publicas no Brasil.

- Fortalecimento da Descentraliza¢do: O SUS vem fortalecendo
o processo de descentralizagdo, ampliando a presenca, a autono-
mia e a responsabiliza¢do sanitaria dos municipios na organizagdo
das redes de atengdo a saude.

- Articulagdo Regional: Tem havido uma ampliagdo da articu-
lacdo regional, melhorando a oferta de recursos assistenciais e a
relacdo custo-efetividade, ampliando o acesso da populagdo ao
conjunto dos servigos de saude.

Desafios para a Produgdo de Saude
Apesar dos avangos, o SUS ainda é uma reforma incompleta na

saude, encontrando-se em pleno curso de mudangas. Muitos desa-
fios para a produgdo de saide permanecem.
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Como por exemplo:

- Qualificar o Sistema de Co-gestdo do SUS: Melhorar a quali-
dade da gestdo compartilhada entre gestores, trabalhadores e usu-
arios.

- Criar um Sistema de Saltde em Rede: Superar o isolamento
dos servigcos em niveis de atengdo, promovendo maior integragdo
e comunicagdo entre as equipes, reduzindo a segmentagdo do cui-
dado.

- Fortalecer a Atengdo Basica: Ampliar e qualificar a atengdo
basica como estratégia organizadora das redes de cuidado em sau-
de.

- Regionalizagao Cooperativa e Solidaria: Fortalecer os proces-
sos de regionalizagdo para ampliar o acesso com equidade.

- Diversidade Cultural e Desigualdade Socioeconémica: Con-
siderar a diversidade cultural e a desigualdade socioeconémica
presente no territdrio nacional na formulagdo e implementagdo das
politicas de saude.

- Complexo Padrdao Epidemiolégico: Considerar o complexo
padrdo epidemioldgico do povo brasileiro, utilizando estratégias e
tecnologias diversas para atender as diferentes necessidades de
saude.

- Recursos e Corresponsabilidades Sanitarias: Superar a dispu-
ta de recursos entre os entes federados e afirmar a contratagdo de
corresponsabilidades sanitarias.

- Interferéncia da Légica Privada: Diminuir a interferéncia da
I6gica privada na organizagdo da rede de saude, ampliando a cor-
responsabilizagdo nos processos de cuidado.

- Concepgdo de Saude: Ampliar a concepcdo de satude além da
auséncia de doenca, fortalecendo a visdo de saude como produgdo
social, econOGmica e cultural.

- Financiamento Adequado: Garantir recursos suficientes para
o financiamento do SUS, superando o subfinanciamento crénico.

- Fragmentagdo do Trabalho: Superar a fragmentagdo do pro-
cesso de trabalho e das relagdes entre os diferentes profissionais
de saude.

- Diretrizes de Acolhimento e Clinica Ampliada: Implementar
diretrizes de acolhimento e clinica ampliada, reforgando o compro-
misso ético-politico dos servigos de saude na defesa da vida.

- Interagdo nas Equipes: Melhorar a interagdo nas equipes de
saude, qualificando-as para lidar com as singularidades dos sujeitos
e coletivos.

- Valorizagao do Trabalhador: Promover estratégias de valori-
zagdo do trabalhador, incluindo melhorias nas condi¢des de traba-
Iho e investimentos na qualificagdo profissional.

- Processos de Co-gestao: Fomentar processos de co-gestao,
incentivando a inclusdo de trabalhadores e usuarios em todo o pro-
cesso de produgdo de saude.

- Direitos dos Usuarios: Incorporar de forma efetiva nas prati-
cas de gestdo e atengdo os direitos dos usuarios da saude.




A Humanizag¢do como Politica Transversal na Rede

A humanizag¢do, vista ndo como um programa, mas como uma
politica publica que transversaliza as diferentes ag¢Ges e instancias
gestoras do SUS, implica em:

- Principios do SUS em Agao: Traduzir os principios do SUS em
modos de operar dos diferentes equipamentos e sujeitos da rede
de saude.

- Praticas Orientadas pela Experiéncia: Orientar as praticas de
atencgdo e gestdo a partir da experiéncia concreta do trabalhador e
usuario, construindo um sentido positivo de humanizagao.

- Trocas Solidarias: Construir trocas solidarias e comprometidas
com a dupla tarefa de producdo de saude e produgdo de sujeitos.

- Eixo Articulador das Praticas: Oferecer um eixo articulador
das praticas em salde, destacando o aspecto subjetivo nelas pre-
sente.

- Atitudes Humanizadoras: Contagiar, por atitudes e a¢des hu-
manizadoras, a rede do SUS, incluindo gestores, trabalhadores da
saude e usudrios.

- Posicionamento como Politica Publica: Posicionar-se como
politica publica nos limites da maquina do Estado e nos limites dos
Programas e Areas do Ministério da Saude, promovendo a interse-
torialidade.

Conceitos Fundamentais da Humanizagdo no SUS

- Valorizagao dos Sujeitos: Valorizar os diferentes sujeitos im-
plicados no processo de produgdo de saude: usuarios, trabalhado-
res e gestores.

- Autonomia e Protagonismo: Fomentar a autonomia e o pro-
tagonismo desses sujeitos e dos coletivos.

- Corresponsabilidade na Produgdo de Saude: Aumentar o
grau de corresponsabilidade na produgdo de saude e de sujeitos.

- Vinculos Solidarios: Estabelecer vinculos solidarios e de parti-
cipagao coletiva no processo de gestao.

- Interagao com Demandas Sociais: Mapear e interagir com as
demandas sociais, coletivas e subjetivas de saude.

- Inclusdo e Equidade: Defender um SUS que reconhega a di-
versidade do povo brasileiro e ofereca a mesma ateng¢do a saude,
sem distin¢do de idade, raga/cor, origem, género e orientagdo se-
xual.

- Modelos de Atengdo e Gestao: Promover mudanc¢as nos mo-
delos de atencdo e gestdo, focando nas necessidades dos cidaddos
e na valorizagdo dos trabalhadores e das relagdes sociais no traba-
Iho.

- Compromisso com a Qualidade dos Servigos: Propor um tra-
balho coletivo para que o SUS seja mais acolhedor, agil e resolutivo,
comprometido com a qualidade dos servicos e a saude integral.

Operacionaliza¢do da Humanizagdo no SUS
A humanizag¢do do SUS se operacionaliza através de:

- Resgate dos Fundamentos Basicos: Reconhecendo gestores,
trabalhadores e usudrios como sujeitos ativos e protagonistas das
acOes de saude.

- Espagos de Encontro: Construgdo de diferentes espagos de
encontro entre sujeitos, como Grupos de Trabalho em Humaniza-
¢do e Colegiados de Gestdo.
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- Troca de Saberes: Fomento da construcgdo e troca de saberes.

- Trabalho em Rede: Promocgdo do trabalho em rede com equi-
pes multiprofissionais e transdisciplinares.

- Mapeamento de Demandas: Mapeamento, andlise e atendi-
mento de demandas e interesses dos diferentes sujeitos do campo
da saude.

- Pactos entre Niveis de Gestdo: Estabelecimento de pactos
entre os diferentes niveis de gestdo do SUS e entre gestores, traba-
Ihadores e usuarios.

- Redes Solidarias e Participativas: Construgao de redes solida-
rias, interativas, participativas e protagonistas do SUS.

Principios Norteadores da Politica de Humanizagdo
Os principios norteadores da politica de humanizagao incluem:

- Dimensao Subjetiva e Coletiva: Valorizagdo da dimensao sub-
jetiva e coletiva em todas as praticas de atengdo e gestdo.

- Trabalho em Equipe Multiprofissional: Fortalecimento do tra-
balho em equipe multiprofissional, fomentando a transversalidade
e a grupalidade.

- Redes Cooperativas e Solidarias: Apoio a construgao de redes
cooperativas e solidarias comprometidas com a produgdo de saude
e sujeitos.

- Autonomia e Protagonismo: Construcdo da autonomia e pro-
tagonismo dos sujeitos e coletivos.

- Corresponsabilidade nos Processos de Gestdo: Fortalecimen-
to da corresponsabilidade nos processos de gestdo e atengdo.

- Controle Social Participativo: Fortalecimento do controle
social com carater participativo em todas as instancias gestoras do
SUS.

- Democratizacdo das Relagdes de Trabalho: Compromisso
com a democratizagdo das relagdes de trabalho e valorizagdo dos
trabalhadores.

- Valorizagdo da Ambiéncia: Valorizagdo da ambiéncia com or-
ganizagdo de espagos de trabalho saudaveis e acolhedores.

Estrutura da PNH
A PNH se estrutura a partir de:

- Principios: Transversalidade, indissociabilidade entre atengdo
e gestdo, e protagonismo dos sujeitos e coletivos.

- Método: Inclusdo dos diferentes sujeitos, analise coletiva dos
conflitos e fomento das redes.

- Diretrizes: Clinica ampliada, co-gestao, acolhimento, valoriza-
¢do do trabalho e do trabalhador, defesa dos direitos do usuario,
fomento das grupalidades, coletivos e redes, e construgdo da me-
moria do SUS que da certo.

- Dispositivos: Diversos dispositivos como Grupo de Trabalho
de Humanizagdo, colegiados gestores, contratos de gestdo, siste-
mas de escuta qualificada, visita aberta e direito a acompanhante,
entre outros.




Resultados Esperados com a PNH

Os resultados esperados com a implementagdo da PNH in-
cluem:

- Redugdo de Filas e Tempo de Espera: Reducgdo das filas e do
tempo de espera, com ampliacdo do acesso e atendimento acolhe-
dor e resolutivo.

- Conhecimento dos Profissionais: Todo usuario do SUS sabera
quem sdo os profissionais que cuidam de sua saude e a rede de ser-
vigos responsavel por sua referéncia territorial e atengdo integral.

- Garantia dos Direitos dos Usudrios: As unidades de saude ga-
rantirdo os direitos dos usudrios, ampliando os mecanismos de sua
participagdo ativa e de sua rede sociofamiliar.

- Gestdo Participativa: Garantia de gestao participativa aos tra-
balhadores e usuarios, com investimento na educagdo permanente
em saude e na adequagdo de ambiéncia e espagos saudaveis de
trabalho.

- Valorizagao dos Trabalhadores: Implementacgdo de atividades
de valorizagdo e cuidado aos trabalhadores da saude.

Estratégias Gerais

Para a implementagdo da PNH, sdo propostas agdes nos seguin-
tes eixos:

- Institui¢c6es do SUS: Inclusdo da PNH nos planos estaduais e
municipais de saude.

- Gestdo do Trabalho: Promocgdo da participagdo dos trabalha-
dores nos processos de discussao e decisdo.

- Financiamento: Integracdo de recursos vinculados a progra-
mas de humanizagdo, repassados fundo a fundo.

- Atengdo: Politica incentivadora de agGes integrais e interse-
toriais de saude.

- Educagdo Permanente em Saude: Inclusdo da PNH como con-
teldo curricular e orientagdo de processos de educagdo permanen-
te em saude.

- Informagdo e Comunicagdo: Inclusdo da PNH no debate da
saude por meio da midia e discurso social amplo.

- Gestdo da PNH: Préticas de planejamento, monitoramento e
avaliagdo baseadas nos principios, diretrizes e dispositivos da PNH.

Parametros para Implementagdo de Ag¢oes

Para orientar a implementagdo de a¢des de humanizagdo na
rede SUS, sdo definidos objetivos especificos como:

- Ampliar o Didlogo: Promover a gestdo participativa e a gestao
compartilhada dos cuidados.

- Implantar Grupos de Trabalho: Fortalecer os Grupos de Tra-
balho e Camaras Técnicas de Humanizagao.

- Praticas de Atengdao Compartilhadas: Estimular préticas de
atengdo compartilhadas e resolutivas, racionalizando o uso de re-
Ccursos.

- Reforgar a Clinica Ampliada: Compromisso com o sujeito e
seu coletivo, estimulo a diferentes praticas terapéuticas.

- Sensibilizar para a Violéncia: Sensibilizar as equipes de saude
para a violéncia em todas as suas manifestagdes.

- Adequar Servigos a Cultura dos Usuarios: Respeitar a privaci-
dade e promover uma ambiéncia acolhedora e confortavel.
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- Viabilizar a Participa¢do dos Trabalhadores: Promover a par-
ticipagdo ativa dos trabalhadores nas unidades de saude.

- Implementar Sistemas de Comunicagdo: Desenvolver siste-
mas de comunicagdo e informagdo que promovam a autonomia e
protagonismo das equipes e da populagdo.

- Valorizar a Jornada de Trabalho Integral: Incentivar a jornada
de trabalho integral no SUS e a participagdo dos trabalhadores em
processos de educagdo permanente.

- Promover a Qualidade de Vida no Trabalho: Implementar ati-
vidades voltadas para a promogdo da saude e qualidade de vida dos
trabalhadores da saude.

Consideragoes Finais

A Politica Nacional de Humanizagdo busca fortalecer um SUS
mais humano e acolhedor, construido com a participagdo de todos
e comprometido com a qualidade dos seus servicos e com a saude
integral da populagdo.

FUNDAMENTOS DE ENFERMAGEM: OBSERVAGAO
E REGISTRO DE SINAIS E SINTOMAS DO PACIENTES;
VERIFICAGCAO E REGISTRO DE SINAIS VITAIS E DADOS
ANTROPOMETRICOS; PREPARO E ADMINISTRACAO
DE MEDICACAO (VIA ORAL, INTRADERMICA,
INTRAMUSCULAR E INTRAVENOSA); CALCULOS
DE MEDICAMENTOS E GOTEJAMENTO DE SORO;
LIMPEZA, DESINFECCAO E PREPARO DA UNIDADE DO
PACIENTE

BSERVACAO E REGISTRO DE SINAIS E SINTOMAS DO PA-
CIENTES; VERIFICACAO E REGISTRO DE SINAIS VITAIS E DADOS
ANTROPOMETRICOS

A verificagdo dos sinais vitais (SSVV) é considerada como um
importante indicador das fungdes vitais do organismo e se constitui
uma prioridade para os cuidados de Enfermagem no atendimento
ao enfermo. Em virtude de sua relevancia, sdo referidos como sinais
de vida a frequéncia respiratdria, a frequéncia cardiaca, a pressao
arterial, a temperatura e a dor, que indicam a eficacia de fungées
primordiais ao equilibrio organico®.

Dessa forma, discutem-se conceitos basicos, valores de refe-
réncia, fatores que alteram a temperatura (T), pulso (P), respiragdo
(R), pressdo arterial (PA), consideragdes sobre a dor e principios
concernentes as intervengdes de Enfermagem relacionadas aos si-
nais vitais.

Conceitualmente os sinais vitais sdo mensura¢des/medidas
obtidas pelos profissionais da Enfermagem, considerados indica
dores das fungdes vitais do organismo. Regulados por mecanismos
complexos como os neuroldgicos, recebem influéncias também do
sistema enddcrino, das emogdes e do ambiente.

A verificagdo de sinais vitais constitui uma medida rapida e efi-
ciente de monitorizagdo das condi¢Ges do enfermo, como também
permite a identificacdo de problemas e avalia resultados de inter-
vencGes realizadas diante de alteragdes ocorridas.

1 Semiotécnica em enfermagem [recurso eletrénico] / organizadores:
Cleide Oliveira Gomes [et al.]. — Natal, RN: EDUFRN, 2018.




A valorizacdo das anotagOes de tais aferigdes, que devem ser
registradas em impressos préprios ou através de graficos, permite
uma avaliagdo objetiva do estado geral de saude.

Devem ser registrados de maneira precisa e clara em intervalos
de tempo determinados, de acordo com a condigdo clinica apresen-
tada. O técnico em Enfermagem deve estar habilitado para aferir
adequadamente os sinais vitais, comunicar os achados e instituir
acGes conforme a necessidade encontrada.

Os cuidados para intervir nas alteragGes dos sinais vitais de-
pendem da intensidade das alteragOes e do estado geral de saude,
indicando as prioridades dos cuidados de Enfermagem. Por se tra-
tar de um momento que gera certa medida de ansiedade e tensao,
durante sua aferigdo, existe a necessidade do estabelecimento de
relacionamento interpessoal no qual a comunicagao, além de fazer
parte do procedimento em si, passa a ser instrumento de interagao,
gerador de confianga entre pessoa cuidada e profissional. Uma vez
firmado, o sentimento de confianga legitima essa relagdo.

O momento da verificagdo dos sinais vitais, como tantos ou-
tros, necessita da aplicagdo dos principios éticos e conhecimentos
técnico e cientifico por parte do profissional. Sdo varios os momen-
tos nos quais a verificagdo dos sinais vitais se faz necessaria, entre
esses se destacam: admissdo, alta e transferéncia; antes de proce-
dimentos que possam ou ndo os alterar; antes, durante e apos pro-
cedimentos invasivos; de acordo com a rotina de cada institui¢do
de saude.

O material e o0 método utilizado deverdo ser selecionados de
acordo com as condi¢Oes e caracteristicas clinicas da pessoa assis-
tida. Geralmente, sdo utilizados os seguintes materiais: bandeja,
termOmetro, esfigmomandmetro ou tensiometro e estetoscépio;
relégio de pulso com ponteiro de segundos, bolas de algoddo e al-
cool 70%.

Material necessario para verificagdo de sinais vitais

Temperatura

A temperatura corporal representa o equilibrio entre o calor
produzido e as perdas de calor. Entende-se que os responsaveis
pela producdo de calor sdo o metabolismo e a atividade muscular,
assim como as perdas estdo relacionadas com as eliminagGes cor-
porais que acontecem por meio dos pulmdes e pele, principalmen-
te o suor.

2 https.//repositorio.ufrn.br/bitstream/123456789/25862/1/Semiot%-
C3%A9cnica%20em%20Enfermagem.pdf
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Um padrdo estavel de temperatura promove o funcionamento
adequado das células, tecidos e érgdos. Altera¢Ges no padrao geral-
mente sinalizam o inicio de enfermidades.

A temperatura pode ser medida com varios tipos de terméme-
tros, como os de mercurio, eletrénico ou digital, quimico (fitas ade-
sivas descartaveis para utilizagdo na pele), timpanico, e atualmente,
para pacientes de alta complexidade, sdo utilizados os dispositivos
para monitoramento automatico que fazem a leitura de todos os
parametros de sinais vitais.

Termometro Timpanico

Termometro clinico

Termometro digital
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As temperaturas em adultos oscilam normalmente entre:

e temperatura oral/bucal, 36,32C a 37,49C (temperatura super-
ficial);

® temperatura retal, 37°C a 38°C;

* temperatura axilar, 35,82C a 372C (temperatura superficial);

e temperatura timpanica, a leitura é em média de 37,5°C.




