La"“""’éé'o

COD: OP-101AG-24
7908403560318

FESC SAQ CARLOS-SP

FUNDACAO EDUCACIONAL DE SAO CARLOS - SAO PAULO

Assistente Administrativo

EDITAL N2 01-A/2024



iNDICE

Lingua Portuguesa

1. Anadlise e Interpretacdo de Textos: Compreensdo global, ESTrUTUIA ......coiviiiiiiiiiiie e
2. 1deias PrinCiPais @ SECUNTAIIAS ..eevuuiirtieiiiertieetee st e rtee et estteettesteesteeesteesateesseeanseessseesseessseesseesaseesaseesseesnseesnseenseessseenseesnseesnseann
T ST U o To 1 ol o I 0} (=Y = o 1ol - USSP PSRRI
4. Significados e substitUiGa0 de PAlaVras @ EXPIESSOES .....cveivvieiuierieerteereeeittesteesteesreesaeesseeesbeesseeesseessaeenseesseessseesseseseesssessses
LT CT = o 1Yo N L= (LU= 1L RSP PPSRUSRPRRINt
6. Linguagem, variedades linguisticas, registros formais e informais, nexos e outros recursos COESIVOS.........cccueevuverveereeesreennnes
A 1<) V=1 (o Y (R 0o =Tt o T ole T=Y =] o o - NPT
LT N g ={0] s 41T o) - Yot- [o RO OO PSPPSRI
9. 1dentificacdo de frases COMTEtas € INCOMTETAS ....iii ittt ittt ettt et e e st e e sbe e e s bt eeesateeesasbeeesabaeeesabaeesnasaeessaeesnssees
O 1 LT o o AU ] [T - Yo L= PRSP SOPPPRPPPRRRROt
11. Fonologia e Ortografia: Letras, fonemas, encontros vocdlicos, digrafos, encontros consonantais, silabas, acentuagdo grafi-
(o OO OO PO OO TP PO PRUPPRPROPRTPP
12. Ortografia, emprego dos POrQUES, NIFEN ......ccuiiiiice e e st e et e e st e e e e sar e e baeesbeessseeseeesaeenseeenses
S TN [ TR e [N oo TN { U= ot- [o JR OO PP ORPPPPPTPPRROt
14. Morfologia: Classes de palavras varidveis e invariaveis, reconhecimento, classificagdo, uso e fleXdo .......cccceevvveveercrvereiennenne
T S (0 - o [l [T YU =T o o IO PO ORPPPPPTPPROt
16. Semantica: SinGnimos, antdnimos, homonimos e parénimos, denotagdo, CONOTAGAOD ....uviervreeiierieeirieereereeereesre e e eeesiaeens
17. Sintaxe: Andlise SiNtAtiCa (INTEINE € EXLEIMA)....uuiiiiiiiiiiieee it e ettt eette e eereeeeete e e eebeeesetbeeeebeeeeesseeesasseeesbesesasbesesasseeessseeessseeennns
18. Concordancia NOMINGL € VEIDAI .....ciiiiiiiiiii it e e e e st e e s sab e e e s baeeesabeeesabaeesaabeeessseeeesseeesssneesasteeennnee
19. ReGENCIA NOMINGAI € VEIDAL. . .iiiiiiie ittt e s e e st e e st e e s bt eeeaabaee e abaeesabbeeessaeeeesbeeesssaeeeassaeesnsbaeesanee
D0 B oo T o {UF- o [ BRSO PRRRUPRRRRPRPRNt
B T O - 1Y OO PSP TP PP RRRRPPPPPPP
Matematica
1. Numeros e OperagGes: Propriedades dos numeros, operagdes com numeros reais e irracionais, operagdes aritméticas.......
2. 1egra de tres SIMPIES & COMPOSTA ...uiiiiiiciiiiieeiit et e et e st e et e e tte et ee sttt e staeebeeesbeesaseesseeasasesaeasseesaseesseessseesaseenseeesaaenseeanseessseensenan
T o To (ol=] 41 === 1o 4 PO OO OO PSPPSR PP PP UPPPPPPPRRRRORPRE
4. Algebra: equagdes de primeiro e segundo grau e sistemas de equacdes, inequacdes e sistemas de inequagdes, expressdes
E]Fede] o) g o= IS S Y o] 11 o= Lo [ RSOSSN
5. funcgdes lineares, quadraticas, exponenciais, logaritmicas, modulares, trigonométricas, fungdo composta e inversa de uma
L0 T3 Tox= T TR PRSPPI
6. Progressoes aritMETICAs € GEOMETIIICAS ..uuviiiiivieiirereiireeeeitreeeireeeeitaeeesteeesatreeesataeesasaeeesssseeassseeasseeesassesessseesassseeasssaeennsseesnsses
MALFIZES € UETEIMMINANTES ....viieiiieiie ettt e ettt e et e et este e esbeesaseesseeesseesseeesseessseenseeenseesaseenseessseesseenseensseenseeanseesnsnenn
Geometria: Conceitos de geometria plana e especial, Teorema de Pitagoras e Teorema de Tales, célculo de areas, perimetros
€ VOIUMES, TIGUIAS BEOMEBLIICAS . .eeuvieriiieitieeiee it et e et e st e et e sttt e st eeteesate e beeeabeesseeeaseesss e e beeaaseesaseanseeemseesaseenseesnsaenseesnseesnseenseean
9. nogdes de trigonometria (seno, cosseno, tangente) e relagies trigONOMELIICAS .. ..ccvuieieiiiieeeiiee et esre e e erare e e erreeeeaaee e
10. Estatistica e Probabilidade: Coleta e interpretacdo de dados estatisticos, representacdo grafica de dados (graficos e histogra-

mas), medidas de tendéncia central (média, mediana, moda), cdlculo e no¢des de probabilidade ........ccccceeevvveecieeevcieeeneen.

26
28
29
33
39
39
42
45
47
48
48

55
66
68

70

72
104
108

117
128

136




11.

12.

13.

14.

INDICE

Andlise Combinatdria: Conceitos basicos de contagem, principio fundamental da contagem, permutagGes simples e com
repeticdo, combinacdes simples € com repeticdo, arranjos SIMPIES .....ciiieeeiiieeeiiieeecee e e s e e e srre e e esreeesrreeesareeesraeeens

Matematica Financeira: juros simples e compostos, descontos simples e compostos, analise de investimentos, amortizacdo
de eMPréstimos € fiINANCIAMENTOS. ....ccuuiiiciiee ettt et e et e e e st e e s sateeeebaeeeesseeeasseeeassaeeeaateeesssaeeassseeensssaeansseeeaseeenan

Raciocinio Légico e Resolugdo de Problemas: Resolugdo de problemas matematicos envolvendo légica e raciocinio logico-
-matematico, uso de tabelas, graficos e infogréficos para analise e interpretacdo de informagGes........cccccvveeeciieesiieeccieeenns

Aplicagdo Pratica: Resolucdo de problemas matematicos em diversos CONTEXTOS ...ccuvveeevurieeeiiieeciieecciee e eeree e e eaaee e

Conhecimentos Especificos
Assistente Administrativo

© N o s~ W DN

10.

11.
12.

13.
14.
15.

Informatica Basica: Conceitos basicos da tecnologia da iNforMaga0......ccueeiiiiiieiiiieccie e e
Componentes de hardware e software de computadores € suas CaracteriStiCas.......cvvvveeeriieeeriieee e

Operacdo e configuragdo: sistema operacional Windows 10 OU POSEEIION.....cccuiieiiieeieiiieeiieeeeiteeesireeesreeeesereeesaeeeesaeeesneeas

€ditor de teXt0 WOId 2016 OU POSTEIION ....ccuiiiiieiitetieeteeeite et e st e st ee bt esteeebeesateessteesbeesseeaseesaseesaeeenseesaseesseeensaesnseenseesnseenneenn
planilha eletronica EXCEl 2016 OU POSTEIION.......iiiuiiiiieiteeitee et et e et e sttt esteesteesteeebeeseteesseeeseesseeenseessseesseesnteesnseesseesnseesssesseens
Navegacdo web € seguranga Na/Para INTEINET .......cciicieiiee ettt ettt e e e e ste et e sse e te et eesteesaesseensessaeseessessenssenseenes
(0o T4 Y To I =] =1 o o] (oo PRSPPI

Comunicacdo Oficial: Redagdo Oficial: principios, caracteristicas e qualidades, linguagem, digitacdo qualitativa - normas e
recomendacdes, expressdes e vocabulos latinos de uso frequente, elementos de ortografia e gramatica, padrado oficio, cor-
reio eletrénico. Documentos oficiais e expedientes administrativos (conceitos e defini¢cGes, generalidades, tipos, partes,
apresentacdo, forma e estrutura, padronizagdo, diagramMata0) ..cccuieceeeiieeiieeiiee e et e e e streerbe e er e e sbeesbeeebeesteeebeesrreenaeeereesnnas

Relagdes Humanas no Trabalho: Comunicagao, relacionamento interpessoal, comportamento individual e em grupo, normas
de conduta no ambiente de trabalho, trabalho em equipe e atendimento a0 PUBbIICO......cooviiiiiiiiiiniiiii s

Atendimento Telef6nico: Principios basicos. Registro de chamadas.Técnicas de conversagao no telefone. A voz e suas fun-
¢Oes. Postura de comunicagdo. Fraseologia adequada para atendimento telefénico. Procedimentos adequados quanto ao
recebimento de chamadas. Meios de transmissdo: como utilizar corretamente 0 SEIrVICO......cciveeeriveeerireeeiireeecrree e e eenreees

ROTINGS @adMINISTratiVas DASICAS ...vveeicvireiiiriie it et e e et e e et e e et ees e e e eetbeeeetaeeeeabeeeessaeesasaeeeasseeeessaeessseeesssaeesssseennsseeennseeennns

Arquivologia: Conceitos fundamentais de arquivologia. Gerenciamento da informacéo e gestdo de documentos.Conceitos.
Arquivos correntes e intermedidrio. Protocolos. Avaliagdo de documentos. Arquivos permanentes. Tipologias documentais
LS U] o Yo o £=X3R 1 £ el LY USRS

Seguranca no Trabalho: prevencdo de acidentes e aspectos gerais da segurancga individual e coletivas........c.ccceeecveeeicieeenns
Ambiente de trabalhno: OrZANIZAGCE0 .. .ccuuiii e et e et e e s e e e s e e e e saaeeeessaeeaeaaeeeesaeeessaeeeaabaeeenseeeanraeeenareeeaanreas

DesStiNaga0 € ESCArtE dE FESIAUOS ......eiiieiiietie ettt ettt et et e sttt e be e s it e e st e e bt e s aeeeabeesateesaeeeabeesnbeenseeanseesseeenbeesaseanns

Normas Legais

s N e

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. (Art. 128 72) c...iciiiiieeiieeciee ettt ettt eave e eveeere e sareeaea s
BRASIL. Lei n2 8.069/1990 - Estatuto da Crianga € do AdOIESCENTE. ........iccuiiiieiciiecte ettt ettt et e e re e saaeeaee s
BRASIL. Lei n2 13.146/2015 - Estatuto da Pessoa COM DefiCIBNCIA....c.ciiicueeieee ettt e e e e e e e e e e s eeaaaeeeessseaanes
BRASIL. Lei N2 10.741/2003 - Estatuto da PESS0@ [H0S@....ccuuieiuiiiieeiiieeiieeieeetee et ettt et e eteeetveeeaeeeaeeeteeebeestaeesbeesabeesaneeseeenseens
BRASIL. Lei N2 11.340/2006 - Lei Maria da PENNG........couiiiiieiee ettt ettt ettt e e et eveeeteeeaeestaeeebeeebeesnseebeeeaseesseeans

142

145

159
182

185
185
188

189
198
204
208

210

220

227
228

230
251
255
259

265
269
307

324
334




iNDICE

6. BRASIL. Lei n2 12.288/2010 - Estatuto da Igualdade RACial .........cciieeiiieiiiiieieeieeteeteete ettt eas 341
7. SAO CARLOS/SP. Lei Organica do MUNICIPIO ...cvoveveeeeverereeeeeeeeeieeeeeeereeseseeeveene 347
8. SAO CARLOS/SP. Decreto n2 260/2006. Estatuto da FESC 360
9. SAO CARLOS/SP. Lei n? 16.000/2012. Disp&es sobre o Plano de Carreiras e Salarios da FESC e demais disposi¢es................ 363

10. SAO CARLOS/SP. Lei n2 22.151/2023. Dispde sobre a organiza¢do da estrutura administrativa da FESC e demais disposi-
oo USRI 363




LINGUA PORTUGUESA

ANALISE E INTERPRETACAO DE TEXTOS:
COMPREENSAO GLOBAL, ESTRUTURA

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicacgdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretag¢do sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessario fazer a decodificacdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungbes e preposicdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias prdprias as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinioes.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

(9

IDEIAS PRINCIPAIS E SECUNDARIAS

A arte da escrita é, em esséncia, a habilidade de comunicar
pensamentos e ideias de maneira clara e persuasiva. O sucesso des-
ta comunica¢do depende em grande medida da organizagdo e es-
trutura dos pardgrafos, as menores unidades de constru¢do de um
texto. Neste contexto, o tépico frasal emerge como uma ferramenta
vital, servindo de bussola para o leitor, indicando a dire¢do que o
paragrafo tomard. Da mesma forma, as ideias secundarias expan-
dem e aprofundam esse ponto central, proporcionando detalhes e
nuances que enriguecem o argumento.

Contudo, sem os elementos relacionadores, estas ideias pode-
riam flutuar desconectadas, criando um texto fragmentado e dificil
de seguir. Estes conectivos sdo, portanto, a cola que une o tépico
frasal as ideias secundarias, garantindo que o texto seja mais do
gue a soma de suas partes, mas uma argumentagdo coesa e fluida.
Ao compreender a interagdo entre esses componentes, é possivel
nao sé melhorar a habilidade de escrita, mas também aprimorar a
capacidade de interpretar e avaliar textos de outros autores.

Topico frasal: a base da argumentagdo

O tdpico frasal é frequentemente visto como o coragdo pulsan-
te de um paragrafo, estabelecendo seu ritmo e dire¢do. Ele assume
um papel primordial no contexto do texto dissertativo, funcionando
como um farol que ilumina o caminho para o leitor, revelando o
foco central do conteddo que sera desenvolvido no paragrafo em
questao.

Defini¢do e funcdo

A definicdo de tépico frasal é clara: trata-se da sentenca que
introduz a principal ideia ou ponto a ser discutido no paragrafo. No
entanto, seu papel vai além de uma simples introdugdo. Ele serve
como um guia, indicando antecipadamente ao leitor a tematica que
sera abordada, criando uma expectativa e, ao mesmo tempo, esta-
belecendo um compromisso por parte do escritor de se ater aquela
ideia central.

Diferenciagdo e singularidade

Em um texto bem estruturado, cada paragrafo deve possuir
um tépico frasal Unico, evitando repeti¢cGes desnecessarias e garan-
tindo que diferentes aspectos ou facetas de um argumento sejam
abordados de maneira organizada. Esta singularidade permite que
o leitor compreenda claramente a progressao logica e tematica do
texto.

A relagao com a tese ou argumento principal

O toépico frasal ndo apenas guia o desenvolvimento do para-
grafo, mas também se relaciona diretamente com a tese ou o argu-
mento principal do texto. Ele é um reflexo, uma ramificacdo dessa
ideia central, trabalhando em conjunto para fortalecer o argumento




do autor. Ao se deparar com um tépico frasal bem construido, o
leitor pode imediatamente perceber a relevancia daquele paragrafo
para o argumento geral do texto.

Portanto, o tdpico frasal ndo é meramente uma formalidade
ou uma convengao estilistica. Ele é uma ferramenta poderosa que,
quando utilizada com eficécia, pode aprimorar a clareza, a orga-
niza¢cdo e a persuasao de um texto. Assim, ao dominar a arte de
elaborar toépicos frasais precisos e relevantes, o escritor tem em
mados a chave para criar pardgrafos impactantes e argumentagdes
convincentes.

— Ideias secundarias: aprofundamento e detalhamento

Ap0s a introdugdo de um tépico frasal em um paragrafo, surge
a necessidade de explorar, detalhar e justificar essa ideia central. E
nesse contexto que as ideias secunddrias ganham relevancia. Elas
funcionam como pilares de sustentagdo do tdpico frasal, enrique-
cendo a argumentacdo e fornecendo o suporte necessario para que
a mensagem do autor seja compreendida em sua totalidade.

Natureza e propdsito

As ideias secundarias, embora derivadas do topico frasal, pos-
suem sua propria identidade. Elas sdo multifacetadas, podendo
apresentar evidéncias, exemplos, dados estatisticos, experiéncias
pessoais, citagdes de especialistas, entre outros. Seu propdsito pri-
mordial é servir de base para a afirmagao feita no tépico frasal, con-
ferindo-lhe legitimidade e profundidade.

Flexibilidade e diversidade

Ao contrario do topico frasal, que deve ser claro e direto, as
ideias secundarias tém a liberdade de explorar diferentes vertentes
do tema em questdo. Esta flexibilidade permite ao escritor adotar
diferentes estratégias retdricas, seja para persuadir, informar ou en-
treter o leitor. Assim, dependendo da intengdo do texto, as ideias
secundarias podem variar em tom, estilo e contetdo.

A sinergia com o tépico frasal

Por mais diversas e variadas que sejam, as ideias secundarias
devem sempre manter uma relagdo direta e coesa com o tépico fra-
sal. Esta sinergia garante que o paragrafo ndo se desvie de seu pro-
posito inicial e que o leitor ndo se sinta perdido ou confuso durante
a leitura. A consisténcia entre o topico frasal e as ideias secundarias
é fundamental para a integridade e eficdcia do argumento.

— Elementos relacionadores: o que une as ideias

Na arte complexa da escrita, os elementos relacionadores atu-
am como sutis, mas cruciais, fios conectivos que tecem as ideias
de maneira harmoniosa e légica. Sem eles, mesmo os argumentos
mais bem construidos podem se tornar fragmentados e descone-
xos, dificultando a compreensao do leitor e comprometendo a flui-
dez do texto.

Fungdo e importancia

Os elementos relacionadores sdo palavras ou frases que esta-
belecem relages de sentido entre as oragdes, sentencas ou para-
grafos. Eles desempenham um papel crucial na construgdo da co-
esdo textual, indicando ao leitor a relagdo logica entre diferentes
partes do texto, seja ela de adigdo, contraste, causa, consequéncia,
entre outras. Ao orientar o leitor sobre como as ideias se conectam,
esses elementos facilitam a interpretacgdo e absor¢do do contetdo.

LINGUA PORTUGUESA

Variedade de conectores

Existem diversos tipos de elementos relacionadores, e sua
sele¢do deve estar em sintonia com a relagdo que se deseja esta-
belecer entre as ideias. Conjung¢des como “e”, “mas”, “portanto” e
“porque”, além de locugGes adverbiais como “em outras palavras”,
“por exemplo” e “além disso”, sdo apenas alguns exemplos desses
conectivos. A diversidade desses elementos permite ao escritor es-
colher o conector mais adequado para a situagao, garantindo pre-
cisdo e clareza.

Uso equilibrado

Embora essenciais para a coesdo do texto, os elementos rela-
cionadores devem ser usados com parcimonia e discernimento. Um
excesso desses conectivos pode tornar o texto repetitivo e magan-
te, enquanto a falta deles pode comprometer a fluidez e a coesdo. O
desafio é encontrar um equilibrio, garantindo que o texto flua natu-
ralmente e que as transi¢des entre as ideias sejam suaves e ldgicas.

Os elementos relacionadores, embora muitas vezes subestima-
dos, sdo pilares fundamentais na construgdo de textos coerentes e
coesos. Eles agem como pontes, ligando ideias e garantindo que o
argumento se desenvolva de maneira légica e fluida. Ao dominar o
uso desses conectivos, o escritor é capaz de guiar o leitor por entre
as nuances e complexidades do argumento, tornando a experiéncia
de leitura mais enriquecedora e agradavel.

A maestria na escrita ndo se restringe apenas a capacidade de
apresentar ideias, mas também a habilidade de organiza-las de for-
ma légica e fluida. Nesse contexto, o tépico frasal, as ideias secun-
darias e os elementos relacionadores sdo componentes intrinsecos
que, juntos, compdem a estrutura de um texto coeso e coerente. O
tépico frasal serve como um norte, indicando a dire¢do principal do
argumento; as ideias secundarias aprofundam e enriquecem essa
dire¢do com detalhes e evidéncias; e os elementos relacionadores
entrelagam todas essas ideias, garantindo uma transi¢do suave en-
tre elas.

A verdadeira arte da escrita estd, portanto, no equilibrio e har-
monia entre esses componentes, permitindo que o autor comuni-
que suas ideias de forma clara, persuasiva e impactante. Em ultima
analise, ao valorizar e aperfeicoar cada um desses elementos, qual-
quer escritor tem o potencial de produzir textos que ndo apenas
informam, mas também inspiram e provocam reflexao.

PRESSUPOSICOES E INFERENCIAS

Definicdao

Em contraste com as informagdes explicitas, que sdo expressas
de forma direta no texto, as informagdes implicitas ndo sdo
apresentadas da mesma maneira. Em muitos casos, para uma
leitura eficaz, é necessario ir além do que estd explicitamente
mencionado, ou seja, é preciso inferir as informag¢des contidas no
texto para decifrar as entrelinhas.

Inferéncia: quer dizer concluir alguma coisa com base em ou-
tra ja conhecida. Fazer inferéncias é uma habilidade essencial para
a interpretacdo correta dos enunciados e dos textos. As principais
informagdes que podem ser inferidas recebem o nome de suben-
tendidas e pressupostas.




Informagao pressuposta: é aquela que depende do enunciado
para gerar sentido. Analise o seguinte exemplo: “Arnaldo retornara
para casa?”, o enunciado, nesse caso, somente fara sentido se for
levado em consideragdo que Arnaldo saiu de casa, pelo menos pro-
visoriamente — e essa é a informacdo pressuposta.

O fato de Arnaldo encontrar-se em casa invalidara o enuncia-
do. Observe que as informag0es pressupostas estdo assinaladas por
meio de termos e expressdes expostos no préprio enunciado e im-
plicam um critério légico. Desse modo, no enunciado “Arnaldo ain-
da ndo retornou para casa”, o termo “ainda” aponta que o retorno
de Arnaldo para casa é dado como certo pelo enunciado.

Informagdo subentendida: diversamente a informagao pres-
suposta, a subentendida n3do é assinalada no enunciado, sendo,
portanto, apenas uma sugestdo, isto é, pode ser percebida como
insinuagdes. O emprego do subentendido “camufla” o enunciado
por tras de uma declaragdo, pois, nesse caso, ele ndo quer se com-
prometer com ela.

Em razdo disso, pode-se afirmar que as informagdes sdo de
responsabilidade do receptor da fala, ao passo que as pressupos-
tas sdo comuns tanto aos falantes quanto aos receptores. As infor-
magdes subentendidas circundam nosso dia a dia nas anedotas e
na publicidade, por exemplo; enquanto a primeira consiste em um
género textual cujo sentido esta profundamente submetido a rup-
tura dos subentendidos, a segunda se baseia nos pensamentos e
comportamentos sociais para produzir informagdes subentendidas.

SIGNIFICADOS E SUBSTITUICAO DE PALAVRAS E
EXPRESSOES

Este é um estudo da semantica, que pretende classificar os
sentidos das palavras, as suas relagGes de sentido entre si. Conhega
as principais relagGes e suas caracteristicas:

Sinonimia e antonimia

As palavras sindbnimas sdo aquelas que apresentam significado
semelhante, estabelecendo relagdo de proximidade. Ex: inteligente
<—> esperto

Ja as palavras anténimas sdo aquelas que apresentam signifi-
cados opostos, estabelecendo uma relagdao de contrariedade. Ex:
forte <—> fraco

Paronimos e homoénimos

As palavras parénimas sdo aquelas que possuem grafia e pro-
nuncia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensao); trdfe-
go (transito) X trdfico (comércio ilegal).

As palavras homOnimas sdo aquelas que possuem a mesma
grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo
“rir”) X rio (curso d’dgua); manga (blusa) X manga (fruta).

As palavras homoéfonas sdo aquelas que possuem a mesma
pronuncia, mas com escrita e significado diferentes. Ex: cem (nu-
meral) X sem (falta); conserto (arrumar) X concerto (musical).

As palavras homadgrafas sdo aquelas que possuem escrita igual,
porém som e significado diferentes. Ex: colher (talher) X colher (ver-
bo); acerto (substantivo) X acerto (verbo).
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Polissemia e monossemia

As palavras polissémicas sdo aquelas que podem apresentar
mais de um significado, a depender do contexto em que ocorre a
frase. Ex: cabega (parte do corpo humano; lider de um grupo).

Ja as palavras monossémicas sdo aquelas apresentam apenas
um significado. Ex: enedgono (poligono de nove angulos).

Denotagdo e conotagao

Palavras com sentido denotativo sdo aquelas que apresentam
um sentido objetivo e literal. Ex: Estd fazendo frio. / Pé da mulher.

Palavras com sentido conotativo sdo aquelas que apresentam
um sentido simbdlico, figurado. Ex: Vocé me olha com frieza. / Pé
da cadeira.

Hiperonimia e hiponimia

Esta classificacdo diz respeito as relagdes hierarquicas de signi-
ficado entre as palavras.

Desse modo, um hiperénimo é a palavra superior, isto é, que
tem um sentido mais abrangente. Ex: Fruta é hiper6nimo de limdo.

Ja o hiponimo é a palavra que tem o sentido mais restrito, por-
tanto, inferior, de modo que o hiperénimo engloba o hipdnimo. Ex:
Limdo é hipénimo de fruta.

Formas variantes

S3do as palavras que permitem mais de uma grafia correta, sem
que ocorra mudanca no significado. Ex: loiro — louro / enfarte — in-
farto / gatinhar — engatinhar.

Arcaismo

Sdo palavras antigas, que perderam o uso frequente ao longo
do tempo, sendo substituidas por outras mais modernas, mas que
ainda podem ser utilizadas. No entanto, ainda podem ser bastante
encontradas em livros antigos, principalmente. Ex: botica <—> far-
mdcia / franquia <—> sinceridade.

GENEROS TEXTUAIS

A partir da estrutura linguistica, da func¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagoes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

Apresenta um enredo, com acles
e relagBes entre personagens, que
ocorre em determinados espago e
tempo. E contado por um narrador,
e se estrutura da seguinte maneira:
apresentacdo > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO
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Tem o objetivo de defender
determinado ponto de Vvista,
persuadindo o leitor a partir do
uso de argumentos solidos. Sua
estrutura comum é: introducdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a
necessidade de defender algum
ponto de vista. Para isso, usa-
TEXTO EXPOSITIVO se comparagoes, informacdes,
definicoes, conceitualizagOes

etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

Expde acontecimentos, lugares,
pessoas, de modo que sua finalidade
é descrever, ou seja, caracterizar algo
ou alguém. Com isso, € um texto rico
em adjetivos e em verbos de ligacdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugGes, com o objetivo
de orientar o leitor. Sua maior

TEXTO INJUNTIVO PRI
caracteristica sdo os verbos no modo

imperativo.

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificacGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

* Bula

e Carta

e Conto

e Crbnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

* Poema

® Propaganda

® Receita culinaria

® Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagao de uma receita culindria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

’

LINGUAGEM, VARIEDADES LINGUISTICAS, REGISTROS
FORMAIS E INFORMAIS, NEXOS E OUTROS RECURSOS
COESIVOS

E possivel encontrar no Brasil diversas variaces linguisticas,
como na linguagem regional. Elas relinem as variantes da lingua
que foram criadas pelos homens e sdo reinventadas a cada dia.

Delas surgem as variagdes que envolvem vdrios aspectos histo-
ricos, sociais, culturais, geograficos, entre outros.

Nenhuma lingua é usada de maneira uniforme por todos os
seus falantes em todos os lugares e em qualquer situagao. Sabe-se
que, numa mesma lingua, ha formas distintas para traduzir o mes-
mo significado dentro de um mesmo contexto.

As variagOes que distinguem uma variante de outra se mani-
festam em quatro planos distintos, a saber: fénico, morfoldgico,
sintatico e lexical.

Variag6es Morfoldgicas

Ocorrem nas formas constituintes da palavra. As diferencas en-
tre as variantes ndo sdo tantas quanto as de natureza fGnica, mas
nao sdo despreziveis. Como exemplos, podemos citar:

— uso de substantivos masculinos como femininos ou vice-
-versa: duzentas gramas de presunto (duzentos), a champanha (o
champanha), tive muita dé dela (muito dd), mistura do cal (da cal).

—a omissdo do “s” como marca de plural de substantivos e ad-
jetivos (tipicos do falar paulistano): os amigo e as amiga, os livro
indicado, as noite fria, os caso mais comum.

— o enfraquecimento do uso do modo subjuntivo: Espero que o
Brasil reflete (reflita) sobre o que aconteceu nas Ultimas elei¢Ges; Se
eu estava (estivesse) 13, ndo deixava acontecer; Ndo é possivel que
ele esforcou (tenha se esforcado) mais que eu.

— 0 uso do prefixo hiper- em vez do sufixo -issimo para criar o
superlativo de adjetivos, recurso muito caracteristico da linguagem
jovem urbana: um cara hiper-humano (em vez de humanissimo),
uma prova hiperdificil (em vez de dificilima), um carro hiperpossan-
te (em vez de possantissimo).

— a conjugacdo de verbos irregulares pelo modelo dos regula-
res: ele interviu (interveio), se ele manter (mantiver), se ele ver (vir)
o recado, quando ele repor (repuser).

—a conjugacao de verbos regulares pelo modelo de irregulares:
vareia (varia), negoceia (negocia).

VariagGes FOnicas

Ocorrem no modo de pronunciar os sons constituintes da pala-
vra. Entre esses casos, podemos citar:

— a redugdo de proparoxitonas a paroxitonas: Petrdpis (Petré-
polis), forfi (fésforo), porva (pdlvora), todas elas formas tipicas de
pessoas de baixa condicdo social.

— A pronuncia do “I” final de silaba como “u” (na maioria das
regiGes do Brasil) ou como “I” (em certas regides do Rio Grande
do Sul e Santa Catarina) ou ainda como “r” (na linguagem caipira):
quintau, quintar, quintal; pastéu, paster, pastel; fardu, fardr, farol.

—deslocamento do “r” no interior da silaba: largato, preguntar,
estrupo, cardeneta, tipicos de pessoas de baixa condigdo social.

—a queda do “r” final dos verbos, muito comum na linguagem
oral no portugués: fala, vendé, curti (em vez de curtir), compo.




MATEMATICA

NUMEROS E OPERACOES: PROPRIEDADES DOS
NUMEROS, OPERACOES COM NUMEROS REAIS E
IRRACIONAIS, OPERACOES ARITMETICAS

— Conjuntos Numéricos!

O agrupamento de termos ou elementos que associam
caracteristicas semelhantes é denominado conjunto. Quando
aplicamos essa ideia a matemdtica, se os elementos com
caracteristicas semelhantes sdo numeros, referimo-nos a esses
agrupamentos como conjuntos numéricos.

Em geral, os conjuntos numéricos podem ser representados
graficamente ou de maneira extensiva, sendo esta ultima a
forma mais comum ao lidar com operagdes matemdticas. Na
representagdo extensiva, os numeros sao listados entre chaves {}.
Caso o conjunto seja infinito, ou seja, contenha uma quantidade
incontavel de numeros, utilizamos reticéncias apos listar alguns
exemplos. Exemplo: N={0, 1, 2, 3, 4...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois sdo
os mais utilizados em problemas e questdes durante o estudo da
Matemdtica. Esses conjuntos sdao os Naturais, Inteiros, Racionais,
Irracionais e Reais.

1 IEZZI, Gelson — Matemdtica - Volume Unico
IEZZI, Gelson - Fundamentos da Matemdtica — Volume 01 — Conjuntos
e Fungbes

— Conjunto dos Numeros Naturais (N)

O conjunto dos numeros naturais é simbolizado pela letra N
e abrange os numeros que utilizamos para realizar contagem,
incluindo o zero. Esse conjunto é infinito. Exemplo: N ={0, 1, 2, 3,
4.}

O conjunto dos numeros naturais pode ser dividido em
subconjuntos:

N* = {1, 2, 3, 4..} ou N* = N — {0}: conjunto dos numeros
naturais ndo nulos, ou sem o zero.

Np=1{0, 2,4, 6...}, em que n € N: conjunto dos nimeros naturais
pares.

Ni={1, 3,5, 7..}, em que n € N: conjunto dos numeros naturais
impares.

P={2, 3,5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

o v 5
0 1 2 3 4 5.
W= {0;1;23 45 6.}

Operagdes com Numeros Naturais
Praticamente, toda a Matematica é edificada sobre essas duas
operagdes fundamentais: adigdo e multiplicagdo.

Adicdo de Numeros Naturais

A primeira operagdo essencial da Aritmética tem como objetivo
reunir em um Unico nimero todas as unidades de dois ou mais
numeros.

Exemplo: 6 + 4 = 10, onde 6 e 4 s3o as parcelas e 10 é a soma
ou o total.

Subtragdo de Numeros Naturais

E utilizada quando precisamos retirar uma quantidade de outra;
é a operacgdo inversa da adigdo. A subtragdo é valida apenas nos
numeros naturais quando subtraimos o maior nimero do menor,
ou seja, quando quando a-b tal que a>b.

Exemplo: 200 — 193 = 7, onde 200 é o Minuendo, o 193
Subtraendo e 7 a diferenca.

Obs.: 0 minuendo também é conhecido como aditivo e o
subtraendo como subtrativo.

Multiplicacdo de Numeros Naturais
E aoperagdo que visaadicionar o primeiro nimero, denominado
multiplicando ou parcela, tantas vezes quantas sdo as unidades do
segundo numero, chamado multiplicador.
Exemplo: 3 x5 =15, onde 3 e 5 sdo os fatores e o 15 produto.
-3 vezes 5 é somar o numero 3 cinco vezes: 3x5=3+3+3+3
“a

+ 3 = 15. Podemos no lugar do “x” (vezes) utilizar o ponto “. “, para
indicar a multiplicagdo).




Divisao de Nimeros Naturais

Dados dois numeros naturais, as vezes precisamos saber
quantas vezes o segundo estd contido no primeiro. O primeiro
numero, que é o maior, € chamado de dividendo, e o outro
numero, que é menor, é o divisor. O resultado da divisdo é chamado
quociente. Se multiplicarmos o divisor pelo quociente, obtemos o
dividendo.

No conjunto dos numeros naturais, a divisdo ndo é fechada,
pois nem sempre é possivel dividir um nimero natural por outro
numero natural, e, nesses casos, a divisdo ndo é exata.

a=h.q+r
= r<b

Principios fundamentais em uma divisdao de nimeros naturais

— Em uma divisdo exata de nimeros naturais, o divisor deve ser
menor do que o dividendo. 45:9=5

— Em uma divisdo exata de numeros naturais, o dividendo é o
produto do divisor pelo quociente. 45 =5x 9

— A divisdo de um numero natural n por zero ndo é possivel,
pois, se admitissemos que o quociente fosse g, entdo poderiamos
escrever: n + 0 = q e isto significaria que: n =0x q =0 o que ndo é
correto! Assim, a divisdo de n por 0 ndo tem sentido ou ainda é dita
impossivel.

Propriedades da Adicdo e da Multiplicagdo dos numeros
Naturais

Paratodoa,bec€&N

1) Associativa da adicdo: (a+b)+c=a+(b+c)

2) Comutativa da adicdo:a+b=b+a

3) Elemento neutro da adigdo:a+0=a

4) Associativa da multiplicacdo: (a.b).c = a. (b.c)

5) Comutativa da multiplicagdo: a.b=b.a

6) Elemento neutro da multiplicagdo: a.1=a

7) Distributiva da multiplicagdo relativamente a adi¢do: a.(b +c
)=ab+ac

8) Distributiva da multiplica¢do relativamente a subtragdo: a .(b
—c)=ab-ac

9) Fechamento: tanto a adi¢do como a multiplicagdo de um
numero natural por outro nimero natural, continua como resultado
um numero natural.

Exemplos:

1) Em uma grafica, a maquina utilizada para imprimir certo
tipo de calendario estd com defeito, e, apds imprimir 5 calenddrios
perfeitos (P), o proximo sai com defeito (D), conforme mostra o
esquema.

Considerando que, ao se imprimir um lote com 5 000
calenddrios, os cinco primeiros sairam perfeitos e o sexto saiu com
defeito e que essa mesma sequéncia se manteve durante toda a
impressao do lote, é correto dizer que o nimero de calendarios
perfeitos desse lote foi

(A) 3 642.

(B) 3 828.
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(C) 4 093.
(D) 4 167.
(E) 4 256.

Solugdo: Resposta: D.

Vamos dividir 5000 pela sequéncia repetida (6):

5000/ 6 = 833 + resto 2.

Isto significa que sairam 833. 5 = 4165 calendarios perfeitos,
mais 2 calendarios perfeitos que restaram na conta de divisao.

Assim, sdo 4167 calendarios perfeitos.

2) Jodo e Maria disputaram a prefeitura de uma determinada
cidade que possui apenas duas zonas eleitorais. Ao final da sua
apuracdo o Tribunal Regional Eleitoral divulgou a seguinte tabela
com os resultados da eleicdo. A quantidade de eleitores desta
cidade é:

12 Zona Eleitoral 22 Zona Eleitoral
Jodo 1750 2245
Maria 850 2320
Nulos 150 217
Brancos 18 25

Abstencoes 183 175

(A) 3995

(B) 7165

(C) 7532

(D) 7575

(E) 7933

Solugdo: Resposta: E.

Vamos somar a 12 Zona: 1750 + 850 + 150 + 18 + 183 = 2951
283 7ona: 2245 + 2320+ 217 + 25+ 175 = 4982

Somando os dois: 2951 + 4982 = 7933

— Conjunto dos Numeros Inteiros (Z)

O conjunto dos numeros inteiros é denotado pela letra
maiuscula Z e compreende os niUmeros inteiros negativos, positivos
e 0 zero.

Exemplo:Z2=1{-4,-3,-2,-1,0,1,2,3,4..}

Y
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Nimeros opostos




O conjunto dos numeros inteiros também possui alguns

subconjuntos:

Z+ = {0, 1, 2, 3, 4..}: conjunto dos numeros inteiros nao
negativos.

Z- = {..-4, -3, -2, -1, 0}: conjunto dos numeros inteiros ndo
positivos.

Z*+={1, 2, 3, 4...}: conjunto dos nimeros inteiros ndo negativos
e ndo nulos, ou seja, sem o zero.

Z*- = {.. -4, -3, -2, -1}: conjunto dos numeros inteiros ndo
positivos e ndo nulos.

Médulo

O médulo de um namero inteiro é a distancia ou afastamento
desse nimero até o zero, nareta numéricainteira. Ele é representado
pelo simbolo | |.

O moédulo de 0 é 0 e indica-se |0] =0

O médulo de +6 € 6 e indica-se |+6]| =6

O médulo de -3 é 3 e indica-se |-3| =3

O moddulo de qualquer nimero inteiro, diferente de zero, é
sempre positivo.

Numeros Opostos

Dois numeros inteiros sdo considerados opostos quando sua
soma resulta em zero; dessa forma, os pontos que os representam
na reta numérica estdo equidistantes da origem.

Exemplo: o oposto do nimero 4 é -4, e o oposto de -4 é 4, pois
4 + (-4) = (-4) + 4 = 0. Em termos gerais, 0 oposto, ou simétrico, de
“_n

a” é “-a”, e vice-versa; notavelmente, o oposto de zero é o proprio
zero.

Origem

Nameros inteiros negativos Numeros inteiros positivos

"
>

A
: et —1
1 0 1 2 3 4

— Operagdes com Numeros Inteiros

Adigdo de Numeros Inteiros

Para facilitar a compreensdo dessa operagdo, associamos a
ideia de ganhar aos numeros inteiros positivos e a ideia de perder
aos numeros inteiros negativos.

Ganhar 3 + ganhar 5 =ganhar 8 (3+5=28)

Perder 4 + perder 3 = perder 7 (-4 + (-3) =-7)

Ganhar 5 + perder 3 = ganhar 2 (5 + (-3) = 2)

Perder 5 + ganhar 3 = perder 2 (-5 + 3 =-2)

Observagdo: O sinal (+) antes do numero positivo pode ser
omitido, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode ser
dispensado.

Subtragdo de Numeros Inteiros

A subtragdo é utilizada nos seguintes casos:

— Ao retirarmos uma quantidade de outra quantidade;

— Quando temos duas quantidades e queremos saber a
diferenga entre elas;
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— Quando temos duas quantidades e desejamos saber quanto
falta para que uma delas atinja a outra.

A subtracdo é a operagdo inversa da adi¢cdo. Concluimos que
subtrair dois numeros inteiros é equivalente a adicionar o primeiro
com o oposto do segundo.

Observagao: todos os parénteses, colchetes, chaves, nimeros,
etc., precedidos de sinal negativo tém seu sinal invertido, ou seja,
representam o seu oposto.

Multiplicacdo de Numeros Inteiros

A multiplicagdo funciona como uma forma simplificada de
adicdo quando os numeros sdo repetidos. Podemos entender
essa situagdo como ganhar repetidamente uma determinada
quantidade. Por exemplo, ganhar 1 objeto 15 vezes consecutivas
significa ganhar 30 objetos, e essa repeti¢do pode ser indicada pelo
simbolo “x”, ouseja: 1+ 1+1+...+1=15x1=15.

Se substituirmos o numero 1 pelo nimero 2, obtemos: 2 + 2 +
2+..+2=15x2=30

Na multiplicagdo, o produto dos nimeros “a” e “b” pode ser
indicado por a x b, a . b ou ainda ab sem nenhum sinal entre as
letras.

Divisao de Numeros Inteiros

Dividendo | Divisor

Rest
- Quociente

4

Dividendo > Divisor . Quociente + Resto

Resto < Divisor

Divisdo exata de numeros inteiros

Considere o calculo: -15/3=qa3g=-15aq=-5

No exemplo dado, podemos concluir que, para realizar a divisdo
exata de um nuimero inteiro por outro nimero inteiro (diferente de
zero), dividimos o médulo do dividendo pelo mdédulo do divisor.

No conjunto dos nimeros inteiros Z, a divisdo ndo é comutativa,
ndo é associativa, e ndo possui a propriedade da existéncia do
elemento neutro. Além disso, ndo é possivel realizar a divisdo por
zero. Quando dividimos zero por qualquer numero inteiro (diferente
de zero), o resultado é sempre zero, pois o produto de qualquer
numero inteiro por zero é igual a zero.

Regra de sinais

MULTIPLICACAO E DIVISAO

0-0 ©:0-0
0-0 ©:0-0
X = 0+°=‘
0-0 ©0-0-0




Potenciagao de Numeros Inteiros

A poténcia a"do numero inteiro a, é definida como um produto
de n fatores iguais. O nimero a é denominado a base e o nimero n
é o expoente.an=axaxaxax...xa,aé multiplicado por a n vezes.

expoente

r— b—b— poténcia

n
a
base

— Qualquer poténcia com uma base positiva resulta em um
numero inteiro positivo.

— Se a base da poténcia é negativa e o0 expoente é par, entdo o
resultado é um ndmero inteiro positivo.

— Se a base da poténcia é negativa e o expoente é impar, entdo
o resultado é um numero inteiro negativo.

AS PROPRIEDADES BASICAS DA POTENCIACAD SAQ: |
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Radiciacdo de Numeros Inteiros

A radiciagdo de numeros inteiros envolve a obtengao da raiz
n-ésima (de ordem n) de um nuUmero inteiro a. Esse processo
resulta em outro nimero inteiro ndo negativo, representado por b,
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que, quando elevado a poténcia n, reproduz o nimero original a. O
indice da raiz é representado por n, e o niUmero a é conhecido como
radicando, posicionado sob o sinal do radical.

Araiz quadrada, de ordem 2, é um exemplo comum. Ela produz
um numero inteiro ndo negativo cujo quadrado é igual ao nimero
original a.

Importante observagdo: ndo é possivel calcular a raiz quadrada
de um numero inteiro negativo no conjunto dos nimeros inteiros.

E importante notar que ndo ha um nimero inteiro ndo negativo
cujo produto consigo mesmo resulte em um nimero negativo.

A raiz cubica (de ordem 3) de um numero inteiro a é a operagao
que gera outro numero inteiro. Esse nimero, quando elevado
ao cubo, é igual ao nimero original a. E crucial observar que, ao
contrdrio da raiz quadrada, ndo restringimos nossos calculos apenas
a nuimeros ndo negativos.
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Propriedades da Adicdo e da Multiplicagdo dos numeros
Inteiros

Paratodoa,bec€Z

1) Associativa da adi¢do: (a+b)+c=a+(b+c)

2) Comutativa da adicdo:a+b=b +a

3) Elemento neutro da adicdo:a+0=a

4) Elemento oposto da adi¢do: a + (-a) =

5) Associativa da multiplicagdo: (a.b).c = a. (b.c)

6) Comutativa da multiplicagdo : a.b =b.a

7) Elemento neutro da multiplicagdo: a.1=a
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Assistente Administrativo

INFORMATICA BASICA: CONCEITOS BASICOS DA
TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Tecnologia da Informagdo (TI) € um termo que engloba a utili-
zacdo de dispositivos fisicos, programas de computador, sistemas
de comunicagdo, automatizacao, recursos de midia variados e ou-
tras vias para disponibilizar informagGes, dados e sabedoria as ins-
tituigdes. O conceito de Tl é mais abrangente do que o de proces-
samento de informagdes, sistemas informaticos, desenvolvimento
de software, informdtica ou a combinagdo de aparatos fisicos e
programas, uma vez que também incorpora elementos humanos,
gerenciais e estruturais.

Um ambiente virtual representa um espaco criado através da
tecnologia da informagdo e comunicagdo (TIC) que viabiliza a in-
teragdo entre utilizadores em tempo real ou ndo. Esses ambientes
podem ser aplicados com objetivos educativos, comerciais, sociais
e diversos outros propdsitos.

Ferramentas e graficos administrativos sdo instrumentos em-
pregados para representar e examinar informagdes no contexto
empresarial. Isso abrange graficos de colunas, gréaficos circulares,
graficos de linhas e outras modalidades de representagdes visuais
que auxiliam na compreensdo mais profunda dos dados e na toma-
da de decisGes fundamentadas.

COMPONENTES DE HARDWARE E SOFTWARE DE
COMPUTADORES E SUAS CARACTERISTICAS

Hardware

O hardware sdo as partes fisicas de um computador. Isso inclui
a Unidade Central de Processamento (CPU), unidades de armazena-
mento, placas mae, placas de video, memdria, etc.!. Outras partes
extras chamados componentes ou dispositivos periféricos incluem
0 mouse, impressoras, modems, scanners, cameras, etc.

Para que todos esses componentes sejam usados apropriada-
mente dentro de um computador, é necessario que a funcionalida-
de de cada um dos componentes seja traduzida para algo pratico.
Surge entdo a fun¢do do sistema operacional, que faz o intermédio
desses componentes até sua funcao final, como, por exemplo, pro-
cessar os calculos na CPU que resultam em uma imagem no moni-
tor, processar os sons de um arquivo MP3 e mandar para a placa de
som do seu computador, etc. Dentro do sistema operacional vocé
ainda tera os programas, que ddo funcionalidades diferentes ao
computador.

1 https.//www.palpitedigital.com/principais-componentes-inter-
nos-pc-perifericos-hardware-software/#:~:text=0%20hardware %20
s%C3%A30%20as%20partes, %2C%20scanners%2C%20c%C3%A2me-
ras%2C%20etc.
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Gabinete

O gabinete abriga os componentes internos de um computa-
dor, incluindo a placa mde, processador, fonte, discos de armaze-
namento, leitores de discos, etc. Um gabinete pode ter diversos
tamanhos e designs.

Gabinete.?

Processador ou CPU (Unidade de Processamento Central)

E o cérebro de um computador. E a base sobre a qual é cons-
truida a estrutura de um computador. Uma CPU funciona, basica-
mente, como uma calculadora. Os programas enviam calculos para
o CPU, que tem um sistema proprio de “fila” para fazer os calculos
mais importantes primeiro, e separar também os cdlculos entre os
nucleos de um computador. O resultado desses célculos é traduzido
em uma agdo concreta, como por exemplo, aplicar uma edigdo em
uma imagem, escrever um texto e as letras aparecerem no monitor
do PC, etc. A velocidade de um processador esta relacionada a velo-
cidade com que a CPU é capaz de fazer os célculos.

e

Coolers

Quando cada parte de um computador realiza uma tarefa, elas
usam eletricidade. Essa eletricidade usada tem como uma consequ-
éncia a geragdo de calor, que deve ser dissipado para que o compu-

2 https.//www.chipart.com.br/gabinete/gabinete-gamer-gamemax-
-shine-g517-mid-tower-com-1-fan-vidro-temperado-preto/2546

3 https://www.showmetech.com.br/porque-o-processador-e-uma-pe-
ca-importante




tador continue funcionando sem problemas e sem engasgos no de-
sempenho. Os coolers e ventoinhas sdo responsaveis por promover
uma circulagdo de ar dentro da case do CPU. Essa circulagao de ar
provoca uma troca de temperatura entre o processador e o ar que
ali esta passando. Essa troca de temperatura provoca o resfriamen-
to dos componentes do computador, mantendo seu funcionamento
intacto e prolongando a vida util das pegas.

Placa-mae

Se 0 CPU é o cérebro de um computador, a placa-mae é o es-
queleto. A placa mde é responsavel por organizar a distribuigdo dos
calculos para o CPU, conectando todos os outros componentes ex-
ternos e internos ao processador. Ela também é responsdvel por
enviar os resultados dos cdlculos para seus devidos destinos. Uma
placa mde pode ser on-board, ou seja, com componentes como pla-
cas de som e placas de video fazendo parte da prépria placa mae,
ou off-board, com todos os componentes sendo conectados a ela.

i

Placa-mde.®

4 https.//www.terabyteshop.com.br/produto/10546/cooler-deepcool-
-gammaxx-c40-dp-mch4-gmx-c40p-intelam4-ryzen

5 https://www.terabyteshop.com.br/produto/9640/placa-mae-biostar-
-b360mhd-pro-ddrd-lga-1151

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Fonte

E responsavel por fornecer energia as partes que compde um
computador, de forma eficiente e protegendo as pegas de surtos
de energia.

Placas de video

Permitem que os resultados numéricos dos calculos de um pro-
cessador sejam traduzidos em imagens e graficos para aparecer em
um monitor.

Placa de video ”

Periféricos de entrada, saida e armazenamento

Sdo placas ou aparelhos que recebem ou enviam informagoes
para o computador. S3o classificados em:

— Periféricos de entrada: sdo aqueles que enviam informagdes
para o computador. Ex.: teclado, mouse, scanner, microfone, etc.

Periféricos de entrada.®
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6 https.//www.magazineluiza.com.br/fonte-atx-alimentacao-pc-230w-
-01001-xway/p/dh979572hc/in/ftpc
7https://www.techtudo.com.br/noticias/noticia/2012/12/conheca-me-
Ihores-placas-de-video-lancadas-em-2012.htm|
8https://mind42.com/public/970058ba-a8f4-451b-b121-3ba-




— Periféricos de saida: S3o aqueles que recebem informagdes
do computador. Ex.: monitor, impressora, caixas de som.

Periféricos de saida.’

— Periféricos de entrada e saida: sdo aqueles que enviam e re-
cebem informacdes para/do computador. Ex.: monitor touchscre-
en, drive de CD — DVD, HD externo, pen drive, impressora multifun-
cional, etc.

Periféricos de entrada e saida.*®

— Periféricos de armazenamento: sdo aqueles que armazenam
informagdes. Ex.: pen drive, cartdo de memoria, HD externo, etc.

Periféricos de armazenamento.**

35c51ele7

9 https://aprendafazer.net/o-que-sao-os-perifericos-de-saida-para-
-que-servem-e-que-tipos-existem

10 https://almeida3.webnode.pt/trabalhos-de-tic/dispositivos-de-en-
trada-e-saida

11 https://www.slideshare.net/contatoharpa/perifricos-4041411

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

(187)

Software

Software é um agrupamento de comandos escritos em uma lin-
guagem de programagdo®?. Estes comandos, ou instrugdes, criam as
acOes dentro do programa, e permitem seu funcionamento.

Um software, ou programa, consiste em informac¢des que po-
dem ser lidas pelo computador, assim como seu conteudo audiovi-
sual, dados e componentes em geral. Para proteger os direitos do
criador do programa, foi criada a licenga de uso. Todos estes com-
ponentes do programa fazem parte da licenga.

A licenga é o que garante o direito autoral do criador ou dis-
tribuidor do programa. A licenca é um grupo de regras estipuladas
pelo criador/distribuidor do programa, definindo tudo que é ou ndo
é permitido no uso do software em questao.

Os softwares podem ser classificados em:

— Software de Sistema: o software de sistema é constituido pe-
los sistemas operacionais (S.0). Estes S.O que auxiliam o usudrio,
para passar os comandos para o computador. Ele interpreta nossas
acOes e transforma os dados em cédigos binarios, que podem ser
processados

— Software Aplicativo: este tipo de software é, basicamente,
os programas utilizados para aplicagdes dentro do S.0., que ndo es-
tejam ligados com o funcionamento do mesmo. Exemplos: Word,
Excel, Paint, Bloco de notas, Calculadora.

— Software de Programacdo: sdo softwares usados para criar
outros programas, a parir de uma linguagem de programacao,
como Java, PHP, Pascal, C+, C++, entre outras.

— Software de Tutorial: sdo programas que auxiliam o usudrio
de outro programa, ou ensine a fazer algo sobre determinado as-
sunto.

— Software de Jogos: sdo softwares usados para o lazer, com
varios tipos de recursos.

— Software Aberto: é qualquer dos softwares acima, que tenha
o cadigo fonte disponivel para qualquer pessoa.

Todos estes tipos de software evoluem muito todos os dias.
Sempre estdo sendo langados novos sistemas operacionais, novos
games, e novos aplicativos para facilitar ou entreter a vida das pes-
soas que utilizam o computador.

12 http://www.itvale.com.br




OPERAGAO E CONFIGURAGAO: SISTEMA
OPERACIONAL WINDOWS 10 OU POSTERIOR

Conceito de pastas e diretérios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdo armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.

i
i
i
i

et 77 aistgo 11

e [— Defarey

[

No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

e Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

¢ Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

atador » Disco Local (&) » Escola

s

MNome
solugdo Pasta
= texto.txt arquivo

solugao

Area de trabalho
! =

P Digite aqui para pesquisar

v
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Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma temporaria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informacgdes etc.

— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta area intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

I 4 |+ | Escola
Iniio  Compartilnar  Exibir
=N IJ o Recortar x @ I Novo item ~ @ ]
= w3 Copiar caminho * 47 Fadil acesso ~ B
Fixarno  Copiar Colar Mover Copiar Excluir Renomear  Nova Propriedades
Acesso rapido [#] colar ataino para~ para~ - pasta - £
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir
<« v 4 [ > EsteComputador > DiscoLocal (C:) > Escola

Nome Deta de modificagie Tipo
s Acesso répido
solugio

[E textoxt

Pasta de arquive
@ OneDrive

Documento de ™

[ Este Computador
I Area de Trabalho
[ Documentos
4 Downloads
=l Imagens
b musicas
B Objetos 3D
8 videos

4 Disco Local ()

¥ Rede

2itens 1 item selecionado 0 bytes

A Digite aqui para pesquisar

Uso dos menus

dério

Ciamera

¢ Crush Friends

MENU INICIAR

Programas e aplicativos e interagdo com o usudrio
Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.
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BRASIL. CONSTITUIGAO DA REPUBLICA FEDERATIVA
DO BRASIL. (ART. 12 A 79)

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE
1988

PREAMBULO

N&s, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assem-
bléia Nacional Constituinte para instituir um Estado Democratico,
destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais,
a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o desenvolvimento, a igual-
dade e a justica como valores supremos de uma sociedade frater-
na, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e
comprometida, na ordem interna e internacional, com a solugdo
pacifica das controvérsias, promulgamos, sob a protegdo de Deus,
a seguinte CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL.

TiTULO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
Lei n2 13.874, de 2019)

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicdo.

Art. 22 S3o Poderes da Unido, independentes e harmdnicos
entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judicidrio.

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fede-
rativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigual-
dades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminac¢do.

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas rela-
¢Oes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo-intervengao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

(Vide

(265)

VII - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da humani-
dade;

X - concessao de asilo politico.

Paragrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil buscard a in-
tegracdo econOmica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formacgdo de uma comunidade latino-americana
de nacgGes.

TiTULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 52 Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qual-
quer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros re-
sidentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

| - homens e mulheres sdo iguais em direitos e obriga¢des, nos
termos desta Constituicdo;

Il - ninguém serd obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma
coisa sendo em virtude de lei;

Il - ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desu-
mano ou degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendo vedado o
anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na for-
ma da lei, a protecdo aos locais de culto e a suas liturgias;

VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internagao coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga re-
ligiosa ou de convicgdo filosofica ou politica, salvo se as invocar para
eximir-se de obrigacdo legal a todos imposta e recusar-se a cumprir
prestacdo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectual, artistica, cienti-
fica e de comunicagdo, independentemente de censura ou licenga;

X -sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a ima-
gem das pessoas, assegurado o direito a indenizag¢do pelo dano ma-
terial ou moral decorrente de sua violagéo;

Xl - a casa é asilo invioldvel do individuo, ninguém nela poden-
do penetrar sem consentimento do morador, salvo em caso de fla-
grante delito ou desastre, ou para prestar socorro, ou, durante o
dia, por determinagao judicial; (Vide Lei n2 13.105, de 2015)
(Vigéncia)




XIl - é inviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunica-
¢Oes telegraficas, de dados e das comunicagdes telefonicas, salvo,
no ultimo caso, por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a
lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou instrugdo pro-
cessual penal; (Vide Lei n29.296, de 1996)

XIlI - é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profis-
sdo, atendidas as qualificagbes profissionais que a lei estabelecer;

XIV - é assegurado a todos o acesso a informagao e resguarda-
do o sigilo da fonte, quando necessario ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomogdo no territério nacional em tempo de
paz, podendo qualquer pessoa, nos termos da lei, nele entrar, per-
manecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem armas, em lo-
cais abertos ao publico, independentemente de autorizagdo, desde
que nao frustrem outra reunido anteriormente convocada para o
mesmo local, sendo apenas exigido prévio aviso a autoridade com-
petente;

XVII - é plena a liberdade de associagdo para fins licitos, vedada
a de carater paramilitar;

XVIII - a criagdo de associagdes e, na forma da lei, a de coope-
rativas independem de autorizagdo, sendo vedada a interferéncia
estatal em seu funcionamento;

XIX - as associagdes so poderdo ser compulsoriamente dissolvi-
das ou ter suas atividades suspensas por decisdo judicial, exigindo-
-se, no primeiro caso, o transito em julgado;

XX - ninguém poderd ser compelido a associar-se ou a perma-
necer associado;

XXI - as entidades associativas, quando expressamente auto-
rizadas, tém legitimidade para representar seus filiados judicial ou
extrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atenderd a sua fungao social;

XXIV - a lei estabelecerd o procedimento para desapropriagdo
por necessidade ou utilidade publica, ou por interesse social, me-
diante justa e prévia indenizagdo em dinheiro, ressalvados os casos
previstos nesta Constitui¢do;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autoridade com-
petente podera usar de propriedade particular, assegurada ao pro-
prietario indenizagdo ulterior, se houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim definida em lei, des-
de que trabalhada pela familia, ndo serd objeto de penhora para
pagamento de débitos decorrentes de sua atividade produtiva, dis-
pondo a lei sobre os meios de financiar o seu desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivo de utilizagdo,
publicagdo ou reprodugdo de suas obras, transmissivel aos herdei-
ros pelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - sdo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecdo as participagdes individuais em obras coletivas e
a reproducdo da imagem e voz humanas, inclusive nas atividades
desportivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento econdmico das
obras que criarem ou de que participarem aos criadores, aos intér-
pretes e as respectivas representagdes sindicais e associativas;

XXIX - a lei assegurara aos autores de inventos industriais pri-
vilégio tempordrio para sua utilizagdo, bem como protegao as cria-
¢Oes industriais, a propriedade das marcas, aos nomes de empresas
e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranga;
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XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situados no Pais sera
regulada pela lei brasileira em beneficio do cénjuge ou dos filhos
brasileiros, sempre que ndo lhes seja mais favoravel a lei pessoal
do “de cujus”;

XXXIl - o Estado promovera, na forma da lei, a defesa do con-
sumidor;

XXXII - todos tém direito a receber dos érgaos publicos in-
formagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou
geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsa-
bilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a segu-
ranga da sociedade e do Estado; (Regulamento) (Vide
Lein212.527, de 2011)

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemente do pa-
gamento de taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos em defesa de direi-
tos ou contra ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencdo de certiddes em reparti¢des publicas, para defe-
sa de direitos e esclarecimento de situages de interesse pessoal;

XXXV - a lei ndo excluira da aprecia¢do do Poder Judicidrio lesdo
ou ameaga a direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido, o ato juridico
perfeito e a coisa julgada;

XXXVII - ndo haverd juizo ou tribunal de excecdo;

XXXVIII - é reconhecida a institui¢do do juri, com a organiza¢do
que lhe der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa;

b) o sigilo das votagGes;

c) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dolosos contra
avida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o defina, nem pena
sem prévia cominagdo legal;

XL - a lei penal ndo retroagira, salvo para beneficiar o réu;

XLI - a lei punird qualquer discriminacdo atentatoria dos direi-
tos e liberdades fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inafiangavel e impres-
critivel, sujeito a pena de reclusdo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiangdveis e insuscetiveis de
graca ou anistia a pratica da tortura, o trafico ilicito de entorpecen-
tes e drogas afins, o terrorismo e os definidos como crimes hedion-
dos, por eles respondendo os mandantes, os executores e os que,
podendo evita-los, se omitirem; (Regulamento)

XLIV - constitui crime inafiangavel e imprescritivel a agdo de
grupos armados, civis ou militares, contra a ordem constitucional e
o Estado Democratico;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condenado, poden-
do a obrigacdo de reparar o dano e a decretacgdo do perdimento de
bens ser, nos termos da lei, estendidas aos sucessores e contra eles
executadas, até o limite do valor do patrimonio transferido;

XLVI - a lei regulard a individualizagdo da pena e adotara, entre
outras, as seguintes:

a) privagdo ou restricdo da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestagdo social alternativa;

e) suspensdo ou interdi¢do de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declarada, nos termos do
art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;




c) de trabalhos forgados;

d) de banimento;

e) cruéis;

XLVIIl - a pena sera cumprida em estabelecimentos distintos,
de acordo com a natureza do delito, a idade e o sexo do apenado;

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a integridade fisica
e moral;

L - as presididrias serdo asseguradas condi¢des para que pos-
sam permanecer com seus filhos durante o periodo de amamen-
tacao;

LI - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo o naturalizado,
em caso de crime comum, praticado antes da naturalizagdo, ou de
comprovado envolvimento em tréfico ilicito de entorpecentes e
drogas afins, na forma da lei;

LIl - ndo sera concedida extradi¢do de estrangeiro por crime
politico ou de opinido;

LIl - ninguém sera processado nem sentenciado sendo pela au-
toridade competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de seus bens sem o
devido processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou administrativo, e aos
acusados em geral sdo assegurados o contraditério e ampla defesa,
com os meios e recursos a ela inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provas obtidas por
meios ilicitos;

LVII - ninguém serd considerado culpado até o transito em jul-
gado de sentenga penal condenatoria;

LVIII - o civilmente identificado ndo sera submetido a identifi-
cac¢do criminal, salvo nas hipdteses previstas em lei; (Regu-
lamento)

LIX - sera admitida agdo privada nos crimes de agdo publica, se
esta nao for intentada no prazo legal;

LX - a lei s6 podera restringir a publicidade dos atos processuais
guando a defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem;

LXI - ninguém serd preso sendo em flagrante delito ou por or-
dem escrita e fundamentada de autoridade judicidria competente,
salvo nos casos de transgressdo militar ou crime propriamente mi-
litar, definidos em lei;

LXII - a prisdo de qualquer pessoa e o local onde se encontre
serdo comunicados imediatamente ao juiz competente e a familia
do preso ou a pessoa por ele indicada;

LXIIl - o preso serd informado de seus direitos, entre os quais o
de permanecer calado, sendo-lhe assegurada a assisténcia da fami-
lia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificagdo dos responsaveis por
sua prisdo ou por seu interrogatorio policial;

LXV - a prisdo ilegal serd imediatamente relaxada pela autori-
dade judiciaria;

LXVI - ninguém sera levado a prisdo ou nela mantido, quando a
lei admitir a liberdade proviséria, com ou sem fianga;

LXVII - ndo havera prisdo civil por divida, salvo a do responsavel
pelo inadimplemento voluntério e inescusavel de obrigac¢éo alimen-
ticia e a do depositario infiel;

LXVIII - conceder-se-a habeas corpus sempre que alguém sofrer
ou se achar ameacado de sofrer violéncia ou coa¢do em sua liberda-
de de locomogado, por ilegalidade ou abuso de poder;

NORMAS LEGAIS

267)

LXIX - conceder-se-4 mandado de seguranga para proteger di-
reito liquido e certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeas
data, quando o responsavel pela ilegalidade ou abuso de poder for
autoridade publica ou agente de pessoa juridica no exercicio de
atribuicGes do Poder Publico;

LXX - o mandado de seguranca coletivo pode ser impetrado
por:

a) partido politico com representagdo no Congresso Nacional;

b) organizagdo sindical, entidade de classe ou associagdo legal-
mente constituida e em funcionamento ha pelo menos um ano, em
defesa dos interesses de seus membros ou associados;

LXXI - conceder-se-a mandado de injungdo sempre que a falta
de norma regulamentadora torne invidvel o exercicio dos direitos e
liberdades constitucionais e das prerrogativas inerentes a nacionali-
dade, a soberania e a cidadania;

LXXII - conceder-se-a habeas data:

a) para assegurar o conhecimento de informagdes relativas a
pessoa do impetrante, constantes de registros ou bancos de dados
de entidades governamentais ou de carater publico;

b) para a retificagdo de dados, quando nado se prefira fazé-lo
por processo sigiloso, judicial ou administrativo;

LXXIII - qualquer cidaddo é parte legitima para propor agdo
popular que vise a anular ato lesivo ao patrimoénio publico ou de
entidade de que o Estado participe, a moralidade administrativa,
ao meio ambiente e ao patrimonio histérico e cultural, ficando o
autor, salvo comprovada ma-fé, isento de custas judiciais e do 6nus
da sucumbeéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita
aos que comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizard o condenado por erro judicidrio, as-
sim como o que ficar preso além do tempo fixado na sentenga;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente pobres, na for-
ma da lei: (Vide Lei n2 7.844, de 1989)

a) o registro civil de nascimento;

b) a certiddo de ébito;

LXXVII - sdo gratuitas as agdes de habeas corpus e habeas data,
e, na forma da lei, os atos necessarios ao exercicio da cidadania.
(Regulamento)

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo asse-
gurados a razoavel duragdo do processo e 0s meios que garantam a
celeridade de sua tramitacgdo. (Incluido pela Emenda Consti-
tucional n2 45, de 2004) (Vide ADIN 3392)

LXXIX - é assegurado, nos termos da lei, o direito a prote¢do dos
dados pessoais, inclusive nos meios digitais. (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 115, de 2022)

§ 12 As normas definidoras dos direitos e garantias fundamen-
tais tém aplicacdo imediata.

§ 22 Os direitos e garantias expressos nesta Constituicdo nao
excluem outros decorrentes do regime e dos principios por ela ado-
tados, ou dos tratados internacionais em que a Republica Federati-
va do Brasil seja parte.

§ 32 Os tratados e convengGes internacionais sobre direitos hu-
manos que forem aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional,
em dois turnos, por trés quintos dos votos dos respectivos mem-
bros, serdo equivalentes as emendas constitucionais. (Incluido
pela Emenda Constitucional n2 45, de 2004) (Vide DLG n2 186, de
2008), (Vide Decreto n?6.949, de 2009), (Vide DLG 261, de 2015),
(Vide Decreto n2 9.522, de 2018) (Vide ADIN 3392) (Vide DLG 1,
de 2021), (Vide Decreto n? 10.932, de 2022)




§ 42 O Brasil se submete a jurisdi¢cdo de Tribunal Penal Interna-
cional a cuja criagdo tenha manifestado adesdo. (Incluido
pela Emenda Constitucional n2 45, de 2004)

CAPiTULO Il
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 62 S3o direitos sociais a educagao, a saude, a alimentagdo,
o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previ-
déncia social, a prote¢do a maternidade e a infancia, a assisténcia
aos desamparados, na forma desta Constituicdo. (Redagao
dada pela Emenda Constitucional n2 90, de 2015)

Paragrafo Unico. Todo brasileiro em situagao de vulnerabilidade
social terd direito a uma renda basica familiar, garantida pelo poder
publico em programa permanente de transferéncia de renda, cujas
normas e requisitos de acesso serdo determinados em lei, obser-
vada a legislacdo fiscal e orcamentaria (Incluido pela Emenda
Constitucional n2 114, de 2021)

Art. 72 S3o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além
de outros que visem a melhoria de sua condi¢do social:

| - relagdo de emprego protegida contra despedida arbitraria
ou sem justa causa, nos termos de lei complementar, que prevera
indenizacdo compensatdria, dentre outros direitos;

Il - seguro-desemprego, em caso de desemprego involuntario;

Il - fundo de garantia do tempo de servigo;

IV - salario minimo , fixado em lei, nacionalmente unificado,
capaz de atender a suas necessidades vitais basicas e as de sua fa-
milia com moradia, alimentacdo, educacdo, saude, lazer, vestudrio,
higiene, transporte e previdéncia social, com reajustes periddicos
que lhe preservem o poder aquisitivo, sendo vedada sua vinculagdo
para qualquer fim;

V - piso salarial proporcional a extensdo e a complexidade do
trabalho;

VI - irredutibilidade do salario, salvo o disposto em convencao
ou acordo coletivo;

VII - garantia de saldrio, nunca inferior ao minimo, para os que
percebem remuneragao variavel;

VIII - décimo terceiro salario com base na remuneragdo integral
ou no valor da aposentadoria;

IX — remunerac¢do do trabalho noturno superior a do diurno;

X - prote¢do do saldrio na forma da lei, constituindo crime sua
reten¢do dolosa;

XI — participa¢do nos lucros, ou resultados, desvinculada da re-
muneragao, e, excepcionalmente, participagao na gestao da empre-
sa, conforme definido em lei;

XIl - saldrio-familia pago em razdo do dependente do trabalha-
dor de baixa renda nos termos da lei; (Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n2 20, de 1998)

Xl - duragdo do trabalho normal ndo superior a oito horas di-
arias e quarenta e quatro semanais, facultada a compensagao de
horarios e a redugdo da jornada, mediante acordo ou convengdo
coletiva de trabalho; (Vide Decreto-Lei n2 5.452, de 1943)

XIV - jornada de seis horas para o trabalho realizado em turnos
ininterruptos de revezamento, salvo negociac¢do coletiva;

XV - repouso semanal remunerado, preferencialmente aos do-
mingos;

XVI - remuneragdo do servigo extraordindrio superior, no mini-
mo, em cinglienta por cento a do normal; (Vide Del 5.452,
art. 59 § 19)
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XVII - gozo de férias anuais remuneradas com, pelo menos, um
ter¢o a mais do que o saldrio normal;

XVIII - licenga a gestante, sem prejuizo do emprego e do salario,
com a duragao de cento e vinte dias;

XIX - licenga-paternidade, nos termos fixados em lei;

XX - protecdo do mercado de trabalho da mulher, mediante in-
centivos especificos, nos termos da lei;

XXI - aviso prévio proporcional ao tempo de servigo, sendo no
minimo de trinta dias, nos termos da lei;

XXIl - reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de
normas de saude, higiene e seguranca;

XXIlI - adicional de remuneragdo para as atividades penosas,
insalubres ou perigosas, na forma da lei;

XXIV - aposentadoria;

XXV - assisténcia gratuita aos filhos e dependentes desde o
nascimento até 5 (cinco) anos de idade em creches e pré-escolas;
(Redagdo dada pela Emenda Constitucional n2 53, de 2006)

XXVI - reconhecimento das convengdes e acordos coletivos de
trabalho;

XXVII - protegao em face da automacao, na forma da lei;

XXVIII - seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empre-
gador, sem excluir a indenizagdo a que este estd obrigado, quando
incorrer em dolo ou culpa;

XXIX - agdo, quanto aos créditos resultantes das relagGes de tra-
balho, com prazo prescricional de cinco anos para os trabalhadores
urbanos e rurais, até o limite de dois anos apds a extingdo do con-
trato de trabalho; (Redagdo dada pela Emenda Constitucional
n2 28, de 2000)

a) (Revogada).
cional n2 28, de 2000)

b) (Revogada).
nal n2 28, de 2000)

XXX - proibi¢do de diferenca de saldrios, de exercicio de fun-
¢cOes e de critério de admissdo por motivo de sexo, idade, cor ou
estado civil;

XXXI - proibi¢do de qualquer discrimina¢do no tocante a saldrio
e critérios de admissdo do trabalhador portador de deficiéncia;

XXXII - proibi¢do de distingao entre trabalho manual, técnico e
intelectual ou entre os profissionais respectivos;

XXXIII - proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre
a menores de dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezes-
seis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;
(Redacgdo dada pela Emenda Constitucional n2 20, de 1998)

XXXIV - igualdade de direitos entre o trabalhador com vinculo
empregaticio permanente e o trabalhador avulso.

Pardgrafo Unico. Sdo assegurados a categoria dos trabalhado-
res domésticos os direitos previstos nos incisos IV, VI, VII, VI, X,
X1, XV, XVI, XVIL XVIHL, XIX, XX, XXI, XXIV, XXVI, XXX, XXXI e XXXIII
e, atendidas as condi¢Oes estabelecidas em lei e observada a sim-
plificagdo do cumprimento das obrigacdes tributarias, principais e
acessorias, decorrentes da relagdo de trabalho e suas peculiarida-
des, os previstos nos incisos |, II, I, IX, XIl, XXV e XXVIII, bem como
a sua integragdo a previdéncia social. (Redagdo dada pela
Emenda Constitucional n2 72, de 2013)

(Redagdo dada pela Emenda Constitu-

(Redagdo dada pela Emenda Constitucio-




