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LINGUA PORTUGUESA

INTERPRETACAO DE TEXTOS DIVERSOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensao se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. S6 depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretagao.

A interpretagdo sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteudo do texto, isto &, ela se encontra para além daquilo que
estd escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
toério do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto &, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungdes e preposigdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias préprias as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Figue atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informacgGes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagdo do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a intengdo do autor
quando afirma que...

PRINCIPAIS TIPOS E GENEROS TEXTUAIS E SUAS
FUNCOES

A partir da estrutura linguistica, da func¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagGes.

Tipos textuais

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

Apresenta um enredo, com agdes
e relagdes entre personagens, que
ocorre em determinados espacgo e
tempo. E contado por um narrador,
e se estrutura da seguinte maneira:
apresentagao > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender
determinado ponto de vista,
persuadindo o leitor a partir do
uso de argumentos sélidos. Sua
estrutura comum é: introdugdo >
desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a
necessidade de defender algum
ponto de vista. Para isso, usa-
se comparag0es, informacoes,
defini¢Ges, conceitualizagdes
etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

TEXTO EXPOSITIVO

Expde acontecimentos, lugares,
pessoas, de modo que sua finalidade
é descrever, ou seja, caracterizar
algo ou alguém. Com isso, é um
texto rico em adjetivos e em verbos
de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugdes, com o objetivo
de orientar o leitor. Sua maior
caracteristica sdo os verbos no

modo imperativo.

TEXTO INJUNTIVO

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificagGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagao, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

¢ Bula
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e Carta

e Conto

e Cronica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

e Poema

® Propaganda
® Receita culinaria
® Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um texto
literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culindria, por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finalidade e a
funcdo social de cada texto analisado.

SEMANTICA: SINONIMOS, ANTONIMOS, SENTIDO DENOTATIVO E SENTIDO CONOTATIVO

Este é um estudo da semantica, que pretende classificar os sentidos das palavras, as suas relagdes de sentido entre si. Conhega as
principais relagdes e suas caracteristicas:

Sinonimia e antonimia

As palavras sindnimas sdo aquelas que apresentam significado semelhante, estabelecendo relacdo de proximidade. Ex: inteligente
<—> esperto

Ja as palavras ant6nimas sdo aquelas que apresentam significados opostos, estabelecendo uma relagao de contrariedade. Ex: forte
<—> fraco

Parénimos e homoénimos

As palavras pardnimas sdo aquelas que possuem grafia e pronuncia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensao); trdfego (transito) X trdfico (comércio ilegal).

As palavras homoénimas sdo aquelas que possuem a mesma grafia e prondncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo “rir”)
X rio (curso d’agua); manga (blusa) X manga (fruta).

As palavras homdfonas sdo aquelas que possuem a mesma pronuncia, mas com escrita e significado diferentes. Ex: cem (numeral) X
sem (falta); conserto (arrumar) X concerto (musical).

As palavras homadgrafas sdo aquelas que possuem escrita igual, porém som e significado diferentes. Ex: colher (talher) X colher (ver-
bo); acerto (substantivo) X acerto (verbo).

Polissemia e monossemia

As palavras polissémicas sdo aquelas que podem apresentar mais de um significado, a depender do contexto em que ocorre a frase.
Ex: cabega (parte do corpo humano; lider de um grupo).

J4 as palavras monossémicas sdo aquelas apresentam apenas um significado. Ex: enedgono (poligono de nove angulos).

Denotagdo e conotagao

Palavras com sentido denotativo s3o aquelas que apresentam um sentido objetivo e literal. Ex: Estd fazendo frio. / Pé da mulher.

Palavras com sentido conotativo sdo aquelas que apresentam um sentido simbdlico, figurado. Ex: Vocé me olha com frieza. / Pé da
cadeira.

Hiperonimia e hiponimia

Esta classificagdo diz respeito as relagdes hierdrquicas de significado entre as palavras.

Desse modo, um hiperéonimo é a palavra superior, isto é, que tem um sentido mais abrangente. Ex: Fruta é hiperénimo de limdo.

Ja o hipénimo ¢é a palavra que tem o sentido mais restrito, portanto, inferior, de modo que o hiperénimo engloba o hipénimo. Ex:
Limdo é hipénimo de fruta.

Formas variantes
S3do as palavras que permitem mais de uma grafia correta, sem que ocorra mudanca no significado. Ex: loiro — louro / enfarte — infarto
/ gatinhar — engatinhar.

(o)
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Arcaismo

Sao palavras antigas, que perderam o uso frequente ao longo do tempo, sendo substituidas por outras mais modernas, mas que ainda
podem ser utilizadas. No entanto, ainda podem ser bastante encontradas em livros antigos, principalmente. Ex: botica <—> farmdcia /

franquia <—> sinceridade.

EMPREGO E DIFERENCIACAO DAS CLASSES DE PALAVRAS: SUBSTANTIVO, ADJETIVO, NUMERAL, PRONOME, ARTIGO,
VERBO, ADVERBIO, PREPOSICAO E CONJUNCAO. TEMPOS, MODOS E FLEXOES VERBAIS. FLEXAO DE SUBSTANTIVOS E
ADIJETIVOS (GENERO E NUMERO). PRONOMES DE TRATAMENTO

Para entender sobre a estrutura das fungdes sintaticas, é preciso conhecer as classes de palavras, também conhecidas por classes
morfoldgicas. A gramatica tradicional pressup&e 10 classes gramaticais de palavras, sendo elas: adjetivo, advérbio, artigo, conjuncdo, in-
terjeicdo, numeral, pronome, preposicdo, substantivo e verbo.

Veja, a seguir, as caracteristicas principais de cada uma delas.

CLASSE CARACTERISTICAS EXEMPLOS
Menina inteligente...
ADJETIVO Expressar caracteristicas, qualidades ou estado dos seres Roupa azul-marinho...
Sofre variagdo em nimero, género e grau Brincadeira de crianga...
Povo brasileiro...
Indica circunstancia em que ocorre o fato verbal Aajuda chegou tarde.
ADVERBIO ~ . q A mulher trabalha muito.
N3o sofre variagdo .
Ele dirigia mal.
ARTIGO Determina os substantivos (de modo definido ou indefinido) | A galinha botou um ovo.
Varia em género e nimero Uma menina deixou a mochila no énibus.
CONJUNCAO Liga ideias e sentencas (conhecida também como conectivos) | Ndo gosto de refrigerante nem de pizza.
N3o sofre variagao Eu vou para a praia ou para a cachoeira?
. - ~ . . |
INTERJEICAO E):prlme reaggesNemotlvas e sentimentos Ah! ng calor...
N3o sofre variagao Escapei por pouco, ufa!
Atribui quantidade e indica posicao em alguma sequéncia Gostei muito do primeiro dia de aula.
NUMERAL . o , A .
Varia em género e numero Trés é a metade de seis.
Posso ajudar, senhora?
PRONOME Acompanha, substitui ou faz referéncia ao substantivo Ela me ajudou muito com o meu trabalho.
Varia em género e nimero Esta é a casa onde eu moro.
Que dia é hoje?
PREPOSICAO Rtilauona d0|§ teNrmos de uma mesma oragdo Espero por vocé essa r.10|fe.
Ndo sofre variagao Lucas gosta de tocar violdo.
Nomeia objetos, pessoas, animais, alimentos, lugares etc. A menina jogou sua boneca no rio.
SUBSTANTIVO . s ) . . .
Flexionam em género, niumero e grau. A matilha tinha muita coragem.
. ~ N Ana se exercita pela manha.
Indica agdo, estado ou fendmenos da natureza .
Sofre variagdo de acordo com suas flexdes de modo, tempo Todos parecem meio bobos.
VERBO niimero, pessoa e voz ! " | Chove muito em Manaus.
Verbos nao significativos sdo chamados verbos de ligagdo ,;tgdade é muito bonita quando vista do
Substantivo

Tipos de substantivos

Os substantivos podem ter diferentes classificagdes, de acordo com os conceitos apresentados abaixo:

e Comum: usado para nomear seres e objetos generalizados. Ex: mulher; gato; cidade...

® Préprio: geralmente escrito com letra maiuscula, serve para especificar e particularizar. Ex: Maria; Garfield; Belo Horizonte...

¢ Coletivo: € um nome no singular que expressa ideia de plural, para designar grupos e conjuntos de seres ou objetos de uma mesma
espécie. Ex: matilha; enxame; cardume...

e Concreto: nomeia algo que existe de modo independente de outro ser (objetos, pessoas, animais, lugares etc.). Ex: menina; cachor-

ro; praga...
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e Abstrato: depende de um ser concreto para existir, designando sentimentos, estados, qualidades, a¢Ges etc. Ex: saudade; sede;
imaginagdo...

e Primitivo: substantivo que da origem a outras palavras. Ex: livro; dgua; noite...

» Derivado: formado a partir de outra(s) palavra(s). Ex: pedreiro; livraria; noturno...

* Simples: nomes formados por apenas uma palavra (um radical). Ex: casa; pessoa; cheiro...

e Composto: nomes formados por mais de uma palavra (mais de um radical). Ex: passatempo; guarda-roupa; girassol...

Flexdao de género

Na lingua portuguesa, todo substantivo é flexionado em um dos dois géneros possiveis: feminino e masculino.

O substantivo biforme é aquele que flexiona entre masculino e feminino, mudando a desinéncia de género, isto €, geralmente o final
da palavra sendo -0 ou -a, respectivamente (Ex: menino / menina). Ha, ainda, os que se diferenciam por meio da pronuncia / acentuagdo
(Ex: avé / avd), e aqueles em que ha auséncia ou presencga de desinéncia (Ex: irmdo / irmd; cantor / cantora).

O substantivo uniforme é aquele que possui apenas uma forma, independente do género, podendo ser diferenciados quanto ao géne-
ro a partir da flexdo de género no artigo ou adjetivo que o acompanha (Ex: a cadeira / o poste). Pode ser classificado em epiceno (refere-se
aos animais), sobrecomum (refere-se a pessoas) e comum de dois géneros (identificado por meio do artigo).

E preciso ficar atento & mudanga semantica que ocorre com alguns substantivos quando usados no masculino ou no feminino, trazen-
do alguma especificidade em relagdo a ele. No exemplo o fruto X a fruta temos significados diferentes: o primeiro diz respeito ao 6rgao
gue protege a semente dos alimentos, enquanto o segundo é o termo popular para um tipo especifico de fruto.

Flexdo de numero

No portugués, é possivel que o substantivo esteja no singular, usado para designar apenas uma Unica coisa, pessoa, lugar (Ex: bola;
escada; casa) ou no plural, usado para designar maiores quantidades (Ex: bolas; escadas; casas) — sendo este Ultimo representado, geral-
mente, com o acréscimo da letra S ao final da palavra.

Ha, também, casos em que o substantivo ndo se altera, de modo que o plural ou singular devem estar marcados a partir do contexto,
pelo uso do artigo adequado (Ex: o Idpis / os ldpis).

Variagao de grau

Usada para marcar diferenga na grandeza de um determinado substantivo, a variacdo de grau pode ser classificada em aumentativo
e diminutivo.

Quando acompanhados de um substantivo que indica grandeza ou pequenez, é considerado analitico (Ex: menino grande / menino
pequeno).

Quando acrescentados sufixos indicadores de aumento ou diminuicdo, é considerado sintético (Ex: menindo / menininho).

Novo Acordo Ortografico

De acordo com o Novo Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, as letras maitisculas devem ser usadas em nomes préprios de
pessoas, lugares (cidades, estados, paises, rios), animais, acidentes geograficos, instituicbes, entidades, nomes astrondmicos, de festas e
festividades, em titulos de periédicos e em siglas, simbolos ou abreviaturas.

Ja as letras minusculas podem ser usadas em dias de semana, meses, estagdes do ano e em pontos cardeais.

Existem, ainda, casos em que o uso de maiuscula ou minuscula é facultativo, como em titulo de livros, nomes de areas do saber,
disciplinas e matérias, palavras ligadas a alguma religido e em palavras de categorizac¢do.

Adjetivo

Os adjetivos podem ser simples (vermelho) ou compostos (mal-educado); primitivos (alegre) ou derivados (tristonho). Eles podem
flexionar entre o feminino (estudiosa) e o masculino (engragado), e o singular (bonito) e o plural (bonitos).

Ha, também, os adjetivos patrios ou gentilicos, sendo aqueles que indicam o local de origem de uma pessoa, ou seja, sua nacionali-
dade (brasileiro; mineiro).

E possivel, ainda, que existam locucdes adjetivas, isto é, conjunto de duas ou mais palavras usadas para caracterizar o substantivo. S3o
formadas, em sua maioria, pela preposi¢do DE + substantivo:

e de crianga = infantil

e de mde = maternal

e de cabelo = capilar

Variagdo de grau

Os adjetivos podem se encontrar em grau normal (sem énfases), ou com intensidade, classificando-se entre comparativo e superlativo.
e Normal: A Bruna é inteligente.

e Comparativo de superioridade: A Bruna é mais inteligente que o Lucas.

e Comparativo de inferioridade: O Gustavo é menos inteligente que a Bruna.

e Comparativo de igualdade: A Bruna é tdo inteligente quanto a Maria.

e Superlativo relativo de superioridade: A Bruna é a mais inteligente da turma.

¢ Superlativo relativo de inferioridade: O Gustavo é o menos inteligente da turma.
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CONJUNTOS: LINGUAGEM BASICA, PERTINENCIA, INCLUSAO, IGUALDADE, UNIAO E INTERSECAO. RESOLUCAO DE
SITUACOES PROBLEMAS ENVOLVENDO NUMEROS NATURAIS, INTEIROS, RACIONAIS E REAIS: ADICAO, SUBTRACAO,
MULTIPLICACAO, DIVISAO, POTENCIACAO E RADICIACAO

Conjunto dos nimeros inteiros - z
O conjunto dos numeros inteiros é a reunido do conjunto dos numeros naturais N ={0, 1, 2, 3, 4,..., n,...},(N C Z); o conjunto dos opos-
tos dos numeros naturais e o zero. Representamos pela letra Z.

N CZ (N estd contido em Z)

Subconjuntos:
simBOLO REPRESENTAGCAO DESCRIGCAO
* Z* Conjunto dos numeros inteiros ndo nulos
+ Z, Conjunto dos nimeros inteiros nao negativos
*e+ z*, Conjunto dos numeros inteiros positivos
- Z_ Conjunto dos nimeros inteiros nao positivos
*e- Z*_ Conjunto dos numeros inteiros negativos

Observamos nos numeros inteiros algumas caracteristicas:

e Mddulo: distancia ou afastamento desse nimero até o zero, na reta numérica inteira. Representa-se o modulo por | |. O médulo de
qualguer nimero inteiro, diferente de zero, é sempre positivo.

e Numeros Opostos: dois nimeros sdo opostos quando sua soma é zero. Isto significa que eles estdo a mesma distancia da origem
(zero).

-4 > +4
| | [ ' | POSITIVOS
8 -7 6 5-4 3 2 -1 0 +1 +2 +3+4 +5 +6 +7 48
¢ & & % ¢ £ 30 4% 8 8 4o >
1T 1T 1 I' | _|‘ I 1 & 1T 1T 71T 71T 1§
NEGATIVOS 4 unidades .' 4 unidades ’

Somando-se temos: (+4) + (-4) = (-4) + (+4) = 0




Operagoes
e Soma ou Adigdo: Associamos aos numeros inteiros positivos
aideia de ganhar e aos niUmeros inteiros negativos a ideia de perder.

ATENCAO: O sinal (+) antes do nimero positivo pode ser dis-
pensado, mas o sinal (-) antes do nimero negativo nunca pode
ser dispensado.

e Subtracao: empregamos quando precisamos tirar uma quan-
tidade de outra quantidade; temos duas quantidades e queremos
saber quanto uma delas tem a mais que a outra; temos duas quan-
tidades e queremos saber quanto falta a uma delas para atingir a
outra. A subtragdo é a operagao inversa da adi¢do. O sinal sempre
sera do maior numero.

ATENCAO: todos parénteses, colchetes, chaves, nimeros, ...,
entre outros, precedidos de sinal negativo, tem o seu sinal inverti-
do, ou seja, é dado o seu oposto.

Exemplo:

(FUNDAGAO CASA — AGENTE EDUCACIONAL — VUNESP) Para
zelar pelos jovens internados e orienta-los a respeito do uso ade-
quado dos materiais em geral e dos recursos utilizados em ativida-
des educativas, bem como da preservacgdo predial, realizou-se uma
dindmica elencando “atitudes positivas” e “atitudes negativas”, no
entendimento dos elementos do grupo. Solicitou-se que cada um
classificasse suas atitudes como positiva ou negativa, atribuindo
(+4) pontos a cada atitude positiva e (-1) a cada atitude negativa.
Se um jovem classificou como positiva apenas 20 das 50 atitudes
anotadas, o total de pontos atribuidos foi

(A) 50.

(B) 45.

(C) 42.

(D) 36.

(E) 32.

Resolugdo:

50-20=30 atitudes negativas
20.4=80

30.(-1)=-30

80-30=50

Resposta: A

e Multiplicagdo: é uma adigdo de nimeros/ fatores repetidos.
Na multiplicagdo o produto dos numeros a e b, pode ser indicado
poraxb, a.b ou ainda ab sem nenhum sinal entre as letras.

e Divisdo: a divisdo exata de um numero inteiro por outro nu-
mero inteiro, diferente de zero, dividimos o médulo do dividendo
pelo médulo do divisor.

ATENCAO:

1) No conjunto Z, a divisdo ndo é comutativa, ndo € associativa
e ndo tem a propriedade da existéncia do elemento neutro.

2) Ndo existe divisGo por zero.

3) Zero dividido por qualquer nimero inteiro, diferente de zero,
é zero, pois o produto de qualquer numero inteiro por zero é igual
a zero.
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Na multiplicagdo e divisdo de numeros inteiros é muito impor-
tante a REGRA DE SINAIS:

Sinais iguais (+) (+); (-) (-) = resultado sempre positivo.

Sinais diferentes (+) (-); (-) (+) = resultado sempre negativo.

Exemplo:

(PREF.DE NITEROI) Um estudante empilhou seus livros, obten-
do uma Unica pilha 52cm de altura. Sabendo que 8 desses livros
possui uma espessura de 2cm, e que os livros restantes possuem
espessura de 3cm, o numero de livros na pilha é:

(A) 10

(B) 15

(C)18

(D) 20

(E) 22

Resolugao:

Sdo 8 livrosde 2 cm: 8.2 =16 cm

Como eu tenho 52 cm ao todo e os demais livros tem 3 cm,
temos:

52 - 16 =36 cm de altura de livros de 3 cm

36:3=12livrosde 3 cm

O total de livros da pilha: 8 + 12 = 20 livros ao todo.

Resposta: D

e Potenciagdo: A poténcia a” do numero inteiro a, é definida
como um produto de n fatores iguais. O nimero a é denominado a
base e o nimero n é o expoente.a"=axaxaxaXx..xa,aémult-
plicado por a n vezes. Tenha em mente que:

—Toda poténcia de base positiva é um numero inteiro positivo.

—Toda poténcia de base negativa e expoente par é um nimero
inteiro positivo.

— Toda poténcia de base negativa e expoente impar é um nu-
mero inteiro negativo.

Propriedades da Potenciagdo

1) Produtos de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a base
e somam-se 0s expoentes. (—a)*. (—a)® = (—a)**® = (—a)°®

2) Quocientes de Poténcias com bases iguais: Conserva-se a
base e subtraem-se os expoentes. (-a)® : (-a)® = (-a)®~¢ = (-a)?

3) Poténcia de Poténcia: Conserva-se a base e multiplicam-se
os expoentes. [(-a)’]? = (-a)*-2 = (-a)°

4) Poténcia de expoente 1: E sempre igual a base. (-a)' =-a e (+a)* = +a

5) Poténcia de expoente zero e base diferente de zero: E igual
al.(+a)’=1e(-b)°=1
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Conjunto dos nimeros racionais — Q m
Um numero racional é o que pode ser escrito na forma ,, , onde m e n sdo nimeros inteiros, sendo que n deve ser diferente de zero.

Frequentemente usamos m/n para significar a divisdo de m por n.

N CZ C Q (N esta contido em Z que esta contido em Q)

Subconjuntos:
SiMBOLO REPRESENTAGCAO DESCRICAO
* Q* Conjunto dos numeros racionais ndo nulos
+ Q, Conjunto dos numeros racionais ndo negativos
*e+ Q*, Conjunto dos nimeros racionais positivos
- Q_ Conjunto dos numeros racionais nao positivos
*e- Q*_ Conjunto dos niumeros racionais negativos

Representagdo decimal
Podemos representar um nUmero racional, escrito na forma de fragdo, em numero decimal. Para isso temos duas maneiras possiveis:

12) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, um niumero finito de algarismos. Decimais Exatos:

2

22) O numeral decimal obtido possui, apds a virgula, infinitos algarismos (nem todos nulos), repetindo-se periodicamente Decimais

Periddicos ou Dizimas Periddicas:

1
— =0,333...
3

Representagdo Fraciondria
E a operagdo inversa da anterior. Aqui temos duas maneiras possiveis:

1) Transformando o nimero decimal em uma fragdo numerador é o numero decimal sem a virgula e o denominador é composto pelo
numeral 1, seguido de tantos zeros quantas forem as casas decimais do nimero decimal dado. Ex.:
0,035 = 35/1000

2) Através da fragdo geratriz. Ai temos o caso das dizimas periddicas que podem ser simples ou compostas.
—Simples: o seu periodo é composto por um mesmo numero ou conjunto de numeros que se repeti infinitamente. Exemplos:

* E!.444--- ) *0313131... *

Perioda: 4 (1 algarismo] Periodo: 31 i< algarismos] PEE:E;EZJ%E?BM (3 algarismaos]
4 21

0444 =2 0313131 = — Z78
9 99 0278278278, = @
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Procedimento: para transformarmos uma dizima periddica simples em fragdo basta utilizarmos o digito 9 no denominador para cada
guantos digitos tiver o periodo da dizima.
— Composta: quando a mesma apresenta um ante periodo que nao se repete.

a)

Parte ndo periédica com o
periodo da dizima menos a
parte nao periodica

P st
0,55_3‘33... = 583 =58 =525 = 525:75 = 7

Simplificando

Parte nao 9&)‘9‘ 900 900 : 75 1 2
perlo‘;_:ilca 2 algarismos
com : Periodo Zeros
algarismos com 1 1 algarismo 9
algarismo

Procedimento: para cada algarismo do periodo ainda se coloca um algarismo 9 no denominador. Mas, agora, para cada algarismo do
antiperiodo se coloca um algarismo zero, também no denominador.

~

_637-63 _ 574

b)

Niameros gue ndo se
repetem e periodo

6,37777..= —_—

a0

Periodoiguala 7 ._l

1 algarismo-> 1 nove

4
Eﬁ — temos wma fracio mista, tranformando —a — (6.90 4+ 34) = 574, logo :

—* 1 algarismo que ndo se repete depois
da virgula -> 1 zero

90

Procedimento: é o mesmo aplicado ao item “a”, acrescido na frente da parte inteira (fragdo mista), ao qual transformamos e obtemos

a fragdo geratriz.

Exemplo:
(PREF. NITEROI) Simplificando a express3o abaixo

1,3333..42
Obtém-se 3 2
1,5+
2
(A) %
(B)1
(C)3/2
(D) 2
(E) 3




CONHECIMENTOS ESPECIFICOS
Auxiliar de Servicos Gerais

EXECUCAO E CONSERVACAO DA LIMPEZA DOS
PREDIOS PUBLICOS MUNICIPAIS, BEM COMO A
HIGIENIZACAO DE UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS

A execucdo e conservagao da limpeza dos prédios publicos mu-
nicipais, bem como a higienizagdo de utensilios e equipamentos,
sdo atividades fundamentais para a manutengdo de um ambiente
saudavel, seguro e agradavel. Essas tarefas sdao de responsabilida-
de dos auxiliares de servigos, cuja atuagdo impacta diretamente a
qualidade dos servigos publicos oferecidos a populagdo. Este texto
tem como objetivo detalhar os procedimentos, a importancia e as
melhores praticas relacionadas a essas atividades, proporcionando
um guia abrangente para os profissionais dessa area.

— Importancia da Limpeza e Higienizacdo

A limpeza e higienizacdo de prédios publicos e seus utensilios
sdo essenciais para garantir a saude publica, prevenir a dissemina-
¢do de doencgas e proporcionar um ambiente confortavel para servi-
dores e usudrios. Prédios limpos refletem a organizagdo e o cuidado
da administragdo publica, aumentando a confianga e satisfagdo dos
cidaddos.

— Saude Publica: a higienizacdo adequada ajuda a prevenir a
proliferacdo de microrganismos patogénicos, como virus e bacté-
rias, que podem causar doengas.

— Bem-Estar: ambientes limpos e organizados contribuem para
0 bem-estar fisico e mental dos usudrios e trabalhadores.

— Conservag¢do: a manutenc¢do regular aumenta a durabilida-
de de estruturas e equipamentos, reduzindo custos com reparos e
substitui¢des.

— Imagem Institucional: prédios publicos limpos transmitem
uma imagem positiva da gestdo municipal e do comprometimento
com a qualidade dos servigos prestados.

— Procedimentos de Limpeza: os procedimentos de limpeza
variam conforme a drea e o tipo de superficie a ser higienizada. A
seguir, sdo descritas as etapas gerais que devem ser seguidas para
garantir uma limpeza eficiente:

- Planejamento e Organizacdo: elaboragdo de um cronograma
de limpeza, definindo frequéncias diarias, semanais e mensais para
cada drea. Distribuigdo das tarefas entre os auxiliares de servigos,
conforme suas habilidades e experiéncia.

— Materiais e Equipamentos: selegao dos produtos de limpeza
adequados para cada tipo de superficie (detergentes, desinfetan-
tes, limpadores multiuso, etc.). Uso de equipamentos apropriados
(vassouras, esfregGes, aspiradores, panos, baldes, etc.).

— Limpeza de Superficies:

— Pisos: Varri¢do, lavagem e desinfec¢do, observando o tipo de
piso (ceramica, madeira, carpete).

— Modveis e Equipamentos: Limpeza com pano Uumido e produ-
tos especificos, evitando danos.

— Banheiros: Higienizagdo completa, incluindo vasos sanitdrios,
pias, espelhos e piso, com uso de desinfetantes potentes.

— Cozinhas e Refeitdrios: Limpeza de bancadas, mesas, utensi-
lios e eletrodomésticos, com atengdo especial a remogédo de residu-
os alimentares.

— Descarte de Residuos: coleta e separacdo adequada dos resi-
duos, seguindo as normas de reciclagem e descarte de lixo hospita-
lar, se aplicavel. Manutencao de lixeiras limpas e forradas, evitando
acumulo de lixo.

— Higienizagdo de Utensilios e Equipamentos

A higienizag¢do de utensilios e equipamentos é crucial para evi-
tar a contaminagdo cruzada e garantir a funcionalidade e seguranca
dos mesmos. As seguintes praticas sdo recomendadas:

— Utensilios de Cozinha: lavagem com agua quente e detergen-
te, seguida de enxague e secagem. Desinfec¢do de utensilios que
entram em contato direto com alimentos, utilizando solugGes espe-
cificas ou alcool 70%.

— Equipamentos de Escritdrio: limpeza regular de computado-
res, telefones, impressoras e outros dispositivos com panos leve-
mente umedecidos em solugdes apropriadas. Evitar o uso excessivo
de liquidos para ndo danificar os componentes eletronicos.

— Equipamentos de Limpeza: manutencdo e limpeza dos pré-
prios equipamentos de limpeza (esfregbes, vassouras, baldes), ga-
rantindo sua eficacia e durabilidade. Armazenamento adequado
para evitar contaminacgdo e desgaste prematuro.

- Procedimentos Especificos para Diferentes Areas
Cada area dentro de um prédio publico pode demandar cuida-
dos especificos:

— Escritorios:
Remocgdo de poeira de mesas, prateleiras e equipamentos.
Limpeza de vidros e persianas.

— Salas de Aula e Bibliotecas:
Manutencdo de carteiras, cadeiras e estantes.
Organizacdo e higieniza¢do de livros e materiais didaticos.

— Areas Externas:
Varri¢do de calgadas, jardins e patios.
Remocdo de folhas, lixo e outros detritos.




— Melhores Praticas e Normas de Seguranga

Para garantir a seguranga dos auxiliares de servigos e a efici-
éncia das atividades de limpeza e higienizacdo, algumas melhores
praticas devem ser adotadas:

— Uso de Equipamentos de Protegdo Individual (EPIs):

Luvas, mdscaras, aventais e dculos de protegdo, conforme a ne-
cessidade da tarefa.

Calgados antiderrapantes para evitar quedas.

— Capacitagao e Treinamento:

Treinamento regular sobre técnicas de limpeza, uso de produ-
tos quimicos e manuseio de equipamentos.

Atualizagdo sobre normas de seguranga e procedimentos de
emergéncia.

— Ergonomia:

Adogdo de posturas corretas e técnicas para evitar lesdes du-
rante a realizagdo das tarefas.

Alternancia de atividades para prevenir fadiga e estresse fisico.

A execucdo e conservacao da limpeza dos prédios publicos mu-
nicipais, assim como a higienizacdo de utensilios e equipamentos,
sdo tarefas essenciais para a manuten¢do de um ambiente sauda-
vel, seguro e funcional.

Os auxiliares de servigos desempenham um papel crucial nes-
se processo, sendo responsaveis por implementar procedimentos
adequados, utilizar os materiais e equipamentos corretos e seguir
as melhores praticas de seguranca.

Através do cumprimento rigoroso dessas atividades, garante-se
a qualidade dos servigos publicos e a satisfagao dos cidadaos, refle-
tindo o compromisso da administragdo municipal com o bem-estar
da comunidade.

MANUTENGAO DA ORDEM DE LOCAIS DE TRABALHO,
ASSEGURANDO CONDIGOES ADEQUADAS PARA A
REALIZAGAO DAS ATIVIDADES

A manutenc¢do da ordem nos locais de trabalho é essencial para
garantir um ambiente seguro, eficiente e produtivo. Assegurar con-
dicGes adequadas para a realizagdo das atividades ndo sé melhora a
eficiéncia dos funciondrios, mas também contribui para a sua saude
e bem-estar. Este texto detalha as praticas necessarias para manter
a ordem nos locais de trabalho, abordando aspectos como organi-
zagdo, ergonomia, seguranca e higiene.

Manter a ordem no local de trabalho tem diversos beneficios
que impactam diretamente a produtividade e a satisfagdo dos fun-
cionarios. Esses beneficios incluem:

— Aumento da Produtividade: ambientes organizados permi-
tem que os funciondrios encontrem rapidamente os materiais e
ferramentas necessarias, reduzindo o tempo gasto em buscas e in-
terrupgoes.

—Seguranga: locais de trabalho ordenados minimizam os riscos
de acidentes, como tropecgdes, quedas e lesdes causadas por obje-
tos fora do lugar.

— Bem-Estar dos Funciondrios: um ambiente organizado e lim-
po melhora o bem-estar mental e fisico dos trabalhadores, reduzin-
do o estresse e promovendo uma atmosfera positiva.
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— Eficiéncia Operacional: a ordem facilita a realizagdo de tare-
fas e processos de maneira mais eficiente, evitando retrabalhos e
aumentando a qualidade do servico prestado.

Praticas de Organizagao e Manutengdo da Ordem

Para assegurar a ordem no local de trabalho, é necessario im-
plementar praticas eficazes de organizagdo e manutengdo. Algumas
das principais praticas incluem:

— Planejamento e Defini¢do de Espagos:

— Layout Funcional: projetar o layout do espaco de trabalho de
forma que todas as areas e ferramentas sejam facilmente acessi-
veis.

— Zonas de Trabalho: definir zonas especificas para diferentes
tipos de atividades, como areas de armazenamento, estagdes de
trabalho e areas de descanso.

- Organizac¢do de Materiais e Ferramentas:

— Classificagdo: classificar e etiquetar todos os materiais e fer-
ramentas de acordo com sua frequéncia de uso e funcionalidade.

— Armazenamento Adequado: utilizar sistemas de armazena-
mento como prateleiras, gavetas e armarios para manter os itens
organizados e fora do caminho.

— Manutencgio Regular:

— Limpeza Periddica: realizar limpezas regulares para manter o
ambiente livre de poeira, sujeira e desordem.

— Inspegbes de Segurancga: conduzir inspe¢des regulares para
identificar e corrigir potenciais riscos de seguranga, como cabos sol-
tos e derramamentos.

— Ergonomia:

— Posturas Corretas: garantir que as estagGes de trabalho este-
jam configuradas ergonomicamente para promover posturas corre-
tas e evitar lesGes por esforgos repetitivos.

— Equipamentos Ergonomicamente Projetados: utilizar moveis
e equipamentos ergonomicamente projetados, como cadeiras ajus-
taveis e suportes para monitores.

— Cultura de Ordem e Limpeza:

— Treinamento e Conscientizagao: promover treinamentos re-
gulares para conscientizar os funcionarios sobre a importancia da
ordem e limpeza no ambiente de trabalho.

— Responsabilidade Coletiva: incentivar uma cultura de respon-
sabilidade coletiva, onde todos os funcionarios se sintam responsa-
veis por manter a ordem e a limpeza.

— Seguranga no Local de Trabalho

A segurancga é um aspecto crucial da manuteng¢do da ordem no
local de trabalho. Para assegurar um ambiente seguro, é necessario
implementar as seguintes medidas:

— Avaliagdo de Riscos: realizar avaliagGes de riscos regulares
para identificar e mitigar potenciais perigos.

— Sinalizagdo Adequada: utilizar sinalizagdo adequada para
alertar os funcionarios sobre dreas perigosas ou praticas inseguras.

— Disponibilidade de EPIs: garantir que todos os funcionarios
tenham acesso aos equipamentos de protecdo individual necessa-
rios, como luvas, capacetes e 6culos de protegdo.

— Treinamento no Uso de EPIs: oferecer treinamento adequa-
do sobre o uso correto dos EPIs para maximizar a seguranga.

— Planos de Emergéncia: desenvolver e comunicar planos de
emergéncia para situagdes como incéndios, vazamentos quimicos
e primeiros socorros.




— Exercicios de Simulagao: conduzir exercicios de simulagdo re-
gularmente para assegurar que todos os funcionarios saibam como
agir em situagGes de emergéncia.

— Higiene no Local de Trabalho

A higiene é fundamental para manter um ambiente de trabalho
saudavel e livre de contaminagdes. As principais praticas de higiene
incluem:

— Cronograma de Limpeza: estabelecer um cronograma de lim-
peza regular para todas as dreas do local de trabalho.

— Produtos de Limpeza Adequados: utilizar produtos de limpe-
za adequados para diferentes tipos de superficies e areas.

- Disponibilidade de Higienizadores: fornecer higienizadores
de maos em pontos estratégicos, como entradas, areas de alimen-
tacdo e banheiros.

— Campanhas de Conscientizagdo: promover campanhas de
conscientizagdo sobre a importancia da higienizagdo das maos para
prevenir a disseminagdo de doengas.

— Separagao de Residuos: implementar sistemas de separagao
de residuos para facilitar a reciclagem e o descarte adequado.

— Descarte Seguro: garantir o descarte seguro de residuos peri-
gosos, como produtos quimicos e materiais bioldgicos.

A manutengdo da ordem nos locais de trabalho é essencial para
garantir um ambiente seguro, eficiente e produtivo. Implementan-
do praticas eficazes de organizagdo, ergonomia, segurancga e higie-
ne, é possivel criar condigdes adequadas para a realizagdo das ati-
vidades, promovendo o bem-estar dos funcionarios e a qualidade
dos servigos prestados.

A responsabilidade pela manutenc¢do da ordem deve ser com-
partilhada por todos, desde os gestores até os trabalhadores, as-
segurando que o local de trabalho seja um ambiente saudavel e
produtivo para todos.

ZELAR PELA ORDEM, REPOSICAO E CONSERVACAO DO
MATERIAL E EQUIPAMENTO, UTILIZADOS CONFORME
ROTINA DE SERVICO

Manter a ordem e a organizacdo dos materiais e equipamen-
tos é fundamental para o funcionamento eficiente e seguro de
qualguer ambiente de trabalho. Isso inclui a disposi¢dao correta dos
itens, etiquetagem clara e facil acesso aos materiais frequentemen-
te utilizados. Um ambiente organizado ndo s6 melhora a produtivi-
dade, mas também minimiza o risco de acidentes, como quedas e
lesGes por manuseio inadequado de equipamentos.

— Reposi¢do de Materiais

A reposicdo regular dos materiais é crucial para assegurar que
os funcionarios tenham sempre os recursos necessarios para de-
sempenhar suas fungdes. Isso envolve:

— Monitoramento de Estoques: manter um registro atualizado
de todos os materiais e equipamentos. Este controle permite iden-
tificar rapidamente quando os itens estdo se esgotando.

— Planejamento de Compras: baseado no monitoramento de
estoques, realizar compras programadas para evitar a falta de ma-
teriais essenciais. Isso inclui estabelecer parcerias com fornecedo-
res confidveis e negociar prazos de entrega que atendam as neces-
sidades da organizacgdo.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

— Procedimentos de Requisigao: estabelecer um sistema de re-
quisicdo que permita aos funciondrios solicitar materiais de manei-
ra eficiente e documentada, garantindo que todos os pedidos sejam
atendidos em tempo habil.

— Conservagao de Equipamentos

A conservagdo dos equipamentos envolve praticas de manu-
tengdo preventiva e corretiva para garantir seu funcionamento ade-
quado e prolongar sua vida util. Entre as melhores praticas estdo:

— Manutengao Preventiva: realizar inspec¢Ges e manutengdes
regulares conforme as recomendagdes do fabricante. Isso pode in-
cluir limpeza, lubrificacdo, ajustes e substituicdo de pegas desgas-
tadas.

— Registro de Manuten¢do: manter um histérico detalhado de
todas as manutengdes realizadas em cada equipamento. Este regis-
tro ajuda a identificar padrdes de desgaste e a planejar interven-
¢Oes futuras de maneira mais eficaz.

— Treinamento dos Funcionarios: capacitar os funcionarios so-
bre o uso correto dos equipamentos e sobre a identificagdo de pro-
blemas potenciais. Um funcionario bem treinado é capaz de operar
os equipamentos de maneira segura e eficiente, além de reconhe-
cer sinais de falhas iminentes.

— Melhores Praticas de Zeladoria

Para garantir a ordem, reposi¢do e conservagao de materiais
e equipamentos, é necessario adotar algumas melhores praticas:

— Cultura de Organizacao: Promover uma cultura organizacio-
nal que valorize a ordem e a manutencdo. Incentivar os funciona-
rios a manterem suas areas de trabalho limpas e organizadas.

— Responsabilidade Compartilhada: Envolver todos os funcio-
narios na responsabilidade pela manuten¢do da ordem e conser-
vagao dos materiais e equipamentos. Isso pode ser feito através de
treinamentos regulares e da criagdo de comités de manutengao.

— AvaliagGes Regulares: Realizar auditorias periddicas para ve-
rificar a eficdcia das praticas de organizagdo, reposi¢do e conser-
vagdo. Essas avaliagGes ajudam a identificar dreas de melhoria e a
implementar agdes corretivas.

Zelar pela ordem, reposicao e conservagao do material e equi-
pamento é essencial para a eficiéncia operacional, seguranca e lon-
gevidade dos recursos em qualquer organizac¢do.

A implementagdo de praticas eficazes de organiza¢do, moni-
toramento de estoques, manutengdo preventiva e treinamento de
funcionarios contribui para um ambiente de trabalho mais produ-
tivo e seguro.

Ao adotar uma abordagem proativa e colaborativa, é possivel
garantir que todos os materiais e equipamentos estejam sempre
em condi¢des adequadas para o uso, promovendo a continuidade
das atividades e o bem-estar de todos os envolvidos.




TAREFAS QUE SE DESTINAM A EXECUTAR SERVICOS
EM DIVERSAS AREAS DA ORGANIZACAO, EXERCENDO
TAREFAS DE NATUREZA OPERACIONAL EM OBRAS
PUBLICAS

No contexto das obras publicas, os profissionais encarregados
de executar tarefas operacionais desempenham um papel funda-
mental para o progresso e a manutengdo das infraestruturas ur-
banas. Estas tarefas sdo diversas e abrangem uma ampla gama de
atividades que garantem a funcionalidade e a qualidade dos servi-
¢os prestados a comunidade. A seguir, abordaremos as principais
tarefas realizadas por esses profissionais e sua importancia para a
organizagdo e a sociedade.

— Principais Tarefas Operacionais

- Preparagdo e Organiza¢do do Canteiro de Obras:

— Montagem de Estruturas Temporarias: montagem de andai-
mes, barracdes de obra e outras estruturas necessarias para a exe-
cugdo dos projetos.

— Demarcacdo de Areas: realizagdo da demarcacdo e delimita-
¢do das areas de trabalho, garantindo a seguranga e a organizagdo
do canteiro de obras.

— Movimentagdo de Materiais:

—Transporte de Materiais: transporte de materiais como areia,
cimento, tijolos, madeira e outros insumos necessarios para a cons-
trugdo.

— Armazenamento: armazenamento correto dos materiais,
evitando desperdicios e garantindo a qualidade dos mesmos até o
momento da utilizagdo.

— Execugdo de Obras Civis:

— Alvenaria: construgao de paredes, muros e outras estruturas
de alvenaria, seguindo os projetos e especificacdes técnicas.

— Concretagem: preparagdo, mistura e aplicagdo de concreto
em fundacgdes, vigas, lajes e outras partes da obra.

— Assentamento de Pisos e Azulejos: colocagao de pisos cerami-
cos, azulejos e outros revestimentos em areas internas e externas.

— InstalagGes Hidraulicas e Elétricas:

— Rede Hidrdulica: instalacdo e manutengdo de tubula¢des de
dgua e esgoto, garantindo o correto funcionamento das redes hi-
draulicas.

— Rede Elétrica: instalagdo de fios, cabos, tomadas, interrup-
tores e outros componentes elétricos, assegurando a segurancga e
eficiéncia das instalagoes.

— Manutengdo e Reparos:

— Reparos em Estruturas: realizagdo de reparos em estruturas
danificadas, como paredes, telhados, calgadas e outros elementos.

— Manutengdo Preventiva: implementagdo de praticas de ma-
nuteng¢do preventiva para prolongar a vida util das infra estruturas
e evitar problemas futuros.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

— Paisagismo e Urbanizagao:

— Plantio de Arvores e Arbustos: realizagdo do plantio e manu-
tencgdo de areas verdes, contribuindo para a melhoria do ambiente
urbano.

— Construgdo de Pragas e Parques: desenvolvimento de espa-
cos de lazer e convivéncia, como pragas, parques e jardins publicos.

— Importancia das Tarefas Operacionais em Obras Publicas

As tarefas operacionais em obras publicas sdo vitais para a
construcdo e manutencdo das infraestruturas que servem a popula-
¢do. Elas garantem que:

— Seguranga e Qualidade: as obras sdo realizadas com qualida-
de e seguranga, atendendo as normas e padrdes exigidos, e garan-
tindo a durabilidade das construgdes.

— Eficiéncia dos Servigos Publicos: a manutengdo adequada
das infraestruturas publicas assegura que os servicos oferecidos a
populacdo, como abastecimento de agua, energia elétrica, sanea-
mento e transporte, funcionem de maneira eficiente.

— Melhoria da Qualidade de Vida: a criagdo e manutengdo de
espacos publicos, como parques, pragas e areas verdes, melhoram
a qualidade de vida dos cidaddos, oferecendo locais para lazer e
convivéncia.

— Competéncias Necessdrias

Para executar essas tarefas de maneira eficiente, os profis-
sionais envolvidos em obras publicas devem possuir uma série de
competéncias e habilidades, incluindo:

— Conhecimento Técnico: dominio das técnicas de construgao,
materiais e ferramentas utilizadas nas obras.

— Habilidade Manual: capacidade de realizar tarefas manuais
com precisao e cuidado.

— Trabalho em Equipe: aptiddo para trabalhar em conjunto
com outros profissionais, garantindo a coordenagdo e eficiéncia das
atividades.

— Capacidade de Resolugao de Problemas: habilidade para
identificar e solucionar problemas que possam surgir durante a
execugdo das tarefas.

As tarefas operacionais desempenhadas em obras publicas sdo
essenciais para a constru¢do e manutencgao das infra estruturas que
sustentam a vida urbana. Desde a preparagdo do canteiro de obras
até a manutencgdo de instalagGes hidraulicas e elétricas, esses pro-
fissionais garantem a seguranca, eficiéncia e qualidade dos servigos
oferecidos a populagdo. Com o conhecimento técnico adequado e
a capacidade de trabalhar em equipe, eles contribuem significativa-
mente para o desenvolvimento e bem-estar das comunidades onde
atuam.






