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PORTUGUES

COMPREENSAO E INTERPRETACAO DE TEXTOS

Compreender e interpretar textos é essencial para que o obje-
tivo de comunicagdo seja alcangado satisfatoriamente. Com isso, é
importante saber diferenciar os dois conceitos. Vale lembrar que o
texto pode ser verbal ou ndo-verbal, desde que tenha um sentido
completo.

A compreensdo se relaciona ao entendimento de um texto e
de sua proposta comunicativa, decodificando a mensagem explici-
ta. SO depois de compreender o texto que é possivel fazer a sua
interpretacao.

A interpretagdo sdo as conclusdes que chegamos a partir do
conteldo do texto, isto é, ela se encontra para além daquilo que
esta escrito ou mostrado. Assim, podemos dizer que a interpreta-
¢do é subjetiva, contando com o conhecimento prévio e do reper-
torio do leitor.

Dessa maneira, para compreender e interpretar bem um texto,
é necessdrio fazer a decodificagdo de cddigos linguisticos e/ou vi-
suais, isto é, identificar figuras de linguagem, reconhecer o sentido
de conjungbes e preposicdes, por exemplo, bem como identificar
expressoes, gestos e cores quando se trata de imagens.

Dicas praticas

1. Faga um resumo (pode ser uma palavra, uma frase, um con-
ceito) sobre o assunto e os argumentos apresentados em cada pa-
ragrafo, tentando tragar a linha de raciocinio do texto. Se possivel,
adicione também pensamentos e inferéncias prdprias as anotagoes.

2. Tenha sempre um diciondrio ou uma ferramenta de busca
por perto, para poder procurar o significado de palavras desconhe-
cidas.

3. Fique atento aos detalhes oferecidos pelo texto: dados, fon-
te de referéncias e datas.

4. Sublinhe as informagdes importantes, separando fatos de
opinides.

5. Perceba o enunciado das questdes. De um modo geral, ques-
tdes que esperam compreensao do texto aparecem com as seguin-
tes expressdes: o autor afirma/sugere que...; segundo o texto...; de
acordo com o autor... Ja as questdes que esperam interpretagao do
texto aparecem com as seguintes expressdes: conclui-se do texto
que...; o texto permite deduzir que...; qual é a inteng¢do do autor
quando afirma que...

GENEROS E TIPOS DE TEXTO

A partir da estrutura linguistica, da func¢do social e da finali-
dade de um texto, é possivel identificar a qual tipo e género ele
pertence. Antes, é preciso entender a diferenga entre essas duas
classificagOes.

TIPOS TEXTUAIS

A tipologia textual se classifica a partir da estrutura e da finali-
dade do texto, ou seja, estd relacionada ao modo como o texto se
apresenta. A partir de sua fungdo, é possivel estabelecer um padrdo
especifico para se fazer a enunciagdo.

Veja, no quadro abaixo, os principais tipos e suas caracteristicas:

Apresenta um enredo, com agdes
e relagbes entre personagens, que
ocorre em determinados espacgo e
tempo. E contado por um narrador,
e se estrutura da seguinte maneira:
apresentacao > desenvolvimento >
climax > desfecho

TEXTO NARRATIVO

Tem o objetivo de defender
determinado ponto de \vista,
persuadindo o leitor a partir do
uso de argumentos solidos. Sua
estrutura comum é: introducdo >

desenvolvimento > conclusdo.

TEXTO DISSERTATIVO-
ARGUMENTATIVO

Procura expor ideias, sem a
necessidade de defender algum
ponto de vista. Para isso, usa-
TEXTO EXPOSITIVO se comparagoes, informacdes,
definicOes, conceitualizagOes

etc. A estrutura segue a do texto
dissertativo-argumentativo.

Expde acontecimentos, lugares,
pessoas, de modo que sua finalidade
é descrever, ou seja, caracterizar algo
ou alguém. Com isso, € um texto rico
em adjetivos e em verbos de ligagdo.

TEXTO DESCRITIVO

Oferece instrugGes, com o objetivo
de orientar o leitor. Sua maior

TEXTO INJUNTIVO o o
caracteristica sdo os verbos no modo

imperativo.

Géneros textuais

A classificacdo dos géneros textuais se da a partir do reconhe-
cimento de certos padrdes estruturais que se constituem a partir
da fungdo social do texto. No entanto, sua estrutura e seu estilo
nao sdo tdo limitados e definidos como ocorre na tipologia textual,
podendo se apresentar com uma grande diversidade. Além disso, o
padrdo também pode sofrer modificacGes ao longo do tempo, as-
sim como a prépria lingua e a comunicagdo, no geral.

Alguns exemplos de géneros textuais:

e Artigo

e Bilhete

* Bula

e Carta




e Conto

¢ CrOnica

e E-mail

e Lista

e Manual

¢ Noticia

e Poema

® Propaganda
* Receita culinaria
® Resenha

e Seminario

Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagdo de uma receita culinaria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

SIGNIFICACAO DAS PALAVRAS

Este é um estudo da semantica, que pretende classificar os
sentidos das palavras, as suas relagGes de sentido entre si. Conhega
as principais relagGes e suas caracteristicas:

Sinonimia e antonimia

As palavras sindnimas sdo aquelas que apresentam significado
semelhante, estabelecendo rela¢do de proximidade. Ex: inteligente
<—> esperto

Ja as palavras anténimas sdo aquelas que apresentam signifi-
cados opostos, estabelecendo uma relagdo de contrariedade. Ex:
forte <—> fraco

Paronimos e homoénimos

As palavras par6nimas sdo aquelas que possuem grafia e pro-
nuncia semelhantes, porém com significados distintos.

Ex: cumprimento (saudagdo) X comprimento (extensao); trdfe-
go (transito) X trdfico (comércio ilegal).

As palavras homOnimas sdo aquelas que possuem a mesma
grafia e pronuncia, porém tém significados diferentes. Ex: rio (verbo
“rir”) X rio (curso d’dgua); manga (blusa) X manga (fruta).

As palavras homoéfonas sdo aquelas que possuem a mesma
pronuncia, mas com escrita e significado diferentes. Ex: cem (nu-
meral) X sem (falta); conserto (arrumar) X concerto (musical).

As palavras homadgrafas sdo aquelas que possuem escrita igual,
porém som e significado diferentes. Ex: colher (talher) X colher (ver-
bo); acerto (substantivo) X acerto (verbo).

Polissemia e monossemia

As palavras polissémicas sdo aquelas que podem apresentar
mais de um significado, a depender do contexto em que ocorre a
frase. Ex: cabega (parte do corpo humano; lider de um grupo).

J4 as palavras monossémicas sdo aquelas apresentam apenas
um significado. Ex: enedgono (poligono de nove angulos).

Denotagdo e conotagao
Palavras com sentido denotativo sdo aquelas que apresentam
um sentido objetivo e literal. Ex: Estd fazendo frio. / Pé da mulher.
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Palavras com sentido conotativo sdo aquelas que apresentam
um sentido simbdlico, figurado. Ex: Vocé me olha com frieza. / Pé
da cadeira.

Hiperonimia e hiponimia

Esta classificagdo diz respeito as relagdes hierdrquicas de signi-
ficado entre as palavras.

Desse modo, um hiperénimo é a palavra superior, isto é, que
tem um sentido mais abrangente. Ex: Fruta é hiperénimo de limdéo.

Ja o hiponimo é a palavra que tem o sentido mais restrito, por-
tanto, inferior, de modo que o hiperénimo engloba o hipénimo. Ex:
Limdo é hipénimo de fruta.

Formas variantes

Sdo as palavras que permitem mais de uma grafia correta, sem
que ocorra mudanca no significado. Ex: loiro — louro / enfarte — in-
farto / gatinhar — engatinhar.

Arcaismo

Sao palavras antigas, que perderam o uso frequente ao longo
do tempo, sendo substituidas por outras mais modernas, mas que
ainda podem ser utilizadas. No entanto, ainda podem ser bastante
encontradas em livros antigos, principalmente. Ex: botica <—> far-
mdcia / franquia <—> sinceridade.

FIGURAS DE SINTAXE

As figuras de sintaxe também sdo chamadas de figuras de
construgdo. Tém a fungdo de enfatizar a aspecto sintatico da
linguagem, o que provoca mudangas na estrutura natural da
oragdo, como, por exemplo, repeti¢cdo, inversao, omissdao de termos
ou repetic¢do.

As figuras de sintaxe sdo:

Pleonasmo

Pleonasmo, ou redundancia. E caracterizado pelo uso
excessivo de palavras ao se passar uma mensagem, ocorrendo, por
consequéncia, a repeticdo de ideias.

Exemplos de pleonasmo:

— Morrer de morte morrida.

—Arregacou as mangas e encarou de frente a situagdo. (“Encarar
de frente” é uma redundancia).

Anafora

O uso da anafora é muito comum na poesia. E caracterizada
pela repeticdo de uma ou mais palavras no inicio de oragdes,
periodos ou versos.

Exemplo de anéfora:

— “Era uma estrela t3o alta!/ Era uma estrela t3o fria!/ Era uma
estrela sozinha/ Luzindo no fim do dia”. - Manuel Bandeira. (Era
uma estrela tdo alta, fria, sozinha luzindo no fim do dia).

Anacoluto

O anacoluto é comumente utilizado na linguagem falada. Seu
uso provoca uma interrupgdo na frase, que antecipa e enfatiza um
termo que se desliga do resto da oragdo.




Exemplo de anacoluto:

— Boletos, como dinheiro para os pagar?

Elipse

A elipse é muito utilizada na linguagem falada. Tem como
caracteristica a omissdo de um termo da oragdo, que acaba ficando
subentendido, mas sem prejudicar a compreensdo do conteudo da
oragao.

Exemplo de elipse do sujeito:
— S3o bagunceiros, mas acredito que meus alunos serdo
aprovados.

Zeugma

O que caracteriza 0 zeugma é a omissdo de termos da oragao
ja mencionados anteriormente, sem prejudicar o entendimento da
mensagem.

Exemplo de zeugma:
— Meu filho cursou matematica; minha filha, filosofia.

Assindeto

As caracteristicas do assindeto sdo a auséncia de conectores
e conjungdes que ligam orac¢des e palavras, sendo a omissdo da
conjungdo coordenativa e a mais notdria.

Exemplo de assindeto:

— Eu queria conhecer o mundo, viajar por todos os paises,
Austria, Franca, Japdo, Angola, Nova Zelandia, expandir os meus
horizontes.

Polissindeto

O que caracteriza o polissindeto é a repeti¢dao de conectores e
conjungdes que ligam palavras e oragdes. A repeticdo da conjungdo
coordenativa e é a mais notoria.

Exemplo de polissindeto:

— Eu queria conhecer o mundo e viajar por todos os paises:
Austria e Franga e Japdo e Angola e Nova Zelandia e expandir os
meus horizontes.

Anastrofe

A anastrofe também é conhecida como inversdo. Seu uso
provoca uma leve inversdo da ordem normal das palavras numa
frase, ocorrendo maioritariamente a antecipagao de um termo.

Exemplo de anastrofe:
— Para todos meus netos comprei guloseimas.

Hipérbato
Provoca uma inversdo brusca da ordem normal das palavras em
uma frase, ocorrendo intercalagdo de elementos de outro sintagma.

Exemplo de hipérbato:
— Estudavam portugués meus sobrinhos na sala.

Sinquise

Seu uso causa uma inversdo total e violenta da ordem normal
das palavras numa frase, causando o comprometimento da
compreensdo da mensagem, que se torna desconstruida.
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Exemplo de sinquise:
— A prova ela estudar para tentou ontem.

Hipalage
Estd referida a atribuicdo de uma caracteristica de um ser ou
objeto que estd relacionado ou préximo.

Exemplo de hipdlage:
—“Uma alvura de saia moveu-se no escuro.” (Eca de Queiros)

Silepse

No uso da silepse ha uma concordéancia ideoldgica e ndo uma
concordancia gramatical. A concordancia é estabelecida com a ideia
que se pretende transmitir com termos subentendidos, ndo com as
palavras que compdem a frase.

Exemplo de silepse:
— “Dizem que os cariocas somos poucos dados aos jardins
publicos.” (Machado de Assis)

FIGURAS DE LINGUAGEM

Também chamadas de Figuras de Estilo. E possivel classifica-las
em quatro tipos:

— Figuras de Palavras (ou semanticas);

— Figuras Sonoras;

— Figuras de Construcdo (ou de sintaxe);

— Figuras de Pensamento.

— Figuras de Palavras
1Sdo as que dependem do uso de determinada palavra com
sentido novo ou com sentido incomum. Vejamos:

Metafora

E um tipo de comparacdo (mental) sem uso de conectivos com-
parativos, com utilizagao de verbo de ligagao explicito na frase. Con-
siste em usar uma palavra referente a algo no lugar da caracteristica
propriamente dita, depreendendo uma relacdo de semelhancga que
pode ser compreendida por conta da flexibilidade da linguagem.

Ex.: “Sua boca era um pdssaro escarlate.” (Castro Alves)

Catacrese

Consiste em transferir a uma palavra o sentido préprio de ou-
tra, fazendo uso de formas ja incorporadas aos usos da lingua. Se a
metafora surpreende pela originalidade da associagdo de ideias, o
mesmo ndo ocorre com a catacrese, que ja ndo chama a atengao
por ser tdo repetidamente usada. Toma-se emprestado um termo
ja existente e 0 “emprestamos” para outra coisa.

Ex.: Batata da perna; Pé da mesa; Cabeca de alho; Asa da xicara.

Comparagao ou Simile

E a comparacdo entre dois elementos comuns, semelhantes,
de forma mais explicita. Como assim? Normalmente se emprega
uma conjung¢do comparativa: como, tal qual, assim como, que nem.

Ex.: “Como um anjo caido, fiz questdo de esquecer...” (Legido
Urbana)

1 https://bit.ly/37nLTfx




NOCOES DE INFORMATICA

NOGOES DE SISTEMAS DE BACKUP: TIPOS DE BACKUP.
PLANOS DE CONTINGENCIA. MEIOS DE ARMAZENA-
MENTO PARA BACKUPS

Backup é uma copia de seguranga que vocé faz em outro dis-
positivo de armazenamento como HD externo, armazenamento na
nuvem ou pen drive por exemplo, para caso vocé perca os dados
originais de sua maquina devido a virus, dados corrompidos ou ou-
tros motivos e assim possa restaura-los (recupera-los)™.

Backups sdo extremamente importantes, pois permitem?:

® Protec¢do de dados: vocé pode preservar seus dados para que
sejam recuperados em situagdes como falha de disco rigido, atua-
lizagdo malsucedida do sistema operacional, exclusdo ou substitui-
¢do acidental de arquivos, a¢do de cédigos maliciosos/atacantes e
furto/perda de dispositivos.

e Recuperagdo de versdes: vocé pode recuperar uma versao
antiga de um arquivo alterado, como uma parte excluida de um tex-
to editado ou a imagem original de uma foto manipulada.

Muitos sistemas operacionais ja possuem ferramentas de ba-
ckup e recuperacgdo integradas e também ha a opgao de instalar
programas externos. Na maioria dos casos, ao usar estas ferramen-
tas, basta que vocé tome algumas decisdes, como:

® Onde gravar os backups: podem ser usadas midias (como CD,
DVD, pen-drive, disco de Blu-ray e disco rigido interno ou externo)
ou armazena-los remotamente (on-line ou off-site). A escolha de-
pende do programa de backup que estd sendo usado e de ques-
tées como capacidade de armazenamento, custo e confiabilidade.
Um CD, DVD ou Blu-ray pode bastar para pequenas quantidades de
dados, um pen-drive pode ser indicado para dados constantemen-
te modificados, ao passo que um disco rigido pode ser usado para
grandes volumes que devam perdurar.

e Quais arquivos copiar: apenas arquivos confidveis e que te-
nham importancia para vocé devem ser copiados. Arquivos de pro-
gramas que podem ser reinstalados, geralmente, ndo precisam ser
copiados. Fazer cdpia de arquivos desnecessarios pode ocupar es-
pago inutilmente e dificultar a localiza¢do dos demais dados. Muitos
programas de backup ja possuem listas de arquivos e diretdrios reco-
mendados, podendo optar por aceita-las ou criar suas proprias listas.

e Com que periodicidade realizar: depende da frequéncia com
que os arquivos sdo criados ou modificados. Arquivos frequente-
mente modificados podem ser copiados diariamente ao passo que
aqueles pouco alterados podem ser copiados semanalmente ou
mensalmente.

Tipos de backup

e Backups completos (normal): cdpias de todos os arquivos,
independente de backups anteriores. Conforma a quantidade de
dados ele pode ser é um backup demorado. Ele marca os arquivos
copiados,
1 https://centraldefavoritos.com.br/2017/07/02/procedimentos-de-backup/
2 https://cartilha.cert.br/mecanismos/
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e Backups incrementais: é uma cépia dos dados criados e al-
terados desde o ultimo backup completo (normal) ou incremental,
ou seja, copia dos novos arquivos criados. Por ser mais rapidos e
ocupar menos espago no disco ele tem maior frequéncia de backup.
Ele marca os arquivos copiados.

e Backups diferenciais: da mesma forma que o backup incre-
mental, o backup diferencial sé copia arquivos criados ou alterados
desde o ultimo backup completo (normal), mas isso pode variar em
diferentes programas de backup. Juntos, um backup completo e
um backup diferencial incluem todos os arquivos no computador,
alterados e inalterados. No entanto, a diferenga deste para o incre-
mental é que cada backup diferencial mapeia as modificagdes em
relagdo ao ultimo backup completo. Ele é mais seguro na manipula-
¢do de dados. Ele ndo marca os arquivos copiados.

e Arquivamento: vocé pode copiar ou mover dados que deseja
ou que precisa guardar, mas que ndo sdao necessarios no seu dia a
dia e que raramente sdo alterados.

NOGOES DE SISTEMAS OPERACIONAIS: CONHECIMEN-
TOS DO AMBIENTE WINDOWS. WINDOWS 10: OPE-
RAGCOES COM JANELAS, MENUS, BARRA DE TAREFAS,
AREA DE TRABALHO; TRABALHO COM PASTAS E AR-
QUIVOS: LOCALIZAGAO DE ARQUIVOS E PASTAS; MO-
VIMENTACAO E COPIA DE ARQUIVOS E PASTAS; TIPOS
DE ARQUIVOS E EXTENSOES; CRIACAO, RENOMEACAO
E EXCLUSAO DE ARQUIVOS E PASTAS; CONFIGURA-
COES BASICAS DO WINDOWS: RESOLUGAO DA TELA,
CORES, FONTES, IMPRESSORAS, APARENCIA, SEGUN-
DO PLANO, PROTETOR DE TELA; WINDOWS EXPLORER

Windows 10

Conceito de pastas e diretdrios

Pasta algumas vezes é chamada de diretério, mas o nome “pas-
ta” ilustra melhor o conceito. Pastas servem para organizar, armaze-
nar e organizar os arquivos. Estes arquivos podem ser documentos
de forma geral (textos, fotos, videos, aplicativos diversos).

Lembrando sempre que o Windows possui uma pasta com o
nome do usuario onde sdao armazenados dados pessoais.

Dentro deste contexto temos uma hierarquia de pastas.
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No caso da figura acima temos quatro pastas e quatro arquivos.

Arquivos e atalhos

Como vimos anteriormente: pastas servem para organizagao,
vimos que uma pasta pode conter outras pastas, arquivos e atalhos.

* Arquivo é um item Unico que contém um determinado dado.
Estes arquivos podem ser documentos de forma geral (textos, fotos,
videos e etc..), aplicativos diversos, etc.

e Atalho é um item que permite facil acesso a uma determina-
da pasta ou arquivo propriamente dito.

gtador » Disco Local (C:) » Escola

.

MNome
solugdo Pasta
= texto.mxt argquivo

solugao

Area de trabalho

P Digite aqui para pesquisar

Area de transferéncia

A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma tempordria guardando varios
tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc.
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— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”,
estamos copiando dados para esta drea intermediaria.

— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”,
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na
area de transferéncia.

Manipulagdo de arquivos e pastas

A caminho mais rdpido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas-
tas, criar atalhos etc.

1 < | Escola
Inicio Compartilnar  Exibir
N Recortar = Novo item ~ o £
O e« @ X =] 5 ;
w3 Copiar caminho £ Fadil acesso = "
Fixarno  Copiar Colar _ Mover Copiar Excluir Renomear  Nova Propriedades
Acesso rapido [#] cotar ataino para~ para~ o pasta ° €
Area de Transferéncia Organizar Novo Abrir
« v » Este Computador > Disco Local (C) » Escola
Nome Data de modificagio Tipo
s Acesso rapido
solugio 13 Pasta de arquive
@ OneDrive B textoxt Documento de

[ Este Computador
[ Area de Trabalho
Documentos
4 Downloads
=] Imagens
D Misicas
B Objetos 30
i Videos
4. Disco Local ()

¥ Rede

2itens 1 item selecionado 0 bytes

O Digite aqui para pesquisar

Uso dos menus

gl bigite aqui para pesquisar

MENU INICIAR

Programas e aplicativos e interacdo com o usuario

Vamos separar esta interagdo do usuario por categoria para en-
tendermos melhor as fungGes categorizadas.

— Musica e Video: Temos o Media Player como player nativo
para ouvir musicas e assistir videos. O Windows Media Player é uma
excelente experiéncia de entretenimento, nele pode-se administrar
bibliotecas de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar
CDs, criar playlists e etc., isso também é valido para o media center.




3 Windows Media layer

- a x
4 (OO0 » wibloteca » [Misical] Todes as Misicos el [
A Organizar v Transmitic v Criar playiist v i 5@
Thul a . Composito
@ Bibloteca
(2] Playlists
~ 3 Masica
@ Arista
i Nenhum tem na biblioteca Masica.
el Clique em Org: ncior
& Videos
1 Imagens
 Outres Biblioecas
Lt ) i< \@ bhiy) ) ——O £

- Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

Limpeza de Disco x

A Limpeza de Disco esta calculando o espago que vocé
-.." podera liberar em (C:). lsso pode levar alguns minutos.

Calculando...
I

Examinando: Arguivos temporarios

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

1§ Otimizar Unidades - X

Vocé pode otimizar suas unidades para ajudar o computador a ser executade com mais eficiéncia, ou analisé-las para
saber se precisam ser otimizadas. Apenas as unidades ligadas ou conectadas ao seu computador sio mostradas.

Status

Unidade Tipo de midia Ultima execugdo Status atual

Unidade de disco rigido

& fragmentado)

S’Anallsar S’Otlmwzar

Otimizaio agendada

Ativado &5 Alterar configuragdes

As unidades estdo sendo otimizadas automaticamente.

¢ O recurso de backup e restauragao do Windows é muito im-
portante pois pode ajudar na recuperagao do sistema, ou até mes-
mo escolher seus arquivos para serem salvos, tendo assim uma cé-
pia de seguranga.
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Configuragdes

@ Inicio

Backup

Localizar uma configuragdo o

Fazer backup usando o histérico de arquivos
Atwalizagio e Seguranca

Faca backup dos seus arquivos em outra unidade e restaure-os se os
originais forem perdicos. danificados ou exclufdos.

Z Windows Update
L Adicionar uma unicsde

Inicializagao e finalizagdo

Exibir informagées basicas sobre o computador
Edicdo do Windows

Windows 10 Pro

© 2019 Microsoft Corporation. Todes os direitos reservados,

am Windows10

Intel(R) Core(TM) i5-3337U CPU @ 1.80GHz 1.80 GHz
12,0 GB (utilizavek: 11,9 GB)

Sistema Operacional de 64 bits, processador com base em x64

Sistema
Processador:
Meméria instalada (RAM):
Tipo de sistema:

Caneta e Toque: Nenhuma Entrada & Caneta ou por Toque estd disponivel para este video

Mome do computador, dominio e configuragdes de grupo de trabalho

Quando fizermos login no sistema, entraremos direto no Win-
dows, porém para desliga-lo devemos recorrer ao e:

Suspender

Desligar

Reiniciar

Windows 11

O Windows 11 foi desenvolvido pela Microsoft e anunciado em
24 de junho de 2021, tendo sido langcado em foi em 5 de outubro
de 2021.

Nele temos novos recursos e novas tecnologias e uma atuali-
zagdo gratuita para usuarios que ja possuem o Windows 10 devida-
mente registrado.

Mudangas Visuais

— Nova barra de tarefas centralizada, é possivel descentralizar
esta barra se desejado;

— As janelas sdo arredondadas;

— Restruturagdo do menu iniciar;

— O Windows 11 possui varios Widgets (tipo de atalho paraum
determinado aplicativo que oferece valor ao usudrio: informacgGes
sobre a temperatura, mapas, etc.)

— Introducdo da tecnologia DirectStorage: Esta tecnologia pro-
mete o carregamento mais rdpido, aproveitando a tecnologia SSD;

— Possibilidade da Instalagao de aplicativos de celulares;

— O sistema permite a criacdo de varias areas de trabalho.

Requerimentos para o Windows 11

Veremos aqui os requisitos minimos do sistema para instalar
o Windows 11 em um Computador. Se vocé ndo tiver certeza se o
computador atende a esses requisitos, pode verificar com o OEM
(fabricante original do equipamento) do computador.
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ORGANIZAGAO E ESTRUTURA DO MUNICIPIO

A organizagdo municipal é um conjunto de normas e
instituicdes que regulam a gestdo publica e a administragao local
de um municipio. Ela é fundamental para garantir a efetividade da
autonomia municipal e para promover o desenvolvimento local de
forma sustentavel e equilibrada.

A organizagdo municipal é composta por diversos elementos,
como a estrutura administrativa, o planejamento urbano, o
orgamento municipal, as politicas publicas e os mecanismos de
participagdo popular. Cada um desses elementos contribui para a
gestdo eficiente e democratica do municipio, permitindo que os
recursos e as acles publicas sejam direcionados para atender as
necessidades da populagao.

A estrutura administrativa é responsavel pela organiza¢do
e pelo funcionamento da mdquina publica municipal, incluindo
as secretarias, os orgdos de controle interno e externo, e os
conselhos municipais. E importante que a estrutura administrativa
seja organizada de forma eficiente e transparente, garantindo a
prestacdo de servigos publicos de qualidade e a aplicagdo correta
dos recursos publicos.

O planejamento urbano é um elemento fundamental da
organizagdo municipal, pois é responsavel por direcionar o
crescimento e o desenvolvimento da cidade. Ele deve ser elaborado
de forma participativa e integrada, considerando as necessidades
e as demandas da populagdo, e promovendo a inclusdo social, a
sustentabilidade ambiental e a qualidade de vida.

O orgamento municipal é a principal ferramenta de gestdo
financeira do municipio, permitindo que os recursos publicos sejam
aplicados de forma eficiente e transparente. Ele deve ser elaborado
de forma participativa, considerando as prioridades e as demandas
da populagdo, e deve ser fiscalizado pelos érgaos de controle
interno e externo.

As politicas publicas sdo responsdveis por direcionar as
acOes e os recursos do municipio para atender as necessidades
da populagdo. Elas devem ser elaboradas de forma participativa,
considerando as demandas e as caracteristicas locais, e devem ser
executadas de forma eficiente e transparente.

Por fim, os mecanismos de participacdo popular sdo
fundamentais para garantir a efetividade da organizagao municipal
e para promover a democracia participativa. Eles permitem que a
populagdo participe ativamente do processo de tomada de decisdes,
fiscalize a gestdo publica e contribua para o desenvolvimento local.

Em resumo, a organizagdo municipal é fundamental para
garantir a efetividade da autonomia municipal e para promover o
desenvolvimento local de forma sustentdvel e equilibrada. Ela é
composta por diversos elementos interdependentes, que devem
ser elaborados de forma participativa e integrada, garantindo
a eficiéncia, a transparéncia e a democracia na gestdo publica
municipal.
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Competéncias do ente municipal, administracdo direta e indi-
reta, conselhos participativos e subprefeituras

Competéncias do ente Municipal

A Administragdo Direta® é composta pelos 6rgdos diretamente
ligados aos entes da federagdo: Unido, estados, Distrito Federal
e municipios. A administragdo indireta é feita por Orgdos
descentralizados e autdbnomos, mas sujeitos ao controle do
Estado.Nivel municipal: Prefeitura e suas secretarias, Camara dos
Vereadores e o procurador do municipio.

A administragdo indireta é o conjunto de drgdos que
prestam servigos publicos e estdo vinculados a uma entidade da
administracdo direta, mas possuem personalidade juridica propria,
isto é, tém CNPJ préprio.

A Administracdo direta consiste no ente politico que, por
determinagdo constitucional, é o titular da fun¢do administrativa.
A Administragdo direta compreende a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios.

As pessoas politicas (Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios) sdo integrantes do pacto federativo e investidas na
titularidade dos poderes estatais por decisdo da Nagdo. A existéncia
desses sujeitos deriva de uma escolha politica do povo brasileiro.

Justamente por isso, as pessoas politicas ndo podem ser
suprimidas —ainda que seja possivel a criagdo e extingdo de Estados
e Municipios (art. 18, §8§3.2 e 4.2, da CF/1988). A Constituigdo
nao identifica quais sdo os Estados e os Municipios, mas seria
inconstitucional que uma lei determinasse a extingdo de todos os
Estados e Municipios, eliminando a ordem federativa.

A Constituicdo Federal também atribui competéncias e
poderes, inclusive de natureza administrativa, aos entes politicos.

Administragdo indireta

No nivel constitucional, todas as fun¢des de administragdo
publica estatal sdo atribuidas aos entes politicos. Mas a Constituigao
permite que a lei infraconstitucional atribua a outros sujeitos
uma parcela das competéncias administrativas de titularidade de
determinado ente. Essas outras pessoas juridicas ndo sdo entes
politicos, nem titulares de poderes atribuidos diretamente pela
Constituicdo. Utiliza-se a expressdo “Administracdo indireta”
para referir-se a essas pessoas meramente administrativas. Essas
entidades recebem as suas competéncias de modo indireto, por
uma escolha formalizada em lei das pessoas politicas a quem tais
competéncias haviam sido originalmente atribuidas.

As municipalidades também possuem uma Lei Organica do
Municipio, votada pelo Conselho Municipal, e o direito de escolher
suas politicas publicas. A Constituicdo federal estabelece como
competéncias dos municipios, entre outras, as seguintes:

— Instituir e coletar os impostos de sua competéncia e aplicar
arenda;

1 Filho, Margal J. Curso de Direito Administrativo. (14th edi¢éo). Gru-
po GEN, 2023.




—Organizar e fornecer, diretamente ou sob regime de concessao
0s servigos publicos de interesse local, incluindo o transporte
coletivo;

— Manter, com a cooperacdo técnica e financeira da Unido e do
Estado, programas de educagdo de criangas, de ensino elementar,
de salude e de assisténcia social;

— Promover a prote¢do do patrimonio histérico e cultural local.

As competéncias refletem um processo de descentralizagdo de
politicas sociais, sobretudo dentro da area de educacgdo, da satude e
da assisténcia social. Da mesma forma se teve, em 1988, uma forte
descentraliza¢do de recursos provindos de impostos federais e dos
estados e um aumento da capacidade de coletar os impostos pelas
municipalidades.

As competéncias dos estados sdo residuais, o que significa que
elas sdo responsaveis por tudo que nao é de responsabilidade do
municipio ou da Unido.

Assim, tudo o que for dos estritos interesses do Municipio é de
sua competéncia. Aquilo que ultrapassar os limites dos interesses de
um Municipio, mas ndo for além dos interesses do Estado-membro
em que ele se situa, é da titularidade do Estado-membro. Aquilo
que ultrapassar os limites dos interesses do Estado-membro é de
titularidade da Unido. Ressalvam-se, no entanto, regras especificas
contidas na Constituicao.

O art. 30, V, da CF/1988 reconhece a competéncia do Municipio
sobre os diversos servigos publicos de interesse local, aludindo
explicitamente ao transporte coletivo.

Em outros casos, a Constituicio define a competéncia
legislativa, em termos privativos ou cumulativos. Veja-se que
cada ente federativo é titular da competéncia para se auto-
organizar, o que pressupde a competéncia para produgao legislativa
correspondente. Isso significa vedacdo a influéncias provenientes
de outras Orbitas federativas, ressalvadas excegdes previstas
na prépria Constituicdo. Por exemplo, o art. 30, IV, estabelece
que incumbe ao Municipio “criar, organizar e suprimir distritos,
observada a legislacdo estadual”. Se ndo houvesse a ressalva final,
seria descabido o Estado inferir sobre esse tema, ja que pertinente
a organizagdo municipal.

Cada ente é titular da competéncia para legislar sobre seus
préprios bens, interesses e servigos.

A Administracdo direta consiste no ente politico que, por
determinagdo constitucional, é o titular da fun¢do administrativa.
A Administragdo direta compreende a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios.

As pessoas politicas (Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios) sdo integrantes do pacto federativo e investidas na
titularidade dos poderes estatais por decisdo da Nagdo. A existéncia
desses sujeitos deriva de uma escolha politica do povo brasileiro.

Justamente por isso, as pessoas politicas ndo podem ser
suprimidas —ainda que seja possivel a criagdo e extingdo de Estados
e Municipios (art. 18, §8§3.2 e 4.2, da CF/1988). A Constituicdo
nao identifica quais sdo os Estados e os Municipios, mas seria
inconstitucional que uma lei determinasse a extingdo de todos os
Estados e Municipios, eliminando a ordem federativa.

A Constituicdo Federal também atribui competéncias e
poderes, inclusive de natureza administrativa, aos entes politicos.
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Subprefeituras

Sao divisdes administrativas de alguns Municipios, tais como
S3do Paulo e Rio de Janeiro. A autoridade maxima do Poder Executivo
em uma subprefeitura é o subprefeito, que normalmente é indicado
diretamente pelo Prefeito do Municipio.

A descentralizagdo das atividades para as Subprefeituras, é
exercida uma administragdo direta, com maior autonomia, mais
eficiéncia, participagdo popular e desenvolvimento local, com a
missao de consolidar os instrumentos de democratizagao do Poder
Publico com o Orgamento Participativo e fortalecer ademocratizagdo
da gestdo publica e a participagdo no dmbito regional.

As Subprefeituras tém o papel de receber pedidos e reclamagoes
da populagado, solucionar os problemas apontados; preocupam-se
com a educagdo, saude e cultura de cada regido, tentando sempre
promover atividades para a populagdo.

As subprefeituras também cuidam da manutengdo do sistema
viario, da rede de drenagem, limpeza urbana, vigilancia sanitaria e
epidemioldgica, entre outros papéis.

A Administracdo Municipal, no ambito das Subprefeituras, é
exercida pelos Subprefeitos, a quem cabe a decisado, diregdo, gestdo
e o controle dos assuntos municipais em nivel local, respeitada a
legislagdo vigente e observadas as prioridades estabelecidas pelo
Poder Executivo Municipal.

As Subprefeituras, 6rgdos da Administracdo Direta, serdo
instaladas em dreas administrativas de limites territoriais
estabelecidos em fungdo de parametros e indicadores
socioecondmicos.

Podemos citar como atribuigGes das Subprefeituras, respeitados
os limites de seu territorio administrativo e as atribuicdes dos
orgdos do nivel central:

— Constituir-se em instancia regional de administragdo direta
com ambito intersetorial e territorial;

— Instituir mecanismos que democratizem a gestdo publica e
fortalecer as formas participativas que existam em ambito regional;

— Planejar, controlar e executar os sistemas locais, obedecidas
as politicas, diretrizes e programas fixados pela instancia central da
administragdo;

— Coordenar o Plano Regional e Plano de Bairro, Distrital ou
equivalente, de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo Plano
Estratégico da Cidade;

—Comporcom Subprefeiturasvizinhas, instanciasintermediarias
de planejamento e gestdo, nos casos em que o tema, ou O servigo
em causa, exijam tratamento para além dos limites territoriais de
uma Subprefeitura;

— Estabelecer formas articuladas de agdo, planejamento e
gestdo com as Subprefeituras e Municipios limitrofes a partir das
diretrizes governamentais para a politica municipal de relagGes
metropolitanas;

— Atuar como indutoras do desenvolvimento local,
implementando politicas publicas a partir das vocagGes regionais e
dos interesses manifestos pela populagdo;

— Ampliar a oferta, agilizar e melhorar a qualidade dos servigos
locais, a partir das diretrizes centrais;

— Facilitar o acesso e imprimir transparéncia aos servigos
publicos, tornando-os mais proximos dos cidadaos;

— Facilitar a articulagdo intersetorial dos diversos segmentos e
servigos da Administragdao Municipal que operam na regido.




As Subprefeituras terdo dotagdo orgamentaria prépria,
com autonomia para a realizagdo de despesas operacionais,
administrativas e de investimento, e participa¢do na elaboragdo da
proposta orgamentdria da Prefeitura.

Conselho Participativo Municipal

O Conselho Participativo Municipal tem um significado
histérico para o fortalecimento da democracia e da participagao
da sociedade nos mecanismos de fiscalizagdo e transparéncias das
acOes do governo nas Subprefeituras.

O CPM’s desenvolvera seu papel de controle social, de maneira
articulada, integrada e complementar as demais instancias da
democracia participativa, como: conselhos setoriais, féruns e
organizagSes e movimentos da sociedade civil, respeitando suas
atribuigOes e ndo os substituindo em nenhuma hipdtese.

Devera ainda ouvir, em plenarias semestrais, as associa¢des
e movimentos sociais. Poderd também consultar diretamente
a populagdo sobre suas criticas ou demandas ao Poder Publico
Municipal.

Além dos CPM’s, a cidade de Sdo Paulo possui as seguintes
instancias de participacdo social:

Conselhos de politicas publicas ou setoriais (existem mais de 30
conselhos no municipio, dentre eles saude, educagdo, transporte,
habitagdo, cultura, desenvolvimento urbano, etc.);

Conselhos gestores de equipamentos publicos (nos parques,
escolas, unidades de saude);

Conselhos gestores de fundos especificos (fundo de educagao,
fundo da crianca e do adolescente, fundo de desenvolvimento
urbano, fundo de assisténcia social, fundo de habitacdo, entre
outros);

Conselho da Cidade (instancia que assessora o Prefeito no
debate das decisdes que envolvem o curso das politicas publicas).

Aspectos gerais da estrutura organizacional basica do poder
executivo do municipio e principios que orientam a a¢do adminis-
trativa e natureza dos seus 6rgaos

A estrutura organizacional bdsica do poder executivo de
um municipio é fundamental para o funcionamento eficiente da
administragdo publica local. Compreender seus aspectos gerais
e o0s principios que orientam sua a¢do administrativa é essencial
para garantir a prestacdo de servigos de qualidade a populagdo e o
cumprimento das atribuigcGes governamentais.

Estrutura Organizacional Basica

A estrutura do poder executivo municipal geralmente
compreende diferentes drgdos, cada um com fungdes especificas e
interligadas para garantir o bom funcionamento da gestdo publica.
Os principais érgdos sdo:

— Prefeitura Municipal: encabecada pelo prefeito, é o érgdo
central responsavel pela gestdo administrativa do municipio. Suas
atribuicOes incluem a elaboragdo e execucdo de politicas publicas,
administragdo dos recursos municipais, entre outras.

— Secretarias municipais: sdo os érgdos responsaveis por areas
especificas da administragdo, como saude, educagao, transporte,
entre outras. Cada secretaria é chefiada por um secretdrio
designado pelo prefeito e tem a fungdo de planejar e executar
politicas relacionadas a sua area de atuacdo.

NOGCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

207)

— Autarquias e fundagdes: sdo entidades da administragdo
indireta vinculadas a prefeitura, com personalidade juridica prépria
e autonomia administrativa. Podem desempenhar fungdes diversas,
como prestacdo de servicos publicos, promogdo de atividades
culturais, entre outras.

Principios que orientam a a¢do administrativa

A administragdo publica municipal deve pautar suas agdes em
principios fundamentais que visam garantir a legalidade, eficiéncia,
moralidade, entre outros aspectos. Alguns dos principais principios
sdo:

— Legalidade: todas as a¢Ges da administragdo publica devem
estar de acordo com a legislagao vigente, respeitando as normas e
os procedimentos estabelecidos.

— Impessoalidade: a administracdo deve tratar todos os
cidaddos de forma igualitaria, sem privilegiar ou discriminar pessoas
Ou grupos.

— Moralidade: as a¢gdes administrativas devem pautar-se pela
ética e pela honestidade, visando sempre o interesse publico e o
bem comum.

—Publicidade: os atos administrativos devem ser transparentes
e acessiveis a populacdo, garantindo o direito a informacdo e o
controle social sobre a gestdo publica.

— Eficiéncia: a administracdo deve buscar a otimiza¢do dos
recursos publicos e a prestacdo de servigos de qualidade de forma
agil e eficaz.

Natureza dos Orgdos

Os o6rgdos que compdem a estrutura do poder executivo
municipal possuem naturezas distintas, de acordo com suas
atribuicOes e competéncias:

—Orgios de Governo: s3o 6rgdos responsaveis pela formulacdo
e implementagdo das politicas publicas, como a prefeitura e as
secretarias municipais.

— Orgdos de Administragdo: drgdos responsaveis pela gestdo
dos recursos e servigos publicos, como as autarquias e fundagdes,
que executam atividades especificas de interesse da comunidade.

Em suma, a estrutura organizacional do poder executivo
municipal é essencial para a governanga e o desenvolvimento da
cidade, devendo ser pautada por principios éticos e legais que
garantam a eficiéncia e a transparéncia da gestdo publica.

CONCEITO E CARACTERISTICAS DA ADMINISTRACAO
PUBLICA: PRINCiPIOS APLICAVEIS A ADMINISTRAGCAO
PUBLICA

— Administragdo publica

Conceito

Administragdo Publica em sentido geral e objetivo, é a atividade
que o Estado pratica sob regime publico, para a realizagdo dos
interesses coletivos, por intermédio das pessoas juridicas, érgaos
e agentes publicos.

A Administragdo Publica pode ser definida em sentido amplo e
estrito, além disso, é conceituada por Di Pietro (2009, p. 57), como
“a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve, sob
regime juridico total ou parcialmente publico, para a consecugdo
dos interesses coletivos”.
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Agente Social

POLITICA PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL PNAS/ 2004
Brasilia, Novembro de 2005

RESOLUCAO N2 145, DE 15 DE OUTUBRO DE 2004 (DOU
28/10/2004)

O Conselho Nacional de Assisténcia Social - CNAS, consideran-
do a apresentagdo de proposta da Politica Nacional de Assisténcia
Social - PNAS pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome - MDS em 23 de junho, considerando a realizagdo de Re-
uniGes Descentralizadas e Ampliadas do Conselho para discussdo
e construgdo coletiva do texto final da PNAS ocorridas respectiva-
mente em 21 e 22 de julho de 2004 na cidade de Aracaju e em 21
e 22 de setembro de 2004, no Distrito Federal, e considerando o
disposto no artigo 18, incisos |, Il, IV da Lei 8.742 de 7 de dezembro
de 1993,

RESOLVE:

Art. 12 - Aprovar, em reunido do Colegiado de 22 de setembro
de 2004, por unanimidade dos Conselheiros a Politica Nacional de
Assisténcia Social.

Art. 22 - Aprovar, na reunido do Colegiado de 14 de outubro de
2004, por unanimidade dos Conselheiros o texto final discutido e
elaborado pelo grupo de trabalho — GT/PNAS constituido pela Re-
solugdo N.2 78, de 22 de junho de 2004, publicada no DOU, de 02
de julho de 2004.

Art. 32 - O texto da Politica Nacional aprovado constituird o
Anexo | da presente Resolucgdo.

Art. 42 - Revogam-se as disposi¢cGes em contrario.

Art. 52 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publi-
cagao.

MARCIA MARIA BIONDI PINHEIRO
Presidente do CNAS

Apresentagao

A decisdo do Ministério do Desenvolvimento Social e Comba-
te a Fome — MDS, por intermédio da Secretaria Nacional de Assis-
téncia Social — SNAS e do Conselho Nacional de Assisténcia Social
— CNAS, de elaborar, aprovar e tornar publica a presente Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS, demonstra a intengdo de
construir coletivamente o redesenho desta politica, na perspectiva
de implementacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
Esta iniciativa, decididamente, traduz o cumprimento das delibera-
¢Oes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada em
Brasilia, em dezembro de 2003, e denota o compromisso do MDS/
SNAS e do CNAS em materializar as diretrizes da Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS.
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A versdo preliminar foi apresentada ao CNAS, em 23 de junho
de 2004, pelo MDS/SNAS, tendo sido amplamente divulgada e
discutida em todos os Estados brasileiros nos diversos encontros,
seminarios, reunides, oficinas e palestras que garantiram o carater
democratico e descentralizado do debate envolvendo um grande
contingente de pessoas em cada Estado deste Pais. Este processo
culminou com um amplo debate na Reunido Descentralizada e Par-
ticipativa do CNAS realizada entre os dias 20 e 22 de setembro de
2004, onde foi aprovada, por unanimidade, por aquele colegiado.

Ressalta-se a riqueza desse processo, com inumeras contribui-
¢Oes recebidas dos Conselhos de Assisténcia Social, do Férum Na-
cional de Secretarios de Assisténcia Social — FONSEAS, do Colegiado
de Gestores Nacional, Estaduais e Municipais de Assisténcia Social,
AssociacGes de Municipios, Féruns Estaduais, Regionais, Governa-
mentais e Nao governamentais, Secretarias Estaduais, do Distrito
Federal e Municipais de Assisténcia Social, Universidades e Nucleos
de Estudos, entidades de assisténcia social, estudantes de Escolas
de Servigo Social, Escola de gestores da assisténcia social, além de
pesquisadores, estudiosos da area e demais sujeitos andnimos.

Tal conquista, em tdo breve tempo, leva a uma rdpida consta-
tagdo: a disponibilidade e o anseio dos atores sociais em efetiva-la
como politica publica de Estado, definida em Lei. Muitos, as vezes e
ainda, confundem a assisténcia social com clientelismo, assistencia-
lismo, caridade ou agdes pontuais, que nada tém a ver com politicas
publicas e com o compromisso do Estado com a sociedade. O MDS/
SNAS e o CNAS estdo muito empenhados em estabelecer politicas
permanentes e agora com a perspectiva prioritaria de implantar
0 SUAS, para integrar o Governo Federal com os Estados, Distrito
Federal e Municipios em uma agdo conjunta. Com isso, busca-se
impedir politicas de protecionismo, garantindo aquelas estabeleci-
das por meio de normas juridicas universais. Este € o compromisso
do MDS, que integra trés frentes de atuagdo na defesa do direito a
renda, a seguranga alimentar e a assisténcia social, compromisso
também do CNAS.

A Politica Nacional de Assisténcia Social ora aprovada expres-
sa exatamente a materialidade do conteudo da Assisténcia Social
como um pilar do Sistema de Protegdo Social Brasileiro no ambito
da Seguridade Social.

Este € um momento histdrico e assim devemos concebé-lo, ense-
jando todos os esforgos na operacionalizacdo desta politica. Trata-se,
portanto, de transformar em agGes diretas os pressupostos da Consti-
tuicdo Federal de 1988 e da LOAS, por meio de definigGes, de principios
e de diretrizes que norteardo sua implementag¢do, cumprindo uma ur-
gente, necessdria e nova agenda para a cidadania no Brasil.

PATRUS ANANIAS DE SOUSA
Ministro do Desenvolvimento Social e Combate a Fome

MARCIA HELENA CARVALHO LOPES
Secretdria Nacional de Assisténcia Social

MARCIA MARIA BIONDI PINHEIRO
Presidente do Conselho Nacional de Assisténcia Social




Introdugao

Ao se considerar as condigdes politicas e institucionais, reuni-
das nestes quase onze anos de LOAS, cabe relembrar os avangos
conquistados pela sociedade brasileira na construgdo da politica de
assisténcia social, decorréncia de seu reconhecimento como direito
do cidad3o e de responsabilidade do Estado.

A Ultima década significou a ampliagdo do reconhecimento
pelo Estado, no esteio da luta da sociedade brasileira, dos direitos
de criangas, adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncia. Hoje,
o Beneficio de Prestacdo Continuada — BPC caminha para a sua uni-
versalizagdo, com impactos relevantes na redugdo da pobreza no
Pais. Observa-se um crescimento progressivo dos gastos publicos,
nas trés esferas de governo, no campo da assisténcia social. A alta
capilaridade institucional descentralizada, alcangada com a imple-
mentacdo de secretarias proprias na grande maioria dos municipios
do Pais (mais de 4.500), e em todos os Estados da Federagdo e no
Distrito Federal, reflete uma expressiva capacidade de construgdo
e assimilagdo progressiva de procedimentos técnicos e operacio-
nais, homogéneos e simétricos para a prestacdao dos servigos so-
cioassistenciais, para o financiamento e para a gestdo da politica de
assisténcia social em seus diferentes niveis governamentais: Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios.

Contudo, a consolidagdo da assisténcia social como politica pu-
blica e direito social ainda exige o enfrentamento de importantes
desafios. A IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, realizada
em dezembro/2003, em Brasilia/DF, apontou como principal delibe-
racdo a construgdo e implementagdo do Sistema Unico da Assistén-
cia Social — SUAS, requisito essencial da LOAS para dar efetividade a
assisténcia social como politica publica.

Desencadear a discussdo e o processo de reestruturagdo or-
ganica da politica publica de assisténcia social na dire¢dao do SUAS,
ampliando e resignificando o atual sistema descentralizado e parti-
cipativo, é retrato, portanto, do compromisso conjunto do Ministé-
rio do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e demais gestores
da politica de assisténcia social, a frente das secretarias estaduais
e municipais, da potencializacdo de todos os esforgos politicos e
administrativos necessarios ao enfrentamento das grandes e cres-
centes demandas sociais, e dos inéditos compromissos politicos as-
sumidos pelo novo Governo Federal.

Nessa direcdo, a presente Politica Nacional de Assisténcia So-
cial — PNAS busca incorporar as demandas presentes na sociedade
brasileira no que tange a responsabilidade politica, objetivando tor-
nar claras suas diretrizes na efetivagdo da assisténcia social como
direito de cidadania e responsabilidade do Estado.

A gestdo proposta por esta Politica pauta-se no pacto federa-
tivo, no qual devem ser detalhadas as atribuicdes e competéncias
dos trés niveis de governo na provisdo das agdes socioassistenciais,
em conformidade com o preconizado na LOAS e NOB1, a partir das
indicagdes e deliberagdes das Conferéncias, dos Conselhos e das
Comissdes de Gestdao Compartilhada (Comissdes Intergestoras Tri-
partite e Bipartites — CIT e CIBs), as quais se constituem em espagos
de discussdo, negociagdo e pactuacdo dos instrumentos de gestdo e
formas de operacionalizag¢do da Politica de Assisténcia Social.

Frente ao desafio de enfrentar a questdo social, a descentrali-
zagdo permitiu o desenvolvimento de formas inovadoras e criativas
na sua implementacgdo, gestdo, monitoramento, avaliagdo e infor-
magdo. No entanto, a compreensdo de que a gestdo democratica
vai muito além de inovagdo gerencial ou de novas tecnologias é
bastante limitada neste Pais. A centralizagdo ainda é uma marca a
ser superada.
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Junto ao processo de descentralizagdo, a Politica Nacional de
Assisténcia Social traz sua marca no reconhecimento de que para
além das demandas setoriais e segmentadas, o chdo onde se en-
contram e se movimentam setores e segmentos faz diferenca no
manejo da prépria politica, significando considerar as desigualda-
des socioterritoriais na sua configuragdo.

Faz-se relevante nesse processo, a constituicdo da rede de
servigos que cabe a assisténcia social prover, com vistas a conferir
maior eficiéncia, eficacia e efetividade em sua atuagdo especifica e
na atuacdo intersetorial, uma vez que somente assim se torna pos-
sivel estabelecer o que deve ser de iniciativa desta politica publica
e em que deve se colocar como parceira na execugdo. Para tanto,
propde-se a regulamentacgdo dos artigos 22 e 32, da LOAS, para que
se identifiquem as acGes de responsabilidade direta da assisténcia
social e as em que atua em corresponsabilidade.

A forma de gestdo no sistema descentralizado e participativo
proposto pela LOAS, em seu capitulo lll, artigo 62, implica na partici-
pagdo popular, na autonomia da gestdao municipal, potencializando
a divisao de responsabilidades e no co-financiamento entre as esfe-
ras de governo e a sociedade civil.

Como consequéncia da concepgdo de Estado minimo e de poli-
tica publica restritiva de direitos, deu-se a precarizagdo do trabalho
e a falta de renovagdo de quadros técnicos, criando enorme defasa-
gem de profissionais qualificados; com um enorme contingente de
pessoal na condigdao de prestadores de servigos, sem estabilidade
de emprego, sem direitos trabalhistas e sem possibilidade de con-
tinuidade das atividades. Essa é uma realidade geral, encontrada
tanto em nivel nacional, estadual e municipal.

Por fim, a Politica Nacional de Assisténcia Social na perspec-
tiva do Sistema Unico de Assisténcia Social ressalta o campo da
informagdo, monitoramento e avalia¢do, salientando que as novas
tecnologias da informagdo e a ampliagdo das possibilidades de co-
municagdo contempordnea tém um significado, um sentido técnico
e politico, podendo e devendo ser consideradas como veios estra-
tégicos para uma melhor atuagdo no tocante as politicas sociais e
a nova concepgao do uso da informac¢do, do monitoramento e da
avaliagdo no campo da politica de assisténcia social.

Tal empreendimento deve sobrelevar a pratica do controle so-
cial, o que, nessa area em particular, adquire uma relevancia crucial,
ja que o atributo torpe de campo de favores politicos e caridade,
agregado historicamente a esta area, deve ser minado pelo esta-
belecimento de um novo estagio, feito de estratégias e determina-
¢Oes que suplantem politica e tecnicamente o passado. Esta nova
qualidade precisa favorecer um nivel maior de precisao, tanto no
gue tange ao conhecimento dos componentes que a geram, e que
precisam ser conhecidos abundantemente, como aos dados e as
consequéncias que a politica produz. Isto vai incidir em outras con-
di¢Ges para a sua agdo, no estabelecimento de escopos ampliados,
e contribuir para uma outra mensagem de seus resultados, visando
0 aprimoramento e a sintonia da politica com o direito social. Trata-
-se de pensar politicas de monitoramento e avaliagdo como taticas
de ampliagdo e de fortificacdo do campo assistencial.

1. Andlise Situacional

A Assisténcia Social como politica de proteg¢do social configu-
ra-se como uma nova situagdo para o Brasil. Ela significa garantir a
todos, que dela necessitam, e sem contribuigdo prévia a provisdo
dessa protecdo. Esta perspectiva significaria aportar quem, quan-
tos, quais e onde estdo os brasileiros demandatarios de servicos
e atengdes de assisténcia social. Numa nova situagdo, nao dispde




de imediato e pronto a anadlise de sua incidéncia. A opgdo que se
construiu para exame da politica de assisténcia social na realidade
brasileira parte entdo da defesa de um certo modo de olhar e quan-
tificar a realidade, a partir de:

- Uma visdo social inovadora, dando continuidade ao inaugu-
rado pela Constituicdo Federal de 1988 e pela Lei Organica da As-
sisténcia Social de 1993, pautada na dimensdo ética de incluir “os
invisiveis”, os transformados em casos individuais, enquanto de fato
sdo parte de uma situacgdo social coletiva; as diferencas e os diferen-
tes, as disparidades e as desigualdades.

- Uma visdo social de protecdo, o que supde conhecer os ris-
cos, as vulnerabilidades sociais a que estdo sujeitos, bem como os
recursos com que conta para enfrentar tais situagdes com menor
dano pessoal e social possivel. Isto supde conhecer os riscos e as
possibilidades de enfrenta-los.

- Uma visdo social capaz de captar as diferencas sociais, enten-
dendo que as circunstancias e os requisitos sociais circundantes do
individuo e dele em sua familia sdo determinantes para sua prote-
¢do e autonomia. Isto exige confrontar a leitura macro social com a
leitura micro social.

- Uma visdo social capaz de entender que a populacdao tem ne-
cessidades, mas também possibilidades ou capacidades que devem
e podem ser desenvolvidas. Assim, uma analise de situagdo nao
pode ser sé das auséncias, mas também das presengas até mesmo
como desejos em superar a situagdo atual.

- Uma visao social capaz de identificar forgas e ndo fragilidades
que as diversas situagdes de vida possua.

Tudo isso significa que a situagdo atual para a construgdo da
politica publica de assisténcia social precisa levar em conta trés ver-
tentes de protec¢do social: as pessoas, as suas circunstancias e den-
tre elas seu nucleo de apoio primeiro, isto é, a familia. A protegdo
social exige a capacidade de maior aproximacgao possivel do cotidia-
no da vida das pessoas, pois é nele que riscos, vulnerabilidades se
constituem.

Sob esse principio é necessario relacionar as pessoas e seus
territdrios, no caso os municipios que, do ponto de vista federal,
sdo a menor escala administrativa governamental. O municipio, por
sua vez, podera ter territorializacdo intra-urbanas, ja na condigdo de
outra totalidade que ndo é a nacdo. A unidade sociofamiliar, por sua
vez, permite o exame da realidade a partir das necessidades, mas
também dos recursos de cada nucleo/domicilio.

O conhecimento existente sobre as demandas por protegao
social é genérico, pode medir e classificar as situagdes do ponto de
vista nacional, mas ndo explica-las. Este objetivo devera ser parte
do alcance da politica nacional em articulagdo com estudos e pes-
quisas.

A nova concepgdo de assisténcia social como direito a prote-
¢do social, direito a seguridade social tem duplo efeito: o de suprir
sob dado padrao pré-definido um recebimento e o de desenvolver
capacidades para maior autonomia. Neste sentido ela é aliada ao
desenvolvimento humano e social e ndo tuteladora ou assistencia-
lista, ou ainda, tdo sé provedora de necessidades ou vulnerabilida-
des sociais. O desenvolvimento depende também de capacidade
de acesso, vale dizer da redistribui¢do, ou melhor, distribuicdao dos
acessos a bens e recursos, isto implica incremento das capacidades
de familias e individuos.

A Politica Nacional de Assisténcia Social se configura necessa-
riamente na perspectiva socioterritorial, tendo os mais de 5.500
municipios brasileiros como suas referéncias privilegiadas de ana-
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lise, pois se trata de uma politica publica, cujas intervengdes se dao
essencialmente nas capilaridades dos territérios. Essa caracteristica
peculiar da politica tem exigido cada vez mais um reconhecimento
da dinamica que se processa no cotidiano das populagdes.

Por sua vez, ao agir nas capilaridades dos territérios e se con-
frontar com a dinamica do real, no campo das informagdes, essa
politica inaugura uma outra perspectiva de analise ao tornar visi-
veis aqueles setores da sociedade brasileira tradicionalmente tidos
como invisiveis ou excluidos das estatisticas — populagdo em situa-
¢do de rua, adolescentes em conflito com a lei, indigenas, quilom-
bolas, idosos, pessoas com deficiéncia.

Nessa diregdo, tendo como base informag¢des do Censo Demo-
grafico de 2000 e da Sintese de Indicadores Sociais - 2003, elabo-
rado a partir das informagdes da Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios PNAD de 2002, do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, bem como o Atlas de Desenvolvimento Humano
2002, e tendo a Politica de Assisténcia Social assumido a centra-
lidade sociofamiliar no ambito de suas a¢des, cabe reconhecer a
dindmica demografica e socioeconOmica associadas aos processos
de exclusdo/inclusdo social, vulnerabilidade aos riscos pessoais e
sociais em curso no Brasil, em seus diferentes territérios.

Tendo em vista que normalmente essas informagdes permitem
no maximo o reconhecimento por Estado brasileiro, e considerando
o fato de que o modelo de desigualdade socioterritorial do Pais se
reproduz na dindmica das cidades, também se faz necessdrio um
panorama desses territorios, espagos privilegiados de intervengdo
da politica de assisténcia social. Dessa forma, a presente analise
situacional buscard também compreender algumas caracteristicas
desse universo de mais de 5.500 cidades brasileiras.

Os dados gerais do Pais permitem uma analise situacional glo-
bal e sugerem, ao mesmo tempo, a necessidade de confronta-los
com a realidade que se passa no ambito dos municipios brasileiros,
considerando pelo menos seus grandes grupos:

- Municipios pequenos 1: com populag¢do até 20.000 habitantes

- Municipios pequenos 2: com populagdo entre 20.001 a 50.000
habitantes

- Municipios médios: com populagdo entre 50.001 a 100.000
habitantes

- Municipios grandes: com populagdo entre 100.001 a 900.000
habitantes

- Metrépoles: com populagdo superior a 900.000 habitantes

Aspectos Demograficos

A dinamica populacional é um importante indicador para a po-
litica de assisténcia social, pois ela estd intimamente relacionada
com o processo econdmico estrutural de valorizagdo do solo em
todo territério nacional, destacando-se a alta taxa de urbanizagao,
especialmente nos municipios de médio e grande porte e as metro-
poles. Estes Ultimos espagos urbanos passaram a ser produtores e
reprodutores de um intenso processo de precarizagao das condi-
¢Oes de vida e de viver, da presenca crescente do desemprego e da
informalidade, de violéncia, da fragilizagdo dos vinculos sociais e fa-
miliares, ou seja, da producdo e reprodugdo da exclusao social, ex-
pondo familias e individuos a situagdes de risco e vulnerabilidade.

A Politica Nacional de Assisténcia Social prevé na caracteriza¢do
dos municipios brasileiros a presenga das metrdpoles, identificadas
como as cidades com mais de 900 mil habitantes, que embora nu-
mericamente sejam contadas em apenas 15 cidades, sua populagdo
total corresponde a 20% de toda populagdo brasileira. Sdo também




