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LINGUA PORTUGUESA

LEITURA E INTERPRETACAO DE DIVERSOS TIPOS DE
TEXTOS (LITERARIOS E NAO LITERARIOS).

Compreender um texto trata da analise e decodificagdo do que
de fato estd escrito, seja das frases ou das ideias presentes. Inter-
pretar um texto, estd ligado as conclusGes que se pode chegar ao
conectar as ideias do texto com a realidade. Interpretacdo trabalha
com a subjetividade, com o que se entendeu sobre o texto.

Interpretar um texto permite a compreensdo de todo e qual-
quer texto ou discurso e se amplia no entendimento da sua ideia
principal. Compreender relagdes semanticas € uma competéncia
imprescindivel no mercado de trabalho e nos estudos.

Quando nao se sabe interpretar corretamente um texto pode-
-se criar varios problemas, afetando ndo sé o desenvolvimento pro-
fissional, mas também o desenvolvimento pessoal.

Busca de sentidos

Para a busca de sentidos do texto, pode-se retirar do mesmo
os topicos frasais presentes em cada paragrafo. Isso auxiliard na
apreensdo do conteudo exposto.

Isso porque é ali que se fazem necessarios, estabelecem uma
relagdo hierarquica do pensamento defendido, retomando ideias ja
citadas ou apresentando novos conceitos.

Por fim, concentre-se nas ideias que realmente foram explici-
tadas pelo autor. Textos argumentativos ndo costumam conceder
espaco para divagacGes ou hipdteses, supostamente contidas nas
entrelinhas. Deve-se ater as ideias do autor, o que ndo quer dizer
que o leitor precise ficar preso na superficie do texto, mas é fun-
damental que ndo sejam criadas suposi¢des vagas e inespecificas.

Importancia da interpretagdo

A pratica da leitura, seja por prazer, para estudar ou para se
informar, aprimora o vocabuldrio e dinamiza o raciocinio e a inter-
pretacgdo. A leitura, além de favorecer o aprendizado de contetdos
especificos, aprimora a escrita.

Uma interpretagcdo de texto assertiva depende de inimeros
fatores. Muitas vezes, apressados, descuidamo-nos dos detalhes
presentes em um texto, achamos que apenas uma leitura ja se faz
suficiente. Interpretar exige paciéncia e, por isso, sempre releia o
texto, pois a segunda leitura pode apresentar aspectos surpreen-
dentes que nao foram observados previamente. Para auxiliar na
busca de sentidos do texto, pode-se também retirar dele os topicos
frasais presentes em cada paragrafo, isso certamente auxiliard na
apreensdo do conteudo exposto. Lembre-se de que os paragrafos
nao estdo organizados, pelo menos em um bom texto, de maneira
aleatdria, se estdo no lugar que estdo, é porque ali se fazem ne-
cessarios, estabelecendo uma relagao hierdrquica do pensamento
defendido, retomando ideias ja citadas ou apresentando novos con-
ceitos.

Concentre-se nas ideias que de fato foram explicitadas pelo
autor: os textos argumentativos ndo costumam conceder espago
para divagagOes ou hipdteses, supostamente contidas nas entreli-
nhas. Devemos nos ater as ideias do autor, isso ndo quer dizer que
vocé precise ficar preso na superficie do texto, mas é fundamental
gue nao criemos, a revelia do autor, suposi¢Ges vagas e inespecifi-
cas. Ler com atengdo é um exercicio que deve ser praticado a exaus-
tdo, assim como uma técnica, que fara de nds leitores proficientes.

Diferenca entre compreensao e interpreta¢do

A compreensdo de um texto é fazer uma andlise objetiva do
texto e verificar o que realmente estd escrito nele. J3 a interpreta-
¢do imagina o que as ideias do texto tém a ver com a realidade. O
leitor tira conclusdes subjetivas do texto.

Géneros Discursivos

Romance: descrigdao longa de ag¢des e sentimentos de perso-
nagens ficticios, podendo ser de comparagao com a realidade ou
totalmente irreal. A diferenga principal entre um romance e uma
novela é a extensdo do texto, ou seja, o romance é mais longo. No
romance nés temos uma histéria central e varias histérias secun-
darias.

Conto: obra de ficgdo onde é criado seres e locais totalmente
imaginario. Com linguagem linear e curta, envolve poucas perso-
nagens, que geralmente se movimentam em torno de uma Unica
acdo, dada em um sé espaco, eixo tematico e conflito. Suas acGes
encaminham-se diretamente para um desfecho.

Novela: muito parecida com o conto e o romance, diferencia-
do por sua extensdo. Ela fica entre o conto e o romance, e tem a
histéria principal, mas também tem varias histdrias secundarias. O
tempo na novela é baseada no calendario. O tempo e local sdo de-
finidos pelas histérias dos personagens. A histéria (enredo) tem um
ritmo mais acelerado do que a do romance por ter um texto mais
curto.

Cronica: texto que narra o cotidiano das pessoas, situaces que
nés mesmos ja vivemos e normalmente é utilizado a ironia para
mostrar um outro lado da mesma histéria. Na cronica o tempo nao
é relevante e quando é citado, geralmente sdo pequenos intervalos
como horas ou mesmo minutos.

Poesia: apresenta um trabalho voltado para o estudo da lin-
guagem, fazendo-o de maneira particular, refletindo o momento,
a vida dos homens através de figuras que possibilitam a criagdo de
imagens.

Editorial: texto dissertativo argumentativo onde expressa a
opinido do editor através de argumentos e fatos sobre um assunto
que esta sendo muito comentado (polémico). Sua inteng¢do é con-
vencer o leitor a concordar com ele.




Entrevista: texto expositivo e é marcado pela conversa de um
entrevistador e um entrevistado para a obtenc¢do de informacgdes.
Tem como principal caracteristica transmitir a opinido de pessoas
de destaque sobre algum assunto de interesse.

Cantiga de roda: género empirico, que na escola se materiali-
za em uma concretude da realidade. A cantiga de roda permite as
criangas terem mais sentido em relagdo a leitura e escrita, ajudando
os professores a identificar o nivel de alfabetizacdo delas.

Receita: texto instrucional e injuntivo que tem como objetivo
de informar, aconselhar, ou seja, recomendam dando uma certa li-
berdade para quem recebe a informagao.

SINONIMOS E ANTONIMOS.

Significagdo de palavras

As palavras podem ter diversos sentidos em uma comunicagao.
E isso também é estudado pela Gramdatica Normativa: quem cuida
dessa parte é a Semantica, que se preocupa, justamente, com os
significados das palavras. Veremos, entdo, cada um dos conteldos
que compdem este estudo.

Antonimo e Sindnimo
Comegaremos por esses dois, que ja sao famosos.

O Antbnimo sdo palavras que tém sentidos opostos a outras.
Por exemplo, felicidade é o anténimo de tristeza, porque o signi-
ficado de uma é o oposto da outra. Da mesma forma ocorre com
homem que é anténimo de mulher.

Ja o sin6nimo sdo palavras que tém sentidos aproximados e
gue podem, inclusive, substituir a outra. O uso de sindGnimos é mui-
to importante para producdes textuais, porque evita que vocé fi-
que repetindo a mesma palavra varias vezes. Utilizando os mesmos
exemplos, para ficar claro: felicidade é sinébnimo de alegria/conten-
tamento e homem é sindnimo de macho/varao.

Hiponimos e Hiperénimos

Estes conceitos sdo simples de entender: o hipénimo designa
uma palavra de sentido mais especifico, enquanto que o hiperoni-
mo designa uma palavra de sentido mais genérico. Por exemplo, ca-
chorro e gato sao hipdnimos, pois tém sentido especifico. E animais
domeésticos é uma expressdo hiperénima, pois indica um sentido
mais genérico de animais. Aten¢do: ndo confunda hiperénimo com
substantivo coletivo. Hiperonimos estdo no ramo dos sentidos das
palavras, beleza?!?!

SENTIDO PROPRIO E FIGURADO DAS PALAVRAS.

E possivel empregar as palavras no sentido préprio ou no sen-
tido figurado.

Ex.:

— Construi um muro de pedra. (Sentido proprio).

— Dalton tem um coragdo de pedra. (Sentido figurado).

— As aguas pingavam da torneira. (Sentido préprio).

— As horas iam pingando lentamente. (Sentido figurado).

LINGUA PORTUGUESA
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Denotagao

E o sentido da palavra interpretada ao pé da letra, ou seja, de
acordo com o sentido geral que ela tem na maioria dos contextos
em que ocorre. Trata-se do sentido préprio da palavra, aquele en-
contrado no dicionario. Por exemplo: “Uma pedra no meio da rua
foi a causa do acidente”.

A palavra “pedra” aqui estd usada em sentido literal, ou seja, o
objeto mesmo.

Conotagao

E o sentido da palavra desviado do usual, ou seja, aquele que se
distancia do sentido préprio e costumeiro. Por exemplo: “As pedras
atiradas pela boca ferem mais do que as atiradas pela mao”.

“Pedras”, neste contexto, ndo esta indicando o que usualmente
significa (objeto), mas um insulto, uma ofensa produzida pelas pa-
lavras, capazes de machucar assim como uma pedra “objeto” que é
atirada em alguém.

Ampliacdo de Sentido

Fala-se em ampliagdo de sentido quando a palavra passa a
designar uma quantidade mais ampla de significado do que o seu
original.

“Embarcar”, por exemplo, originariamente era utilizada para
designar o ato de viajar em um barco. Seu sentido foi ampliado
consideravelmente, passando a designar a agao de viajar em outros
veiculos também. Hoje se diz, por ampliagdo de sentido, que um
passageiro:

— Embarcou em um trem.

— Embarcou no 6nibus das dez.

— Embarcou no avido da forga aérea.

— Embarcou num transatlantico.

“Alpinista”, em sua origem, era utilizada para indicar aquele
que escala os Alpes (cadeia montanhosa europeia). Depois, por am-
pliacdo de sentido, passou a designar qualquer tipo de praticante
de escalar montanhas.

Restri¢cao de Sentido

Ao lado da ampliagdo de sentido, existe 0 movimento inverso,
isto €, uma palavra passa a designar uma quantidade mais restrita
de objetos ou nogGes do que originariamente designava.

E 0 caso, por exemplo, das palavras que saem da lingua geral e
passam a ser usadas com sentido determinado, dentro de um uni-
verso restrito do conhecimento.

A palavra aglutinagdo, por exemplo, na nomenclatura grama-
tical, € bom exemplo de especializagdo de sentido. Na lingua geral,
ela significa qualquer jungdo de elementos para formar um todo,
todavia, em Gramatica designa apenas um tipo de formacgao de pa-
lavras por composi¢do em que a jungao dos elementos acarreta al-
teracdo de pronuncia, como € o caso de pernilongo (perna + longa).

Se ndo houver alteragdo de pronuncia, ja ndo se diz mais aglu-
tinagdo, mas justaposicdo. A palavra Pernalonga, por exemplo, que
designa uma personagem de desenhos animados, ndo se formou
por aglutinagdo, mas por justaposicdo.

Em linguagem cientifica é muito comum restringir-se o signifi-
cado das palavras para dar precisdao a comunicagado.
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A palavra girassol, formada de gira (do verbo girar) + sol, ndo pode ser usada para designar, por exemplo, um astro que gira em torno
do Sol, seu sentido sofreu restricdo, e ela serve para designar apenas um tipo de flor que tem a propriedade de acompanhar o movimento
do Sol.

Existem certas palavras que, além do significado explicito, contém outros implicitos (ou pressupostos). Os exemplos s3o muitos. E o
caso do pronome outro, por exemplo, que indica certa pessoa ou coisa, pressupondo necessariamente a existéncia de ao menos uma além
daquela indicada.

Prova disso é que ndo faz sentido, para um escritor que nunca langou um livro, dizer que ele estard autografando seu outro livro. O uso
de outro pressupde, necessariamente, ao menos um livro além daquele que esta sendo autografado.

PONTUACGAO.

Os sinais de pontuagdo sdo recursos graficos que se encontram na linguagem escrita, e suas fun¢des sdao demarcar unidades e sinalizar
limites de estruturas sintaticas. E também usado como um recurso estilistico, contribuindo para a coeréncia e a coesdo dos textos.

Sdo eles: o ponto (.), a virgula (,), o ponto e virgula (;), os dois pontos (:), o ponto de exclamacdo (!), o ponto de interrogacdo (?), as
reticéncias (...), as aspas (“”), os parénteses ( () ), o travessdo (—), a meia-risca (=), o apdstrofo (‘), o asterisco (*), o hifen (-), o colchetes
(1) e a barra (/).

Confira, no quadro a seguir, os principais sinais de pontuac¢do e suas regras de uso.

SINAL NOME uso EXEMPLOS
Indicar final da frase declarativa Meu nome é Pedro.
Ponto Separar periodos Fica mais. Ainda estd cedo
Abreviar palavras Sra.

A princesa disse:
- Eu consigo sozinha.

Esse é o problema da pandemia: as pes-
soas ndo respeitam a quarentena.
Como diz o ditado: “olho por olho, den-
te por dente”.

Iniciar fala de personagem
Antes de aposto ou oragGes apositivas, enumeragdes ou
Dois-pontos sequéncia de palavras para resumir / explicar ideias apre-
sentadas anteriormente
Antes de citagdo direta

Indicar hesitagdo
Reticéncias Interromper uma frase
Concluir com a intencdo de estender a reflexdo

Sabe... ndo esta sendo facil...
Quem sabe depois...

Isolar palavras e datas A Semana de Arte Moderna (1922)
() Parénteses Frases intercaladas na func¢do explicativa (podem substituir | Eu estava cansada (trabalhar e estudar
virgula e travessdo) é puxado).
Indicar expressdo de emogao Que absurdo!
Ponto de Excla- . ) .
! ~ Final de frase imperativa Estude para a prova!
magado . s
Apos interjeigao Ufa!
Ponto de Interro- .
? - Em perguntas diretas Que horas ela volta?
gagdo
A professora disse:
Iniciar fala do personagem do discurso direto e indicar — Boas férias!
- Travessdo mudanca de interloculor no didlogo — Obrigado, professora.
Substituir virgula em expressdes ou frases explicativas O corona virus — Covid-19 — ainda esta
sendo estudado.
Virgula

Avirgula é um sinal de pontuag¢do com muitas fungdes, usada para marcar uma pausa no enunciado. Veja, a seguir, as principais regras
de uso obrigatdrio da virgula.

e Separar termos coordenados: Fui a feira e comprei abacate, mamao, manga, morango e abacaxi.

e Separar aposto (termo explicativo): Belo Horizonte, capital mineira, sé tem uma linha de metré.

e |solar vocativo: Boa tarde, Maria.

e |solar expressdes que indicam circunstancias adverbiais (modo, lugar, tempo etc): Todos os moradores, calmamente, deixaram o
prédio.

e [solar termos explicativos: A educagdo, a meu ver, é a solugdo de varios problemas sociais.

e Separar conjungdes intercaladas, e antes dos conectivos “mas”, “porém?”, “pois”, “contudo”, “logo”: A menina acordou cedo, mas ndo
conseguiu chegar a tempo na escola. Nao explicou, porém, o motivo para a professora.

e Separar o conteldo pleonastico: A ela, nada mais abala.
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RESOLUCAO DE SITUACOES-PROBLEMA, ENVOLVEN-

DO: ADICAO, SUBTRACAO, MULTIPLICACAO, DIVISAO,

POTENCIACAO OU RADICIAGAO COM NUMEROS RA-

CIONAIS, NAS SUAS REPRESENTACOES FRACIONARIA
OU DECIMAL.

— Conjuntos Numéricos

O grupo de termos ou elementos que possuem caracteristicas
parecidas, que sdo similares em sua natureza, sdo chamados de
conjuntos. Quando estudamos matematica, se os elementos pare-
cidos ou com as mesmas caracteristicas sdo numeros, entdo dize-
mMos que esses grupos sao conjuntos numéricos?.

Em geral, os conjuntos numéricos sdo representados grafica-
mente ou por extenso —forma mais comum em se tratando de ope-
racBes matemadticas. Quando os representamos por extenso, escre-
vemos os nimeros entre chaves {}. Caso o conjunto seja infinito, ou
seja, tenha incontdveis nimeros, os representamos com reticéncias
depois de colocar alguns exemplos. Exemplo: N={0, 1, 2, 3, 4...}.

Existem cinco conjuntos considerados essenciais, pois eles sdo
0s mais usados em problemas e questGes no estudo da Matemati-
ca. Sdo eles: Naturais, Inteiros, Racionais, Irracionais e Reais.

Conjunto dos Numeros Naturais (N)

O conjunto dos numeros naturais é representado pela letra N.
Ele reline os nimeros que usamos para contar (incluindo o zero) e
é infinito. Exemplo:

N={0,1,2,3,4.}

Além disso, o conjunto dos numeros naturais pode ser dividido
em subconjuntos:

N*={1, 2, 3, 4...} ou N* = N — {0}: conjunto dos nUmeros natu-
rais ndo nulos, ou sem o zero.

Np =10, 2, 4, 6...}, em que n € N: conjunto dos numeros natu-
rais pares.

Ni={1, 3,5, 7..}, em que n € N: conjunto dos nimeros naturais
impares.

P={2, 3,5, 7..}: conjunto dos nimeros naturais primos.

Conjunto dos Numeros Inteiros (Z)

O conjunto dos nimeros inteiros é representado pela maius-
cula Z, e é formado pelos numeros inteiros negativos, positivos e o
zero. Exemplo: 2={-4,-3,-2,-1,0,1, 2, 3,4..}

O conjunto dos numeros inteiros também possui alguns sub-
conjuntos:

Z+ =10, 1, 2, 3, 4...}: conjunto dos numeros inteiros ndo nega-
tivos.

Z- ={...-4, -3, -2, -1, 0}: conjunto dos numeros inteiros ndo po-
sitivos.

Z*+ ={1, 2, 3, 4...}: conjunto dos numeros inteiros ndo negati-
vos e ndo nulos, ou seja, sem o zero.

1 https://matematicario.com.br/

Z*-={... -4, -3, -2, -1}: conjunto dos numeros inteiros ndo posi-
tivos e ndo nulos.

Conjunto dos Numeros Racionais (Q)

Numeros racionais sdao aqueles que podem ser representados
em forma de fragao. O numerador e o denominador da fragdo preci-
sam pertencer ao conjunto dos niumeros inteiros e, é claro, o deno-
minador ndo pode ser zero, pois ndo existe divisdo por zero.

O conjunto dos numeros racionais é representado pelo Q. Os
numeros naturais e inteiros sdo subconjuntos dos nimeros racio-
nais, pois todos os numeros naturais e inteiros também podem ser
representados por uma fragdo. Além destes, nimeros decimais e
dizimas periddicas também estdo no conjunto de nimeros racio-
nais.

Vejamos um exemplo de um conjunto de ndimeros racionais
com 4 elementos:
Qx ={-4,1/8, 2,10/4}

Também temos subconjuntos dos nimeros racionais:

Q* = subconjunto dos nimeros racionais ndo nulos, formado
pelos numeros racionais sem o zero.

Q+ = subconjunto dos numeros racionais nao negativos, forma-
do pelos nimeros racionais positivos.

Q*+ = subconjunto dos nimeros racionais positivos, formado
pelos niUmeros racionais positivos e ndo nulos.

Q- = subconjunto dos niumeros racionais ndo positivos, forma-
do pelos nimeros racionais negativos e o zero.

Q*- = subconjunto dos nimeros racionais negativos, formado
pelos niumeros racionais negativos e ndo nulos.

Conjunto dos Numeros Irracionais ()

O conceito de numeros irracionais é dependente da definicdo
de numeros racionais. Assim, pertencem ao conjunto dos nimeros
irracionais os nimeros que ndo pertencem ao conjunto dos racio-
nais.

Em outras palavras, ou um numero é racional ou é irracional.
N&o ha possibilidade de pertencer aos dois conjuntos ao mesmo
tempo. Por isso, 0 conjunto dos nimeros irracionais é complemen-
tar ao conjunto dos nimeros racionais dentro do universo dos nu-
meros reais.

Outra forma de saber quais nimeros formam o conjunto dos
numeros irreais é saber que os nimeros irracionais ndo podem ser
escritos em forma de fragdo. Isso acontece, por exemplo, com deci-
mais infinitos e raizes ndo exatas.

Os decimais infinitos sdo numeros que tém infinitas casas de-
cimais e que ndo sdo dizimas periddicas. Como exemplo, temos
0,12345678910111213, m, V3 etc.




Conjunto dos Numeros Reais (R)

O conjunto dos numeros reais é representado pelo R e é forma-
do pela jungdo do conjunto dos numeros racionais com o conjunto
dos numeros irracionais. Ndo esqueca que o conjunto dos racionais
é a unido dos conjuntos naturais e inteiros. Podemos dizer que en-
tre dois nimeros reais existem infinitos nimeros.

Entre os conjuntos nimeros reais, temos:

R*= {x € R|x # 0}: conjunto dos nimeros reais ndo-nulos.

R+ = {x € R|x 2 0}: conjunto dos nimeros reais ndo-negativos.

R*+ = {x € R|x> 0}: conjunto dos nlimeros reais positivos.

R- = {x € R|x £ 0}: conjunto dos nimeros reais ndo-positivos.

R*— = {x € R|x < 0}: conjunto dos nimeros reais negativos.

PROBLEMAS COM AS QUATRO OPERAGOES

Os célculos desse tipo de problemas, envolvem adigées e sub-
tragOes, posteriormente as multiplicagdes e divisGes. Depois os pro-
blemas sdo resolvidos com a utilizagdo dos fundamentos algébricos,
isto é, criamos equacdes matematicas com valores desconhecidos
(letras). Observe algumas situagGes que podem ser descritas com
utilizagao da dalgebra.

E bom ter mente algumas situacdes que podemos encontrar:

O dobro de 2x
O triplo de um nimero 3x
O dobro de um nimero adicionado de 4 | 2X+4

Um nimero adicionado de seu triplo | y43x
5a-6y

O quintuplo de o subtraido do séxtuplo de

Exemplos:

(PREF. GUARUJA/SP — SEDUC — PROFESSOR DE MATEMATICA —
CAIPIMES) Sobre 4 amigos, sabe-se que Clodoaldo é 5 centimetros
mais alto que Mdnica e 10 centimetros mais baixo que Andreia. Sa-
be-se também que Andreia é 3 centimetros mais alta que Doralice e
que Doralice ndo é mais baixa que Clodoaldo. Se Doralice tem 1,70
metros, entdo é verdade que Monica tem, de altura:

(A) 1,52 metros.

(B) 1,58 metros.

(C) 1,54 metros.

(D) 1,56 metros.

Resolugdo:

Escrevendo em forma de equagdes, temos:
C=M+0,05(1)
C=A-0,10(1)
A=D+0,03(1ll)

D ndo é mais baixa que C
SeD=1,70, entdo:
(Mm)A=1,70+0,03=1,73
(nyc=1,73-0,10=1,63
(1)1,63 =M +0,05
M=1,63-0,05=1,58m

Resposta: B

MATEMATICA

(CEFET — AUXILIAR EM ADMINISTRACAO — CESGRANRIO) Em
trés meses, Fernando depositou, ao todo, RS 1.176,00 em sua ca-
derneta de poupanca. Se, no segundo més, ele depositou RS 126,00
a mais do que no primeiro e, no terceiro més, RS 48,00 a menos do
gue no segundo, qual foi o valor depositado no segundo més?

(A) RS 498,00

(B) R$ 450,00

(C) RS 402,00

(D) RS 334,00

(E) RS 324,00

Resolucdo:

Primeiro més = x

Segundo més = x + 126
Terceiromés =x+ 126 —48 =x + 78
Total =x+x+ 126 +x+ 78 =1176
3.x=1176-204

x=972/3

x = RS$ 324,00 (12 més)

* No 22 més: 324 + 126 = RS 450,00

Resposta: B

(PREFEITURA MUNICIPAL DE RIBEIRAO PRETO/SP — AGENTE DE
ADMINISTRACAO — VUNESP) Uma loja de materiais elétricos testou
um lote com 360 lampadas e constatou que a razdo entre o niUmero
de ldmpadas queimadas e o nimero de ldmpadas boas era2 / 7. Sa-
bendo-se que, acidentalmente, 10 lampadas boas quebraram e que
lampadas queimadas ou quebradas ndo podem ser vendidas, entdo
a razdo entre o nimero de lampadas que ndo podem ser vendidas
e o numero de lampadas boas passou a ser de

(A)1/4.

(B)1/3.

(C)2/5.

(D)1/2.

(E)2/3.

Resolugdo:

Chamemos o numero de lampadas queimadas de ( Q) e o nu-
mero de lampadas boas de ( B ). Assim:

B+Q=360,ouseja,B=360—-Q(I)

e
B

=11 k3

,ouseja, 7.Q=2.B(Il)

Substituindo a equagdo ( | ) na equagdo (Il ), temos:
7.0=2.(360-0Q)

7.0=720-2.Q
7.0+2.0=720
9.Q=720
Q=720/9

Q =80 (queimadas)

Como 10 lampadas boas quebraram, temos:

Q' =80+10=90e B =360-90=270
Q90 1

B 270 3 (:5/9)

Resposta: B




Potenciagao
Multiplicagdo de fatores iguais
23=2.2.2=8

Casos
1) Todo nimero elevado ao expoente 0 resulta em 1.

10=1
100000° = 1

2) Todo nimero elevado ao expoente 1 é o préprio nimero.
31=3
41 =4

3) Todo numero negativo, elevado ao expoente par, resulta em
um numero positivo.

(-2)*=4
(-2 =16

4) Todo numero negativo, elevado ao expoente impar, resulta
em um numero negativo.

(-2)*=-8

(—3)3=-27

5) Se o sinal do expoente for negativo, devemos passar o sinal
para positivo e inverter o nimero que esta na base.

1
_1__
2 )

1
2=
4

6) Toda vez que a base for igual a zero, ndo importa o valor do
expoente, o resultado sera igual a zero.

02=0
03=0

Propriedades

1) (a™.a" =a™") Em uma multiplicacdo de poténcias de mesma
base, repete-se a base e soma os expoentes.

Exemplos:
24 23 = 94432 7
(2.2.2.2) .(2.2.2)=2.2.2.2.2.2.2= 27

2 2 2+3

B - @ e
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2) (@™ a" = a™"). Em uma divisdo de poténcia de mesma base.
Conserva-se a base e subtraem os expoentes.

Exemplos:
9°:92=952=9

ORCRCANCNE

3) (a™)" Poténcia de poténcia. Repete-se a base e multiplica-se
0s expoentes.

Exemplos:
(52)® = 523=5¢

(@) -3

4) E uma multiplicagdo de dois ou mais fatores elevados a um
expoente, podemos elevar cada um a esse mesmo expoente.
(4.3)2=42.3

5) Na divisdo de dois fatores elevados a um expoente, podemos
elevar separados.
(15)2
7 =
Radiciagao

Radiciagdo € a operagdo inversa a potenciagao

157
72

indice
m/’
V? “radical

radicando

Técnica de Calculo
A determinagdo da raiz quadrada de um nimero torna-se mais

facil quando o algarismo se encontra fatorado em ndmeros primos.
Veja:

N N N N NN

64=2.2.2.2.2.2=2°




RACIOCINIO LOGICO

ESTRUTURA LOGICA DE RELACOES ARBITRARIAS
ENTRE PESSOAS, LUGARES, OBJETOS OU EVENTOS
FICTiCIOS. DEDUCAO DE NOVAS INFORMACOES
DAS RELACOES FORNECIDAS E AVALIACAO DAS
CONDIGCOES USADAS PARA ESTABELECER A
ESTRUTURA DAQUELAS RELAGOES.

Raciocinio l6gico matematico

Este tipo de raciocinio testa sua habilidade de resolver proble-
mas matematicos, e € uma forma de medir seu dominio das dife-
rentes dreas do estudo da Matematica: Aritmética, Algebra, leitura
de tabelas e graficos, Probabilidade e Geometria etc. Essa parte
consiste nos seguintes conteudos:

- Operagao com conjuntos.

- Célculos com porcentagens.

- Raciocinio légico envolvendo problemas aritméticos, geomé-
tricos e matriciais.

- Geometria basica.

- Algebra basica e sistemas lineares.

- Calendarios.

- Numeragao.

- Razdes Especiais.

- Analise Combinatdria e Probabilidade.

- ProgressGes Aritmética e Geométrica.

RACIOCINIO LOGICO DEDUTIVO
Este tipo de raciocinio esta relacionado ao conteudo Légica de
Argumentagao.

ORIENTACOES ESPACIAL E TEMPORAL

O raciocinio légico espacial ou orientagdo espacial envolvem
figuras, dados e palitos. O raciocinio logico temporal ou orientagdo
temporal envolve datas, calenddrio, ou seja, envolve o tempo.

O mais importante é praticar o maximo de quest&es que envol-
vam os conteudos:

- Logica sequencial

- Calendarios

RACIOCINIO VERBAL

Avalia a capacidade de interpretar informagdo escrita e tirar
conclusdes ldgicas.

Uma avaliagdo de raciocinio verbal é um tipo de analise de ha-
bilidade ou aptidao, que pode ser aplicada ao se candidatar a uma
vaga. Raciocinio verbal é parte da capacidade cognitiva ou inteli-
géncia geral; é a percepgdo, aquisicdo, organiza¢do e aplicacdo do
conhecimento por meio da linguagem.

Nos testes de raciocinio verbal, geralmente vocé recebe um
trecho com informagdes e precisa avaliar um conjunto de afirma-
¢Oes, selecionando uma das possiveis respostas:

A —Verdadeiro (A afirmagdo é uma consequéncia légica das in-
formagdes ou opinides contidas no trecho)

‘/67\‘

B — Falso (A afirmacdo é logicamente falsa, consideradas as in-
formagdes ou opinides contidas no trecho)

C — Impossivel dizer (Impossivel determinar se a afirmacdo é
verdadeira ou falsa sem mais informagdes)

ESTRUTURAS LOGICAS

Precisamos antes de tudo compreender o que sdo proposigoes.
Chama-se proposicdo toda sentenca declarativa a qual podemos
atribuir um dos valores légicos: verdadeiro ou falso, nunca ambos.
Trata-se, portanto, de uma sentenca fechada.

Elas podem ser:

¢ Sentenga aberta: quando ndo se pode atribuir um valor légico
verdadeiro ou falso para ela (ou valorar a proposi¢do!), portanto,
nao é considerada frase |dgica. Sdo consideradas sentencgas abertas:

- Frases interrogativas: Quando sera prova? - Estudou ontem?
— Fez Sol ontem?

- Frases exclamativas: Gol! — Que maravilhoso!

- Frase imperativas: Estude e leia com atencdo. — Desligue a
televisdo.

- Frases sem sentido légico (expressdes vagas, paradoxais, am-
biguas, ...): “esta frase é falsa” (expressdo paradoxal) — O cachorro
do meu vizinho morreu (expressdo ambigua) —2 + 5+ 1

* Sentenca fechada: quando a proposicdo admitir um UNICO
valor logico, seja ele verdadeiro ou falso, nesse caso, sera conside-
rada uma frase, proposi¢do ou sentenga logica.

ProposigGes simples e compostas

* Proposigdes simples (ou atémicas): aquela que NAO contém
nenhuma outra proposi¢cdo como parte integrante de si mesma. As
proposi¢oes simples sdo designadas pelas letras latinas minusculas
p,q,r, s..., chamadas letras proposicionais.

* Proposicdes compostas (ou moleculares ou estruturas logi-
cas): aquela formada pela combinagdo de duas ou mais proposi¢Ges
simples. As proposi¢des compostas sdao designadas pelas letras lati-
nas maiusculas P,Q,R, R..., também chamadas letras proposicionais.

ATENCAO: TODAS as proposicdes compostas sio formadas
por duas proposi¢cdes simples.
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Proposigoes Compostas — Conectivos
As proposi¢cdes compostas sdo formadas por proposi¢cdes simples ligadas por conectivos, aos quais formam um valor légico, que po-
demos vé na tabela a seguir:

OPERACAO CONECTIVO ESTRUTURA LOGICA TABELA VERDADE
p | ~p |
Negacdo ~ N&o p v
F \Y
P19 |PAQ
V|V Vv
Conjungdo A peq V| F F
F|V F
F| F F
Pl 9 | PVvq
V|V ')
Disjungdo Inclusiva v pouq N B Vv
F| V v
F| F F

Disjun¢do Exclusiva

I<

Oupouq

m M s < |T
M < m < |
M < = ™M

Condicional - Se p entdo q

e Lo
m< T o< |2

Bicondicional & p se e somente se q

m m < < |
m < M o< |2
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Em sintese temos a tabela verdade das proposi¢des que facilitard na resolugdo de diversas questdes

Disjuncdo |Conjuncdo |Condicional | Bicondicional
P q pVg pAg p—q P g
V \' \' \'i V V
vV F V' F F E
F \'} \ F vV F
F F F F vV \"

Exemplo:
(MEC — CONHECIMENTOS BASICOS PARA OS POSTOS 9,10,11 E 16 — CESPE)

P|Q|R
@V |V ]|V
@|F |V |V
@|Vv |F |V
@ |F | F |V
® |V |V |F
@ |F |V |F
@ |V |F|F
®|F |F|F

A figura acima apresenta as colunas iniciais de uma tabela-verdade, em que P, Q e R representam proposicdes ldgicas, e V e F corres-
pondem, respectivamente, aos valores légicos verdadeiro e falso.

Com base nessas informacGes e utilizando os conectivos ldgicos usuais, julgue o item subsecutivo.

A ultima coluna da tabela-verdade referente a proposigdo légica P v (Q¢>R) quando representada na posicdo horizontal é igual a

PRRROGAE®

viv|v|r[v][F|v]v]

|P-.*1Q<—)R]

( ) Certo
( ) Errado

Resolugdo:
P v (Qé>R), montando a tabela verdade temos:

R Q P [P \% (Q 4 R) ]
\Y \Y \Y \ Vv \Y \ \Y
\Y \Y F F Vv \Y \ \Y
Vv F \ \ Vv F F \
\ F F F F F F \
F \ \ \ Vv Vv F F
F \ F F F Vv F F
F F \ \ Vv F \ F
F F F F Vv F \ F

Resposta: Certo




NOGCOES DE DIREITO ADMINISTRATIVO

PRINCiPIOS BASICOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA.

Principios

Os principios sdo necessarios para nortear o direito, embasan-
do como deve ser. Na Administragdo Publica ndo é diferente, temos
os principios expressos na constituicdo que sdo responsdaveis por
organizar toda a estrutura e além disso mostrar requisitos basicos
para uma “boa administracdo”, ndo apenas isso, mas também gerar
uma seguranca juridica aos cidadaos, como por exemplo, no prin-
cipio da legalidade, que atribui ao individuo a obrigagcdo de realizar
algo, apenas em virtude da lei, impedindo assim que haja abuso de
poder.

No texto da Constitui¢do Federal, temos no seu art. 37, em seu
caput, expressamente os principios constitucionais relacionados
com a Administragdo Publica, ficando com a doutrina, a necessi-
dade de compreender quais sdo as verdadeiras aspira¢des destes
principios e como eles estdo sendo utilizados na pratica, sendo isso
uma dos objetos do presente trabalho.

Com o desenvolvimento do Estado Social, temos que os inte-
resses publicos se sobrepuseram diante todos os outros, a conhe-
cida primazia do publico, a tendéncia para a organiza¢do social, na
qual os anseios da sociedade devem ser atendidos pela Administra-
¢do Publica, assim, é fungao desta, realizar agdes que tragam bene-
ficios para a sociedade.

Primeiramente falaremos dos PRINC{PIOS EXPLICITOS, no caput
do artigo 37 da Magna Carta, quais sejam, legalidade, impessoalida-
de, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Os Principios Constitucionaisda Administragdo Publica

Para compreender os Principios da Administragdo Publica é ne-
cessario entender a definicdo bdsica de principios, que servem de
base para nortear e embasar todo o ordenamento juridico e é tdo
bem exposto por Reale (1986, p. 60), ao afirmar que:

“Principios sdo, pois verdades ou juizos fundamentais, que ser-
vem de alicerce ou de garantia de certeza a um conjunto de juizos,
ordenados em um sistema de conceitos relativos a dada porg¢do da
realidade. As vezes também se denominam principios certas propo-
sicdes, que apesar de ndo serem evidentes ou resultantes de evi-
déncias, sdao assumidas como fundantes da validez de um sistema
particular de conhecimentos, como seus pressupostos necessarios.”

Assim, principios sdo proposi¢cGes que servem de base para
toda estrutura de uma ciéncia, no Direito Administrativo ndo é di-
ferente, temos os principios que servem de alicerce para este ramo
do direito publico. Os principios podem ser expressos ou implicitos,
vamos nos deter aos expressos, que sdo os consagrados no art. 37
da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Em relagdo aos
principios constitucionais, Meirelles (2000, p.81) afirma que:

“Os principios basicos da administracdo publica estdo con-
substancialmente em doze regras de observancia permanente e
obrigatdria para o bom administrador: legalidade, moralidade, im-

pessoalidade ou finalidade, publicidade, eficiéncia, razoabilidade,
proporcionalidade, ampla defesa, contraditério, seguranca juridica,
motivagdo e supremacia do interesse publico.

Os cinco primeiros estdao expressamente previstos no art. 37,
caput, da CF de 1988; e os demais, embora ndo mencionados, decor-
rem do nosso regime politico, tanto que, ao daqueles, foram textual-
mente enumerados pelo art. 22 da Lei federal 9.784, de 29/01/1999.”

Destarte, os principios constitucionais da administragdo publi-
ca, como tdo bem exposto, vém expressos no art. 37 da Constituicdo
Federal, e como ja afirmado, retoma aos principios da legalidade,
moralidade, impessoalidade ou finalidade, publicidade, eficiéncia,
razoabilidade, que serdo tratados com mais énfase a posteriori. Em
consonancia, Di Pietro conclui que a Constituicdo de 1988 inovou
ao trazer expresso em seu texto alguns principios constitucionais. O
caput do art. 37 afirma que a administracdo publica direta e indireta
de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impesso-
alidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

LEGALIDADE

O principio da legalidade, que é uma das principais garantias de
direitos individuais, remete ao fato de que a Administracdo Publica
s6 pode fazer aquilo que a lei permite, ou seja, sé pode ser exercido
em conformidade com o que é apontado na lei, esse principio ga-
nha tanta relevancia pelo fato de ndo proteger o cidaddo de varios
abusos emanados de agentes do poder publico. Diante do exposto,
Meirelles (2000, p. 82) defende que:

“Na Administragdo Publica ndo ha liberdade nem vontade pes-
soal. Enquanto na administracdo particular é licito fazer tudo que a
lei ndo proibe, na Administragdo Publica s6 é permitido fazer o que
a lei autoriza. A lei para o particular significa “poder fazer assim”;
para o administrador publico significa “deve fazer assim”.”

Deste modo, este principio, além de passar muita seguranca
juridica ao individuo, limita o poder do Estado, ocasionando assim,
uma organizagao da Administragdo Publica. Como ja afirmado, an-
teriormente, este principio além de previsto no caput do art. 37,
vem devidamente expresso no rol de Direitos e Garantias Individu-
ais, no art. 59, Il, que afirma que “ninguém serd obrigado a fazer ou
deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude da lei”. Em conclusdo
ao exposto, Mello (1994, p.48) completa:

“Assim, o principio da legalidade é o da completa submissao da
Administragdo as leis. Este deve tdo-somente obedecé-las, cumpri-
-las, po-las em pratica. Dai que a atividade de todos os seus agen-
tes, desde o que lhe ocupa a cuspide, isto é, o Presidente da Repu-
blica, até o mais modesto dos servidores, s6 pode ser a de ddceis,
reverentes obsequiosos cumpridores das disposi¢cdes gerais fixadas
pelo Poder Legislativo, pois esta é a posi¢cdao que lhes compete no
direito Brasileiro.”

No mais, fica claro que a legalidade é um dos requisitos neces-
sarios na Administragdo Publica, e como ja dito, um principio que
gera seguranca juridica aos cidaddos e limita o poder dos agentes
da Administragdo Publica.




MORALIDADE

Tendo por base a “boa administragdo”, este principio relaciona-
-se com as decisOes legais tomadas pelo agente de administragdo
publica, acompanhado, também, pela honestidade. Corroborando
com o tema, Meirelles (2000, p. 84) afirma:

“E certo que a moralidade do ato administrativo juntamente
a sua legalidade e finalidade, além de sua adequag¢do aos demais
principios constituem pressupostos de validade sem os quais toda
atividade publica serd ilegitima”.

Assim fica claro, a importancia da moralidade na Administra-
¢do Publica. Um agente administrativo ético que usa da moral e da
honestidade, consegue realizar uma boa administra¢do, consegue
discernir a licitude e ilicitude de alguns atos, além do justo e injusto
de determinadas ag¢des, podendo garantir um bom trabalho.

IMPESSOALIDADE

Um principio ainda um pouco conturbado na doutrina, mas, a
maioria, dos doutrinadores, relaciona este principio com a finalida-
de, ou seja, impde ao administrador publico que sé pratique os atos
em seu fim legal, Mello (1994, p.58) sustenta que esse principio “se
traduz a idéia de que a Administragdo tem que tratar a todos os
administrados sem discriminagdes, benéficas ou detrimentosas”.

Para a garantia deste principio, o texto constitucional completa
que para a entrada em cargo publico é necessario a aprovagdao em
concurso publico.

RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE

E um principio que é implicito da Constituicdo Federal brasilei-
ra, mas que é explicito em algumas outras leis, como na paulista,
e que vem ganhando muito forca, como afirma Meirelles (2000). E
mais uma tentativa de limita¢do ao poder pubico, como afirma Di
Pietro (1999, p. 72):

“Trata-se de um principio aplicado ao direito administrativo
como mais uma das tentativas de impor-se limitagdes a discriciona-
riedade administrativa, ampliando-se o ambito de aprecia¢Ges do
ato administrativo pelo Poder Judiciario.”

Esse principio é acoplado a outro que é o da proporcionalidade,
pois, como afirma Di Pietro (1999, p. 72), “a proporcionalidade de-
ver ser medida ndo pelos critérios pessoais do administrador, mas
segundo padrdes comuns na sociedade em que vive”.

PUBLICIDADE

Para que os atos sejam conhecidos externamente, ou seja, na
sociedade, é necessario que eles sejam publicados e divulgados, e
assim possam iniciar a ter seus efeitos, auferindo eficacia ao termo
exposto. Além disso, relaciona-se com o Direito da Informacéo, que
esta no rol de Direitos e Garantias Fundamentais. Di Pietro (1999,
p.67) demonstra que:

“0 inciso Xlll estabelece que todos tém direito a receber dos
6rgdos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de in-
teresse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja im-
prescindivel a seguranca da sociedade e do Estado.”

Como demonstrado acima, é necessario que os atos e decisdes
tomados sejam devidamente publicados para o conhecimento de
todos, o sigilo sé é permitido em casos de seguranga nacional. “A
publicidade, como principio da administragdo publica, abrange toda
atuacdo estatal, ndo sé sob o aspecto de divulgac¢do oficial de seus
atos como, também, de propiciacdo de conhecimento da conduta
interna de seus agentes” (MEIRELLES, 2000, p.89). Busca-se deste
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modo, manter a transparéncia, ou seja, deixar claro para a socie-
dade os comportamentos e as decisdes tomadas pelos agentes da
Administragdo Publica.

EFICIENCIA

Este principio zela pela “boa administragdo”, aquela que consi-
ga atender aos anseios na sociedade, consiga de modo legal atingir
resultados positivos e satisfatdrios, como o préprio nome ja faz re-
feréncia, ser eficiente. Meirelles (2000, p 90) complementa:

“O Principio da eficiéncia exige que a atividade administrati-
va seja exercida com presteza, perfeicdo e rendimento funcional. E
0 mais moderno principio da fungdo administrativa, que ja ndo se
contenta em se desempenhar apenas com uma legalidade, exigindo
resultados positivos para o servigo publico e satisfatério atendimen-
to as necessidades da comunidade e de seus membros.”

A eficiéncia é uma caracteristica que faz com que o agente pu-
blico consiga atingir resultados positivos, garantindo a sociedade
uma real efetivagdo dos propdsitos necessarios, como por exemplo,
salde, qualidade de vida, educagdo, etc.!

Na Constituicdo de 1988 encontram-se mencionados explici-
tamente como principios os seguintes: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia (este Ultimo acrescentado pela
Emenda 19198 - Reforma Administrativa). Alguns doutrinadores
buscam extrair outros principios do texto constitucional como um
todo, seriam os principios implicitos. Outros principios do direito
administrativo decorrem classicamente de elaboragdo jurispruden-
cial e doutrinaria.

Cabe agora indagar quais o PRINCIPIOS IMPLICITOS, que como
dito estdo disciplinados no artigo 22 da lei dos Processos Adminis-
trativos Federais, vejamos : “ A Administragdo Publica obedecer3,
dentre outros, aos principios da legalidade, finalidade, motivagdo,
razoabilidade, proporcionalidade, moralidade, ampla defesa, con-
traditério, seguranga juridica, interesse publico e eficiéncia.” Os
principios da legalidade, moralidade e da eficiéncia ja foram acima
explicados. Iremos explanar os demais principios.

Principios da Administragao Publica ndao previstos no Art. 37
da Constituicao Federal

Principio da isonomia ou igualdade formal

Aristételes afirmava que a lei tinha que dar tratamento desi-
gual as pessoas que sdo desiguais e igual aos iguais. A igualdade
nao exclui a desigualdade de tratamento indispensavel em face da
particularidade da situagdo.

A lei s6 podera estabelecer discriminagdes se o fator de descri-
minagdo utilizado no caso concreto estiver relacionado com o ob-
jetivo da norma, pois caso contrario ofendera o principio da isono-
mia. Ex: A idade maxima de 60 anos para o cargo de estivador esta
relacionado com o objetivo da norma.

A lei s6 pode tratar as pessoas de maneira diversa se a distin-
¢do entre elas justificar tal tratamento, sendo seria inconstitucional.
Assim, trata diferentemente para alcangar uma igualdade real (ma-
terial, substancial) e ndo uma igualdade formal.

1 Fonte: www.ambito-juridico.com.br — Texto adaptado de Rayssa
Cardoso Garcia, Jailton Macena de Aaratjo




Principio da isonomia na Constituicdo:

¢ “Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa
do Brasil: promover o bem de todos sem preconceitos de origem,
raga, sexo, cor idade e qualquer outras formas de discrimina¢do”
(art. 39, IV da Constituicdo Federal).

e “Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza...” (art. 52 da Constitui¢do Federal).

e “S3o direitos dos trabalhadores: Proibicdo de diferenga de
saldrio, de exercicio de fungdes e de critério de admissdo por moti-
vo de sexo, idade, cor ou estado civil” (art. 72, XXX da Constituicdo
Federal).

Principio da Motivagao

A Administragdo esta obrigada a motivar todos os atos que
edita, pois quando atua representa interesses da coletividade. E
preciso dar motivacdo dos atos ao povo, pois ele é o titular da “res
publica” (coisa publica).

O administrador deve motivar até mesmo os atos discriciona-
rios (aqueles que envolvem juizo de conveniéncia e oportunidade),
pois s6 com ela o cidaddo tera condigdes de saber se o Estado esta
agindo de acordo com a lei. Para Hely Lopes Meirelles, a motivagdo
sé é obrigatdria nos atos vinculados.

Ha quem afirme que quando o ato nao for praticado de forma
escrita (Ex: Sinal, comando verbal) ou quando a lei especificar de
tal forma o motivo do ato que deixe induvidoso, inclusive quanto
a0s seus aspectos temporais e espaciais, o Unico fato que pode se
caracterizar como motivo do ato (Ex: aposentadoria compulséria)
nao sera obrigatdria a motivagdo. Assim, a motivagdo so sera pres-
suposto de validade do ato administrativo, quando obrigatdria.

Motivagao segundo o Estatuto do servidor publico da Unidao
(Lei 8112/90):

Segundo o artigo 140 da Lei 8112/90, motivar tem duplo sig-
nificado. Assim, o ato de imposi¢do de penalidade sempre men-
cionard o fundamento legal (dispositivos em que o administrador
baseou sua decisdo) e causa da sang¢do disciplinar (fatos que levardo
o administrador a aplicar o dispositivo legal para aquela situagdo
concreta).

A lei, quando é editada é genérica, abstrata e impessoal, por-
tanto é preciso que o administrador demonstre os fatos que o le-
varam a aplicar aquele dispositivo legal para o caso concreto. S6
através dos fatos que se pode apurar se houve razoabilidade (cor-
respondéncia) entre o que a lei abstratamente prevé e os fatos con-
cretos levados ao administrador.

Falta de motivagao:

A falta de motivagdo leva a invalidagdo, a ilegitimidade do ato,
pois ndo ha o que falar em ampla defesa e contraditério se ndo ha
motivagdo. Os atos invalidos por falta de motivagao estardo sujeitos
também a um controle pelo Poder Judiciario.

Motivag¢do nas decisdes proferidas pelo Poder Judiciario:

Se até mesmo no exercicio de fungGes tipicas pelo Judicidrio, a
Constituicdo exige fundamentagdo, a mesma conclusdo e por muito
maior razao se aplica para a Administragcdo quando da sua fungdo
atipica ou principal.
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“Todos os julgamentos dos érgaos do Poder Judicidrio serdo
publicos e fundamentadas todas as decisdes, sob pena de nulidade,
podendo a lei, se o interesse publico o exigir, limitar em determina-
dos atos as proprias partes e seus advogados, ou somente a estes”
(art. 93, IX da CF).

“As decisGes administrativas dos tribunais serdo motivadas,
sendo as disciplinares tomadas pelo voto da maioria absoluta de
seus membros” (art. 93, X da CF).

Principio da Autotutela

A Administragdo Publica tem possibilidade de revisar (rever)
seus proprios atos, devendo anuld-los por razdes de ilegalidade
(quando nulos) e podendo revoga-los por razées de conveniéncia
ou oportunidade (quando inoportunos ou inconvenientes).

Anulagdo: Tanto a Administragdo como o Judicidrio podem
anular um ato administrativo. A anulagdo gera efeitos “ex tunc”, isto
é, retroage até o momento em que o ato foi editado, com a finalida-
de de eliminar todos os seus efeitos até entdo.

“A Administracdo pode declarar a nulidade dos seus proprios
atos” (sumula 346 STF).

Revogagdo: Somente a Administragdo pode fazé-la. Caso o Ju-
diciario pudesse rever os atos por razdes de conveniéncia ou opor-
tunidade estaria ofendendo a separagdo dos poderes. A revogagao
gera efeitos “ex nunc”, pois até o momento da revogac¢do o ato era
valido.

Anulagdo Revogacdo

Por razoes de
conveniéncia e
oportunidade

Por razoes de

AU ilegalidade

Administragdo e

Competéncia Judiciario Administracao

Gera efeitos “ex

Gera efeitos “ex tunc” ”
nunc

Efeitos

Alegacdo de direito adquirido contra ato anulado e revogado:

Em relagdo a um ato anulado ndo se pode invocar direito adqui-
rido, pois desde o inicio o ato ndo era legal. Ja em relagdo a um ato
revogado pode se invocar direito adquirido, pois o ato era valido.

“A Administracdo pode anular seus proprios atos quando eiva-
dos de vicios que os tornem ilegais, porque deles ndo se originam
direitos, ou revoga-los, por motivos de conveniéncia ou oportuni-
dade, respeitados os direitos adquiridos e ressalvados em todos os
casos, a apreciac¢do judicial” (22 parte da sumula 473 do STF).

Principio da Continuidade da Prestagdo do Servigo Publico

A execugdo de um servigo publico ndo pode vir a ser interrom-
pida. Assim, a greve dos servidores publicos ndo pode implicar em
paralisacdo total da atividade, caso contrario sera inconstitucional
(art. 37, VIl da CF).

N&o sera descontinuidade do servigo publico: Servigo publico
interrompido por situagcdo emergencial (art. 62, §32 da lei 8987/95):
Interrupgdo resultante de uma imprevisibilidade. A situagdo emer-
gencial deve ser motivada, pois resulta de ato administrativo. Se a
situacdo emergencial decorrer de negligéncia do fornecedor, o ser-
vigo publico ndo podera ser interrompido.
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DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS.

Forma, Sistema e Fundamentos da Republica

e Papel dos Principios e o Neoconstitucionalismo

Os principios abandonam sua fungdo meramente subsidiaria
na aplicagdo do Direito, quando serviam tdo somente de meio de
integragdo da ordem juridica (na hipdtese de eventual lacuna) e ve-
tor interpretativo, e passam a ser dotados de elevada e reconhecida
normatividade.

e Principio Federativo

Significa que a Unido, os Estados-membros, o Distrito Federal
e 0os Municipios possuem autonomia, caracteriza por um determi-
nado grau de liberdade referente a sua organizacdo, a sua adminis-
tracdo, a sua normatizacdo e ao seu Governo, porém limitada por
certos principios consagrados pela Constituicdo Federal.

e Principio Republicano

E uma forma de Governo fundada na igualdade formal entre as
pessoas, em que os detentores do poder politico exercem o coman-
do do Estado em carater eletivo, representativo, temporario e com
responsabilidade.

e Principio do Estado Democratico de Direito

O Estado de Direito é aquele que se submete ao império da lei.
Por sua vez, o Estado democratico caracteriza-se pelo respeito ao
principio fundamental da soberania popular, vale dizer, funda-se na
nogao de Governo do povo, pelo povo e para o povo.

e Principio da Soberania Popular

O paragrafo Unico do Artigo 12 da Constituigdo Federal reve-
la a adogdo da soberania popular como principio fundamental ao
prever que “Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio
de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Cons-
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tituicao”.

¢ Principio da Separagdo dos Poderes

A visdo moderna da separagdo dos Poderes ndo impede que
cada um deles exerca atipicamente (de forma secundaria), além de
sua fungado tipica (preponderante), fungbes atribuidas a outro Po-
der.

Vejamos abaixo, os dispositivos constitucionais corresponden-
tes ao tema supracitado:

TiTULO |
DOS PRINCiPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoluvel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, consti-
tui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;
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Il - a cidadania

Il - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que o exerce
por meio de representantes eleitos ou diretamente, nos termos
desta Constituicdo.

Art. 22 S3o Poderes da Unido, independentes e harmonicos en-
tre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario.

Objetivos Fundamentais da Reptblica

Os Objetivos Fundamentais da Republica estdo elencados no
Artigo 32 da CF/88. Vejamos:

Art. 32 Constituem objetivos fundamentais da Republica Fede-
rativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as desigual-
dades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem,
raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo.

Principios de Direito Constitucional Internacional

Os Principios de Direito Constitucional Internacional estdo
elencados no Artigo 42 da CF/88. Vejamos:

Art. 42 A Republica Federativa do Brasil rege-se nas suas rela-
¢Oes internacionais pelos seguintes principios:

| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminagdo dos povos;

IV - ndo-intervengao;

V - igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VII - solugdo pacifica dos conflitos;

VIII - repudio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperagdo entre os povos para o progresso da humani-
dade;

X - concessao de asilo politico.

Pardgrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil buscara a in-
tegra¢do econdmica, politica, social e cultural dos povos da América
Latina, visando a formac¢do de uma comunidade latino-americana
de nagdes.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e Con-
cursos. 29 edigdo — Rio de Janeiro: Elsevier.




DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS: DOS
DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS,
DOS DIREITOS SOCIAIS, DA NACIONALIDADE E DOS
DIREITOS POLITICOS

Distingdo entre Direitos e Garantias Fundamentais

Pode-se dizer que os direitos fundamentais sdo os bens juridi-
cos em si mesmos considerados, de cunho declaratorio, narrados
no texto constitucional. Por sua vez, as garantias fundamentais sdo
estabelecidas na mesma Constituicdo Federal como instrumento de
protecdo dos direitos fundamentais e, como tais, de cunho assecu-
ratorio.

Evolugao dos Direitos e Garantias Fundamentais

e Direitos Fundamentais de Primeira Geragdo

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no final do século XVIII, no contexto da Revolugdo
Francesa, fase inaugural do constitucionalismo moderno, e domina-
ram todo o século XIX;

b) ganharam relevo no contexto do Estado Liberal, em oposigdo
ao Estado Absoluto;

c) estdo ligados ao ideal de liberdade;

d) sdo direitos negativos, que exigem uma abstengdo do Estado
em favor das liberdades publicas;

e) possuiam como destinatarios os suditos como forma de pro-
tecdo em face da agdo opressora do Estado;

f) sdo os direitos civis e politicos.

¢ Direitos Fundamentais de Segunda Geragao

Possuem as seguintes caracteristicas:

a) surgiram no inicio do século XX;

b) apareceram no contexto do Estado Social, em oposi¢do ao
Estado Liberal;

c) estdo ligados ao ideal de igualdade;

d) sdo direitos positivos, que passaram a exigir uma atuagao
positiva do Estado;

e) correspondem aos direitos sociais, culturais e econdmicos.

¢ Direitos Fundamentais de Terceira Geragao

Em um préximo momento histérico, foi despertada a preocu-
pagdo com os bens juridicos da coletividade, com os denominados
interesses metaindividuais (difusos, coletivos e individuais homogé-
neos), nascendo os direitos fundamentais de terceira geragao.
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Direitos Metaindividuais

Natureza Destinatarios

Difusos Indivisivel Indeterminados

Determinaveis

Coletivos Indivisivel ligados por uma

relagdo juridica

P Determinados
Individuais R .

A Divisivel ligados por uma

Homogéneos > P
situacdo fatica
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Os Direitos Fundamentais de Terceira Geragdo possuem as se-
guintes caracteristicas:

a) surgiram no século XX;

b) estdo ligados ao ideal de fraternidade (ou solidariedade),
que deve nortear o convivio dos diferentes povos, em defesa dos
bens da coletividade;

c) sdo direitos positivos, a exigir do Estado e dos diferentes
povos uma firme atuagdo no tocante a preservagao dos bens de
interesse coletivo;

d) correspondem ao direito de preservacdo do meio ambiente,
de autodeterminacgdo dos povos, da paz, do progresso da humani-
dade, do patriménio histdrico e cultural, etc.

¢ Direitos Fundamentais de Quarta Geragao

Segundo Paulo Bonavides, a globalizagdo politica é o fator his-
torico que deu origem aos direitos fundamentais de quarta gera-
¢do. Eles estdo ligados a democracia, a informagdo e ao pluralismo.
Também sdo transindividuais.

Direitos Fundamentais de Quinta Geragao
Paulo Bonavides defende, ainda, que o direito a paz represen-
taria o direito fundamental de quinta geragao.

Caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais

S3do caracteristicas dos Direitos e Garantias Fundamentais:

a) Historicidade: ndo nasceram de uma so vez, revelando sua
indole evolutiva;

b) Universalidade: destinam-se a todos os individuos, indepen-
dentemente de caracteristicas pessoais;

c) Relatividade: ndo sdo absolutos, mas sim relativos;

d) Irrenunciabilidade: ndo podem ser objeto de renuncia;

e) Inalienabilidade: sdo indisponiveis e inalienaveis por ndo
possuirem contetido econdmico-patrimonial;

f) Imprescritibilidade: sdo sempre exerciveis, ndo desparecen-
do pelo decurso do tempo.

Destinatarios dos Direitos e Garantias Fundamentais

Todas as pessoas fisicas, sem excegado, juridicas e estatais, sdo
destinatdrias dos direitos e garantias fundamentais, desde que
compativeis com a sua natureza.

Eficacia Horizontal dos Direitos e Garantias Fundamentais

Muito embora criados para regular as relagdes verticais, de su-
bordinagdo, entre o Estado e seus suditos, passam a ser emprega-
dos nas relagbes provadas, horizontais, de coordenacgdo, envolven-
do pessoas fisicas e juridicas de Direito Privado.

Natureza Relativa dos Direitos e Garantias Fundamentais

Encontram limites nos demais direitos constitucionalmente
consagrados, bem como sdo limitados pela intervengdo legislativa
ordinaria, nos casos expressamente autorizados pela propria Cons-
tituicdo (principio da reserva legal).

Colisdo entre os Direitos e Garantias Fundamentais

O principio da proporcionalidade sob o seu triplo aspecto (ade-
quagdo, necessidade e proporcionalidade em sentido estrito) é a
ferramenta apta a resolver choques entre os principios esculpidos
na Carta Politica, sopesando a incidéncia de cada um no caso con-
creto, preservando ao maximo os direitos e garantias fundamentais
constitucionalmente consagrados.




Os quatro status de Jellinek

a) status passivo ou subjectionis: quando o individuo se encon-
tra em posigdo de subordinagdo aos poderes publicos, caracterizan-
do-se como detentor de deveres para com o Estado;

b) status negativo: caracterizado por um espaco de liberdade
de atuagdo dos individuos sem ingeréncias dos poderes publicos;

c) status positivo ou status civitatis: posicdo que coloca o indi-
viduo em situagdo de exigir do Estado que atue positivamente em
seu favor;

d) status ativo: situagdo em que o individuo pode influir na for-
macdo da vontade estatal, correspondendo ao exercicio dos direi-
tos politicos, manifestados principalmente por meio do voto.

Referéncias Bibliograficas:
DUTRA, Luciano. Direito Constitucional Essencial. Série Provas e Con-
cursos. 29 edigdo — Rio de Janeiro: Elsevier.

Os direitos individuais estdo elencados no caput do Artigo 52
da CF. Sdo eles:

Direito a Vida

O direito a vida deve ser observado por dois prismas: o direito
de permanecer vivo e o direito de uma vida digna.

O direito de permanecer vivo pode ser observado, por exem-
plo, na vedagdo a pena de morte (salvo em caso de guerra decla-
rada).

Ja o direito a uma vida digna, garante as necessidades vitais
basicas, proibindo qualquer tratamento desumano como a tortura,
penas de carater perpétuo, trabalhos forcados, cruéis, etc.

Direito a Liberdade

O direito a liberdade consiste na afirmagdo de que ninguém
sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa, sendo em vir-
tude de lei. Tal dispositivo representa a consagracdo da autonomia
privada.

Trata-se a liberdade, de direito amplo, ja que compreende,
dentre outros, as liberdades: de opinido, de pensamento, de loco-
mogao, de consciéncia, de crenga, de reunido, de associagao e de
expressao.

Direito a Igualdade

Aigualdade, principio fundamental proclamado pela Constitui-
¢do Federal e base do principio republicano e da democracia, deve
ser encarada sob duas dticas, a igualdade material e a igualdade
formal.

A igualdade formal é a identidade de direitos e deveres conce-
didos aos membros da coletividade por meio da norma.

Por sua vez, a igualdade material tem por finalidade a busca
da equiparagdo dos cidaddos sob todos os aspectos, inclusive o
juridico. E a consagracdo da maxima de Aristételes, para quem o
principio da igualdade consistia em tratar igualmente os iguais e
desigualmente os desiguais na medida em que eles se desigualam.

Sob o pélio da igualdade material, caberia ao Estado promover
a igualdade de oportunidades por meio de politicas publicas e leis
que, atentos as caracteristicas dos grupos menos favorecidos, com-
pensassem as desigualdades decorrentes do processo histérico da
formacgao social.
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Direito a Privacidade

Para o estudo do Direito Constitucional, a privacidade é género,
do qual sdo espécies a intimidade, a honra, a vida privada e a ima-
gem. De maneira que, 0s mesmos sdo inviolaveis e a eles assegura-
-se o direito a indeniza¢do pelo dano moral ou material decorrente
de sua violagdo.

Direito a Honra

O direito a honra almeja tutelar o conjunto de atributos perti-
nentes a reputacdo do cidaddo sujeito de direitos, exatamente por
tal motivo, sdo previstos no Codigo Penal.

Direito de Propriedade

E assegurado o direito de propriedade, contudo, com
restricGes, como por exemplo, de que se atenda a fungdo social da
propriedade. Também se enquadram como espécies de restri¢do do
direito de propriedade, a requisicdo, a desapropriagdo, o confisco
e 0 usucapido.

Do mesmo modo, é no direito de propriedade que se assegu-
ram a inviolabilidade do domicilio, os direitos autorais (propriedade
intelectual) e os direitos reativos a heranga.

Destes direitos, emanam todos os incisos do Art. 52, da CF/88,
conforme veremos abaixo:

TiTULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Artigo 52 - Todos sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de
qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a segurancga e a propriedade, nos termos seguintes:

I- homens e mulheres sdo iguais em direitos e obrigacdes, nos
termos desta Constituicdo;

II- ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coi-
sa sendo em virtude de lei;

IlI- ninguém sera submetido a tortura nem a tratamento desu-
mano ou degradante;

IV- é livre a manifestagdo do pensamento, sendo vedado o ano-
nimato;

V- é assegurado o direito de resposta, proporcional ao agravo,
além da indenizagdo por dano material, moral ou a imagem;

VI- é inviolavel a liberdade de consciéncia e de crenga, sendo
assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e garantida, na for-
ma da lei, a protecdo aos locais de culto e a suas liturgias;

VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestagdo de assisténcia
religiosa nas entidades civis e militares de internagdo coletiva;

VIII- ninguém sera privado de direitos por motivo de crenga re-
ligiosa ou de convicgdo filosofica ou politica, salvo se as invocar para
eximir-se de obrigac¢do legal a todos imposta e recusar-se a cumprir
prestacdo alternativa, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo de atividade intelectual, artistica, cienti-
fica e de comunicagdo, independentemente de censura ou licenga;

X -sdo invioldveis a intimidade, a vida privada, a honra e a ima-
gem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo por dano ma-
terial ou moral decorrente de sua violagéo;
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CRIMES CONTRA O PATRIMONIO.

— Furto: consiste na subtragdo de bem alheio, sem violéncia

nem grave ameacga.

Art. 155 - Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel:
Pena - reclusdo, de um a quatro anos, e multa.

Causa de aumento

Qualificadoras

A pena aumenta-se de
um tergo, se o crime
é praticado durante o
repouso noturno. Ex.

enquanto os moradores

A pena é de reclusdo de dois
a oito anos, e multa, se o crime é
cometido:
| - com destrui¢do ou rompimen-
to de obstaculo a subtra¢do da coisa;
Il - com abuso de confianga,
ou mediante fraude, escalada ou
destreza;
Il - com emprego de chave falsa;
IV - mediante concurso de duas
OU Mais pessoas.

A pena é de reclusdo de 4
(quatro) a 10 (dez) anos e multa, se
houver emprego de explosivo ou de
artefato analogo que cause perigo

comum.
A pena é de reclusdo de trés

Furto de Coisa Comum

Art. 156 - Subtrair o condémino, co-herdeiro ou sécio, para si
ou para outrem, a quem legitimamente a detém, a coisa comum:

Pena - detencgdo, de seis meses a dois anos, ou multa.

§ 12 - Somente se procede mediante representagao.

§ 22 - Ndo é punivel a subtragdo de coisa comum fungivel, cujo
valor ndo excede a quota a que tem direito o agente.

Roubo: é a subtracdo de bens alheios de forma violenta, com
grave ameaga ou reduzindo a possibilidade de resisténcia da vitima.

Art. 157 - Subtrair coisa mdvel alheia, para si ou para outrem,
mediante grave ameaga ou violéncia a pessoa, ou depois de havé-
la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia:

Pena - reclusdo, de quatro a dez anos, e multa.

§ 12 - Na mesma pena incorre quem, logo depois de subtraida
a coisa, emprega violéncia contra pessoa ou grave ameaga, a fim
de assegurar a impunidade do crime ou a deteng¢do da coisa para si
ou para terceiro.

Causa de aumento Qualificadora

§ 22 A pena aumenta-se de 1/3
(um tergo) até metade:
Il - se ha o concurso de duas ou
mais pessoas;
Il - se a vitima esta em servico
de transporte de valores e o agente

da casa estavam
dormindo o agente
furta o lar.

a oito anos, se a subtragao for de
veiculo automotor que venha a ser
transportado para outro Estado ou

para o exterior.
A pena é de reclusdo de 2 (dois)
a 5 (cinco) anos se a subtragdo for de
semovente domesticdvel de produ-
¢do, ainda que abatido ou dividido em
partes no local da subtragéo.

A pena é de reclusdo de 4
(quatro) a 10 (dez) anos e multa, se a
subtragdo for de substancias explo-
sivas ou de acessorios que, conjunta
ou isoladamente, possibilitem sua
fabricagdo, montagem ou emprego.

Furto privilegiado: Se o criminoso é primario e é de pequeno
valor a coisa furtada, o juiz pode substituir a pena de reclusdo pela
de detenc¢do, diminui-la de um a dois tergos, ou aplicar somente
a pena de multa. Obs: outros crimes patrimoniais sem violéncia/
grave ameaga, também, recebem o beneficio.

conhece tal circunstancia.

IV - se a subtragdo for de
veiculo automotor que venha a ser
transportado para outro Estado ou

para o exterior;

V - se 0 agente mantém a vitima
em seu poder, restringindo sua
liberdade.

VI —se a subtragdo for de subs-
tancias explosivas ou de acessorios
gue, conjunta ou isoladamente, pos-
sibilitem sua fabricagdo, montagem
ou emprego.

VII - se a violéncia ou grave
ameaga é exercida com emprego de
arma branca;

§ 22-A A pena aumenta-se de

2/3 (dois tergos):

| —se a violéncia ou ameaga é

exercida com emprego de arma de
fogo;

Il — se ha destrui¢cdo ou rom-

pimento de obstaculo mediante o
emprego de explosivo ou de artefato

analogo que cause perigo comum.

§ 29-B. Se aviolén-
cia ou grave ameaga €
exercida com emprego
de arma de fogo de uso

restrito ou proibido, apli-
ca-se em dobro a pena
prevista no caput deste
artigo.
§ 32 Se da violéncia
resulta:
| —lesdo corpo-
ral grave, a pena é de
reclusdo de 7 (sete) a 18
(dezoito) anos, e multa;
Il — morte, a pena é
de reclusdo de 20 (vinte)
a 30 (trinta) anos, e
multa.
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— Extorsdo e Extorsao mediante sequestro: os dois tipos penais ndo se confundem. Na extorsdo, constrange-se alguém, de forma
violenta ou com grave ameaga, para obter vantagem econdmica. Na extorsdo, mediante sequestro, sequestra-se a pessoa para obter
qualguer vantagem, como condicdo ou preg¢o do resgate.

Extorsao Extorsao mediante sequestro Extorsdo indireta

Art. 158 - Constranger alguém, mediante
violéncia ou grave ameaga, e com o intuito
de obter para si ou para outrem indevida
vantagem econdmica, a fazer, tolerar que se
faga ou deixar de fazer alguma coisa:
Pena - reclusdo, de quatro a dez anos, e

multa.

Art. 159 - Sequestrar pessoa com o fim de
obter, para si ou para outrem, qualquer vanta-
gem, como condi¢do ou precgo do resgate:

Pena - reclusdo, de oito a quinze anos.
§ 1o Se o sequestro dura mais de 24 (vinte e
quatro) horas, se o sequestrado é menor de 18

o . . . (dezoito) ou maior de 60 (sessenta) anos, ou se o Art. 160 - Exigir ou receber,
§ 12 - Se o crime é cometido por duas . ; . . . L
. crime é cometido por bando ou quadrilha. como garantia de divida,
ou mais pessoas, ou com emprego de arma, ~ . ) ~ .
. Pena - reclusdo, de doze a vinte anos. abusando da situacdo de alguém,
aumenta-se a pena de um tergo até metade. o ~
o . R ~ . § 29 - Se do fato resulta lesdo corporal de documento que pode dar causa
§ 22 - Aplica-se a extorsdo praticada me- . o
. S . o . natureza grave: a procedimento criminal contra a
diante violéncia o disposto no § 32 do artigo ~ . . o .
anterior Pena - reclusdo, de dezesseis a vinte e quatro vitima ou contra terceiro:
. , . . anos. Pena - reclusdo, de um a trés anos,
§ 30 Se o crime é cometido mediante o
. ; , § 32 - Se resulta a morte: e multa.
a restri¢cdo da liberdade da vitima, e essa - ) .
A L. - Pena - reclusdo, de vinte e quatro a trinta
condigdo é necessdria para a obten¢do da anos

vantagem econdmica, a pena é de reclusao,
de 6 (seis) a 12 (doze) anos, além da multa;
se resulta lesdo corporal grave ou morte,
aplicam-se as penas previstas no art. 159, §§
20 e 30, respectivamente.

§ 42 - Se o crime é cometido em concurso, o
concorrente que o denunciar a autoridade, facili-
tando a libertagdo do sequestrado, terd sua pena

reduzida de um a dois tergos.

— Usurpagao: Dentro do capitulo usurpagdo estdo inseridos os seguintes crimes:

— Alteragdo de limites: suprimir ou deslocar tapume, marco, ou qualquer outro sinal indicativo de linha diviséria, para apropriar-se,
no todo ou em parte, de coisa imével alheia.

— Usurpagao de aguas: desviar ou represar, em proveito proprio ou de outrem, aguas alheias.

— Esbulho possessorio: invadir, com violéncia a pessoa ou grave ameaca, ou mediante concurso de mais de duas pessoas, terreno ou
edificio alheio, para o fim de esbulho possessdrio. Obs. Se a propriedade é particular, e ndo ha emprego de violéncia, somente se procede
mediante queixa.

— Supressao ou alteragao de marca em animais: Suprimir ou alterar, indevidamente, em gado ou rebanho alheio, marca ou sinal
indicativo de propriedade.

— Dano: no crime de dano, os verbos nucleos do tipo sdo 3 - Destruir, inutilizar ou deteriorar (coisa alheia). Ademais, em 4 situacGes
o crime é qualificado:

— Com violéncia a pessoa ou grave ameaca;

— Com emprego de substancia inflamdvel ou explosiva, se o fato ndo constitui crime mais grave;

— Contra o patrimdnio da Unido, de Estado, do Distrito Federal, de Municipio ou de autarquia, fundagdo publica, empresa publica,
sociedade de economia mista ou empresa concessionaria de servigos publicos;

— Por motivo egoistico ou com prejuizo consideravel para a vitima (somente se procede mediante queixa).

No mesmo capitulo, o Codigo Penal traz mais algumas figuras tipicas:

- Introdugdo ou abandono de animais em propriedade alheia (somente se procede mediante queixa).

Art. 164 - Introduzir ou deixar animais em propriedade alheia, sem consentimento de quem de direito, desde que o fato resulte prejuizo:
Pena - detengdo, de quinze dias a seis meses, ou multa.

Dano em coisa de valor artistico, arqueoldgico ou histérico

Art. 165 - Destruir, inutilizar ou deteriorar coisa tombada pela autoridade competente em virtude de valor artistico, arqueoldgico ou
historico:

Pena - detengdo, de seis meses a dois anos, e multa.

Alteragao de local especialmente protegido
Art. 166 - Alterar, sem licen¢a da autoridade competente, o aspecto de local especialmente protegido por lei:
Pena - detengdo, de um més a um ano, ou multa.
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— Apropriag¢do indébita: o agente apropria-se de coisa alheia,
valendo-se da posse ou detengdao que tem dela. Ex. o motoboy
que ia levar a sua pizza por delivery, aproveita para apropriar-se
dela. A pena é aumentada de um terco, quando o agente recebeu
a coisa: em depdsito necessario; na qualidade de tutor, curador,
sindico (atual administrador judicial), liquidatario, inventariante,
testamenteiro ou depositario judicial; em razdo de oficio, emprego
ou profissao.

— Atengao: O STF, ja decidiu que ressarcimento em acordo
homologado no juizo civel é fundamento valido para trancar a a¢do
penal.

Obs: a apropriagdo indébita previdencidria (forma qualificada)
caracteriza-se por deixar de repassar a previdéncia social as
contribuigcdes recolhidas dos contribuintes, no prazo e forma legal
ou convencional, independente de dolo especifico.

§ 1° Nas mesmas penas incorre quem deixar de:

I — recolher, no prazo legal, contribuicdo ou outra importéncia
destinada a previdéncia social que tenha sido descontada de
pagamento efetuado a segurados, a terceiros ou arrecadada do
publico;

Il — recolher contribui¢bes devidas a previdéncia social que
tenham integrado despesas contdbeis ou custos relativos a venda
de produtos ou a prestagéo de servigos;

Il - pagar beneficio devido a segurado, quando as respectivas
cotas ou valores ja tiverem sido reembolsados a empresa pela
previdéncia social.

§ 2° E extinta a punibilidade se o agente, espontaneamente,
declara, confessa e efetua o pagamento das contribuigdes,
importdncias ou valores e presta as informagdes devidas a
previdéncia social, na forma definida em lei ou regulamento, antes
do inicio da agdo fiscal.

§ 3° E facultado ao juiz deixar de aplicar a pena ou aplicar
somente a de multa se o agente for primdrio e de bons antecedentes,
desde que:

| — tenha promovido, apds o inicio da agdo fiscal e antes
de oferecida a denuncia, o pagamento da contribui¢éio social
previdencidria, inclusive acessorios; ou

Il — o valor das contribuigdes devidas, inclusive acessorios,
seja igual ou inferior aquele estabelecido pela previdéncia social,
administrativamente, como sendo o minimo para o ajuizamento de
suas execugoes fiscais.

§ 4° A faculdade prevista no § 3° deste artigo ndo se aplica
aos casos de parcelamento de contribui¢des cujo valor, inclusive dos
acessorios, seja superior aquele estabelecido, administrativamente,
como sendo o minimo para o ajuizamento de suas execugoes fiscais.

NOGCOES DE DIREITO PENAL
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Apropriacao
CEEE ks Apropriacdo de Apropriacdo de
por erro, caso .
tesouro coisa achada

fortuito ou forga
da natureza

Il - quem acha
coisa alheia
perdida e dela se
apropria, total
ou parcialmente,
deixando de
restitui-la ao
dono ou legitimo
possuidor ou
de entrega-la
a autoridade
competente,
dentro no prazo
de quinze dias.

Art. 169 -
Apropriar-se
alguém de coisa
alheia vinda ao
seu poder por
erro, caso fortuito
ou forga da
natureza.

| - quem acha tesouro
em prédio alheio e se
apropria, no todo ou
em parte, da quota
a que tem direito o
proprietdrio do prédio.

— Estelionato e outras fraudes: o estelionato caracteriza-se por
obter, para si ou para outrem, vantagem ilicita, em prejuizo alheio,
induzindo ou mantendo alguém em erro, mediante artificio, ardil,
ou qualquer outro meio fraudulento.

Apds o Pacote Anticrime a agdo passou a ser publica
condicionada a representacdo, salvo: se a vitima for a Administragdo
Publica, crianga ou adolescente, pessoa com deficiéncia mental,
maior de 70 anos de idade ou incapaz.

O Cddigo Penal determina que deve incorrer na mesma pena
do estelionato quem comete:

— Disposicdo de coisa alheia como prépria;

— Alienagdo ou oneragdo fraudulenta de coisa prépria;

— Defraudagdo do penhor;

— Fraude na entrega de coisa;

— Fraude para recebimento de indenizacdo ou valor de seguro;

— Fraude no pagamento por meio de cheque.

Estelionato contra idoso

§ 4° Aplica-se a pena em dobro se o crime for cometido contra
idoso.

§ 52 Somente se procede mediante representacao, salvo se a
vitima for:

| - a Administragdo Publica, direta ou indireta;

Il - crianga ou adolescente;

Il - pessoa com deficiéncia mental; ou

IV - maior de 70 (setenta) anos de idade ou incapaz.

O Cddigo Penal, inclusive, se preocupa em tipificar algumas
outras fraudes, menos incidentes em prova:

Duplicata simulada

Art. 172 - Emitir fatura, duplicata ou nota de venda que néo
corresponda a mercadoria vendida, em quantidade ou qualidade,
ou ao servico prestado. (RedacGo dada pela Lei n° 8.137, de
27.12.1990)

Pardgrafo unico. Nas mesmas penas incorrerd aquéle que
falsificar ou adulterar a escritura¢éo do Livro de Registro de
Duplicatas. (Incluido pela Lei n2 5.474. de 1968)




NOCOES DOS DIREITOS DAS PESSOAS
COM DEFICIENCIA

INCLUSAO, DIREITOS E GARANTIAS LEGAIS E
CONSTITUCIONAIS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA
(LEI N2 13.146/2015).

LIVRO |
PARTE GERAL

TiTULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), destinada a as-
segurar e a promover, em condi¢Ges de igualdade, o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia,
visando a sua inclusdo social e cidadania.

Paragrafo Unico. Esta Lei tem como base a Convengao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo,
ratificados pelo Congresso Nacional por meio do Decreto Legislativo
n2 186, de 9 de julho de 2008 , em conformidade com o procedi-
mento previsto no § 32 do art. 52 da Constituicdo da Republica Fe-
derativa do Brasil , em vigor para o Brasil, no plano juridico externo,
desde 31 de agosto de 2008, e promulgados pelo Decreto n? 6.949,
de 25 de agosto de 2009 , data de inicio de sua vigéncia no plano
interno.

Art. 22 Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem
impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, o qual, em interagdo com uma ou mais barreiras, pode
obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em igualdade
de condi¢Ges com as demais pessoas.

§ 12 A avaliagdo da deficiéncia, quando necessaria, serd biopsi-
cossocial, realizada por equipe multiprofissional e interdisciplinar e
considerara: (Vigéncia) (Vide Decreto n? 11.063, de 2022)

| - os impedimentos nas fungGes e nas estruturas do corpo;

Il - os fatores socioambientais, psicoldgicos e pessoais;

Il - a limitagdo no desempenho de atividades; e

IV - a restrigdo de participagao.

§ 22 O Poder Executivo criard instrumentos para avaliagdo da
deficiéncia. (Vide Lei n? 13.846, de 2019) (Vide Lei n? 14.126, de
2021)

Art. 32 Para fins de aplicacdo desta Lei, consideram-se:

| - acessibilidade: possibilidade e condi¢do de alcance para uti-
lizagdo, com seguranga e autonomia, de espagos, mobiliarios, equi-
pamentos urbanos, edificagdes, transportes, informagdo e comuni-
cacdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros
servigos e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou priva-
dos de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida;
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Il - desenho universal: concepgdo de produtos, ambientes, pro-
gramas e servigos a serem usados por todas as pessoas, sem neces-
sidade de adaptagdo ou de projeto especifico, incluindo os recursos
de tecnologia assistiva;

Ill - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipa-
mentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias, praticas
e servigos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e a participa¢do da pessoa com deficiéncia ou com mobili-
dade reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade
de vida e inclusdo social;

IV - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou compor-
tamento que limite ou impeca a participagdo social da pessoa, bem
como o gozo, a fruigdo e o exercicio de seus direitos a acessibilida-
de, a liberdade de movimento e de expressdo, a comunicagdo, ao
acesso a informacgdo, a compreensdo, a circulagdo com seguranca,
entre outros, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espagos
publicos e privados abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetonicas: as existentes nos edificios publicos
e privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios
de transportes;

d) barreiras nas comunicagbes e na informagdo: qualquer
entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte ou
impossibilite a expressdo ou o recebimento de mensagens e de
informacdes por intermédio de sistemas de comunicagdo e de tec-
nologia da informacao;

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que im-
pecam ou prejudiquem a participagdo social da pessoa com defici-
éncia em igualdade de condigdes e oportunidades com as demais
pessoas;

f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o aces-
so da pessoa com deficiéncia as tecnologias;

V - comunicagdo: forma de interagdo dos cidaddos que abran-
ge, entre outras opgoes, as linguas, inclusive a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras), a visualizagdo de textos, o Braille, o sistema de sina-
lizagdo ou de comunicagdo tatil, os caracteres ampliados, os dispo-
sitivos multimidia, assim como a linguagem simples, escrita e oral,
os sistemas auditivos e os meios de voz digitalizados e os modos,
meios e formatos aumentativos e alternativos de comunicagdo, in-
cluindo as tecnologias da informagdo e das comunicagdes;

VI - adaptagGes razoaveis: adaptacdes, modificagdes e ajustes
necessarios e adequados que ndo acarretem 6nus desproporcional
e indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar
que a pessoa com deficiéncia possa gozar ou exercer, em igualdade
de condigGes e oportunidades com as demais pessoas, todos os di-
reitos e liberdades fundamentais;

VIl - elemento de urbanizagdo: quaisquer componentes de
obras de urbanizagdo, tais como os referentes a pavimentagao, sa-
neamento, encanamento para esgotos, distribuicdo de energia elé-




trica e de gas, iluminagdo publica, servigos de comunicagao, abaste-
cimento e distribuicdo de agua, paisagismo e os que materializam
as indicagGes do planejamento urbanistico;

VIII - mobiliario urbano: conjunto de objetos existentes nas vias
e nos espagos publicos, superpostos ou adicionados aos elemen-
tos de urbanizagdo ou de edificagdo, de forma que sua modifica-
¢do ou seu traslado ndo provoque alteragdes substanciais nesses
elementos, tais como seméforos, postes de sinalizagdo e similares,
terminais e pontos de acesso coletivo as telecomunicagoes, fontes
de 4gua, lixeiras, toldos, marquises, bancos, quiosques e quaisquer
outros de natureza analoga;

IX - pessoa com mobilidade reduzida: aquela que tenha, por
qualquer motivo, dificuldade de movimentagdo, permanente ou
temporaria, gerando redugdo efetiva da mobilidade, da flexibilida-
de, da coordenagdao motora ou da percepgao, incluindo idoso, ges-
tante, lactante, pessoa com criancga de colo e obeso;

X - residéncias inclusivas: unidades de oferta do Servigo de Aco-
Ihimento do Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) localizadas
em dareas residenciais da comunidade, com estruturas adequadas,
gue possam contar com apoio psicossocial para o atendimento das
necessidades da pessoa acolhida, destinadas a jovens e adultos
com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, que nao dispdem de
condicGes de autossustentabilidade e com vinculos familiares fragi-
lizados ou rompidos;

Xl - moradia para a vida independente da pessoa com defici-
éncia: moradia com estruturas adequadas capazes de proporcionar
servigos de apoio coletivos e individualizados que respeitem e am-
pliem o grau de autonomia de jovens e adultos com deficiéncia;

Xll - atendente pessoal: pessoa, membro ou ndo da familia,
gue, com ou sem remuneragao, assiste ou presta cuidados basicos
e essenciais a pessoa com deficiéncia no exercicio de suas ativida-
des didrias, excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados
com profissdes legalmente estabelecidas;

Xl - profissional de apoio escolar: pessoa que exerce ativida-
des de alimentagdo, higiene e locomogdo do estudante com defi-
ciéncia e atua em todas as atividades escolares nas quais se fizer
necessaria, em todos os niveis e modalidades de ensino, em insti-
tuicdes publicas e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimen-
tos identificados com profissGes legalmente estabelecidas;

XIV - acompanhante: aquele que acompanha a pessoa com de-
ficiéncia, podendo ou ndo desempenhar as fun¢des de atendente
pessoal.

CAPiTULO II
DA IGUALDADE E DA NAO DISCRIMINACAO

Art. 42 Toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de
oportunidades com as demais pessoas e nao sofrerd nenhuma es-
pécie de discriminagdo.

§ 12 Considera-se discriminagao em razdo da deficiéncia toda
forma de distingdo, restri¢cdo ou exclusdo, por agdo ou omissdo, que
tenha o propédsito ou o efeito de prejudicar, impedir ou anular o
reconhecimento ou o exercicio dos direitos e das liberdades funda-
mentais de pessoa com deficiéncia, incluindo a recusa de adapta-
¢Oes razoaveis e de fornecimento de tecnologias assistivas.

§ 22 A pessoa com deficiéncia ndo estd obrigada a fruicao de
beneficios decorrentes de acdo afirmativa.

Art. 52 A pessoa com deficiéncia sera protegida de toda forma
de negligéncia, discriminacgdo, exploragado, violéncia, tortura, cruel-
dade, opressao e tratamento desumano ou degradante.
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Paragrafo Unico. Para os fins da protecdo mencionada
no caput deste artigo, sdo considerados especialmente vulneraveis
a crianga, o adolescente, a mulher e o idoso, com deficiéncia.

Art. 62 A deficiéncia ndo afeta a plena capacidade civil da pes-
soa, inclusive para:

| - casar-se e constituir unido estavel;

Il - exercer direitos sexuais e reprodutivos;

Il - exercer o direito de decidir sobre o numero de filhos e de
ter acesso a informagdes adequadas sobre reproducdo e planeja-
mento familiar;

IV - conservar sua fertilidade, sendo vedada a esterilizagdo
compulsoria;

V - exercer o direito a familia e a convivéncia familiar e comu-
nitaria; e

VI - exercer o direito a guarda, a tutela, a curatela e a adogao,
como adotante ou adotando, em igualdade de oportunidades com
as demais pessoas.

Art. 72 E dever de todos comunicar a autoridade competente
qualquer forma de ameaga ou de violagdo aos direitos da pessoa
com deficiéncia.

Paragrafo Unico. Se, no exercicio de suas fungGes, os juizes e os
tribunais tiverem conhecimento de fatos que caracterizem as viola-
¢Oes previstas nesta Lei, devem remeter pegas ao Ministério Publico
para as providéncias cabiveis.

Art. 82 E dever do Estado, da sociedade e da familia assegurar
a pessoa com deficiéncia, com prioridade, a efetivagao dos direitos
referentes a vida, a saude, a sexualidade, a paternidade e a materni-
dade, a alimentagdo, a habitagdo, a educacdo, a profissionalizacdo,
ao trabalho, a previdéncia social, a habilitacdo e a reabilitagdo, ao
transporte, a acessibilidade, a cultura, ao desporto, ao turismo, ao
lazer, a informagdo, a comunicagao, aos avangos cientificos e tecno-
légicos, a dignidade, ao respeito, a liberdade, a convivéncia familiar
e comunitaria, entre outros decorrentes da Constituigdo Federal, da
Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Pro-
tocolo Facultativo e das leis e de outras normas que garantam seu
bem-estar pessoal, social e econémico.

SECAO UNICA
DO ATENDIMENTO PRIORITARIO

Art. 92 A pessoa com deficiéncia tem direito a receber atendi-
mento prioritdrio, sobretudo com a finalidade de:

| - prote¢do e socorro em quaisquer circunstancias;

Il - atendimento em todas as institui¢des e servicos de atendi-
mento ao publico;

Il - disponibilizacdo de recursos, tanto humanos quanto tec-
noldégicos, que garantam atendimento em igualdade de condi¢des
com as demais pessoas;

IV - disponibilizagdo de pontos de parada, estagdes e terminais
acessiveis de transporte coletivo de passageiros e garantia de segu-
ranga no embarque e no desembarque;

V - acesso a informacgoes e disponibilizacdo de recursos de co-
municagdo acessiveis;

VI - recebimento de restituicdo de imposto de renda;

VIl - tramitagdo processual e procedimentos judiciais e admi-
nistrativos em que for parte ou interessada, em todos os atos e di-
ligéncias.

§ 12 Os direitos previstos neste artigo sdo extensivos ao acom-
panhante da pessoa com deficiéncia ou ao seu atendente pessoal,
exceto quanto ao disposto nos incisos VI e VIl deste artigo.




§ 22 Nos servigos de emergéncia publicos e privados, a priori-
dade conferida por esta Lei é condicionada aos protocolos de aten-
dimento médico.

TiTuLo 1l
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DO DIREITO A VIDA

Art. 10. Compete ao poder publico garantir a dignidade da pes-
soa com deficiéncia ao longo de toda a vida.

Paragrafo Unico. Em situagdes de risco, emergéncia ou estado
de calamidade publica, a pessoa com deficiéncia sera considerada
vulneravel, devendo o poder publico adotar medidas para sua pro-
tegdo e seguranga.

Art. 11. A pessoa com deficiéncia ndo podera ser obrigada a
se submeter a intervengao clinica ou cirurgica, a tratamento ou a
institucionaliza¢do forgada.

Paragrafo Unico. O consentimento da pessoa com deficiéncia
em situacdo de curatela podera ser suprido, na forma da lei.

Art. 12. O consentimento prévio, livre e esclarecido da pessoa
com deficiéncia é indispensavel para a realizagdo de tratamento,
procedimento, hospitalizagdo e pesquisa cientifica.

§ 12 Em caso de pessoa com deficiéncia em situagdo de cura-
tela, deve ser assegurada sua participagao, no maior grau possivel,
para a obtengdo de consentimento.

§ 22 A pesquisa cientifica envolvendo pessoa com deficiéncia
em situagdo de tutela ou de curatela deve ser realizada, em cara-
ter excepcional, apenas quando houver indicios de beneficio direto
para sua saude ou para a salide de outras pessoas com deficiéncia e
desde que nao haja outra opg¢ao de pesquisa de eficacia comparavel
com participantes ndo tutelados ou curatelados.

Art. 13. A pessoa com deficiéncia somente sera atendida sem
seu consentimento prévio, livre e esclarecido em casos de risco de
morte e de emergéncia em saude, resguardado seu superior inte-
resse e adotadas as salvaguardas legais cabiveis.

CAPiTULO II
DO DIREITO A HABILITACAO E A REABILITACAO

Art. 14. O processo de habilitagdo e de reabilitacdo é um direito
da pessoa com deficiéncia.

Paragrafo Unico. O processo de habilitagdo e de reabilitagdo
tem por objetivo o desenvolvimento de potencialidades, talentos,
habilidades e aptidGes fisicas, cognitivas, sensoriais, psicossociais,
atitudinais, profissionais e artisticas que contribuam para a conquis-
ta da autonomia da pessoa com deficiéncia e de sua participagdo
social em igualdade de condi¢des e oportunidades com as demais
pessoas.

Art. 15. O processo mencionado no art. 14 desta Lei baseia-se
em avaliagdo multidisciplinar das necessidades, habilidades e po-
tencialidades de cada pessoa, observadas as seguintes diretrizes:

| - diagnéstico e intervengao precoces;

Il - adogao de medidas para compensar perda ou limitagdo fun-
cional, buscando o desenvolvimento de aptiddes;

Ill - atuagdo permanente, integrada e articulada de politicas
publicas que possibilitem a plena participagdo social da pessoa com
deficiéncia;
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IV - oferta de rede de servigos articulados, com atuagado inter-
setorial, nos diferentes niveis de complexidade, para atender as ne-
cessidades especificas da pessoa com deficiéncia;

V - prestacdo de servigos proximo ao domicilio da pessoa com
deficiéncia, inclusive na zona rural, respeitadas a organizagdo das
Redes de Atencdo a Saude (RAS) nos territdrios locais e as normas
do Sistema Unico de Saude (SUS).

Art. 16. Nos programas e servigos de habilitagdo e de reabilita-
¢do para a pessoa com deficiéncia, sdo garantidos:

| - organizagdo, servicos, métodos, técnicas e recursos para
atender as caracteristicas de cada pessoa com deficiéncia;

Il - acessibilidade em todos os ambientes e servigos;

Il - tecnologia assistiva, tecnologia de reabilitagdo, materiais e
equipamentos adequados e apoio técnico profissional, de acordo
com as especificidades de cada pessoa com deficiéncia;

IV - capacitagdo continuada de todos os profissionais que parti-
cipem dos programas e servigos.

Art. 17. Os servigos do SUS e do Suas deverdo promover agées
articuladas para garantir a pessoa com deficiéncia e sua familia a
aquisicdao de informagdes, orientagdes e formas de acesso as poli-
ticas publicas disponiveis, com a finalidade de propiciar sua plena
participagdo social.

Paragrafo uUnico. Os servigos de que trata o caput deste artigo
podem fornecer informagdes e orientagdes nas areas de saude, de
educacdo, de cultura, de esporte, de lazer, de transporte, de previ-
déncia social, de assisténcia social, de habitacdo, de trabalho, de
empreendedorismo, de acesso ao crédito, de promogdo, prote¢do
e defesa de direitos e nas demais areas que possibilitem a pessoa
com deficiéncia exercer sua cidadania.

CAPITULO 11l
DO DIREITO A SAUDE

Art. 18. E assegurada atencdo integral & satde da pessoa com
deficiéncia em todos os niveis de complexidade, por intermédio do
SUS, garantido acesso universal e igualitario.

§ 1° E assegurada a participacdo da pessoa com deficiéncia na
elaboragao das politicas de saude a ela destinadas.

§ 29 E assegurado atendimento segundo normas éticas e téc-
nicas, que regulamentardo a atuagdo dos profissionais de saude e
contemplardo aspectos relacionados aos direitos e as especificida-
des da pessoa com deficiéncia, incluindo temas como sua dignidade
e autonomia.

§ 32 Aos profissionais que prestam assisténcia a pessoa com
deficiéncia, especialmente em servigos de habilitagdo e de reabilita-
¢do, deve ser garantida capacitag¢do inicial e continuada.

§ 42 As ag¢Oes e os servigos de saude publica destinados a pes-
soa com deficiéncia devem assegurar:

| - diagndstico e intervengdo precoces, realizados por equipe
multidisciplinar;

Il - servigos de habilitagdo e de reabilitagdo sempre que neces-
sarios, para qualquer tipo de deficiéncia, inclusive para a manuten-
¢do da melhor condicdo de saude e qualidade de vida;

Il - atendimento domiciliar multidisciplinar, tratamento ambu-
latorial e internagao;

IV - campanhas de vacinagao;

V - atendimento psicoldgico, inclusive para seus familiares e
atendentes pessoais;

VI - respeito a especificidade, a identidade de género e a orien-
tacdo sexual da pessoa com deficiéncia;




NOCOES DE SUSTENTABILIDADE

COMPETENCIAS DAS UNIDADES SOCIOAMBIENTAIS
NO PODERIJUDICIARIO E PLANO DE LOGISTICA
SUSTENTAVEL (RESOLUCAO CNJ N2 400/2021)

RESOLUGAO No 400, DE 16 DE JUNHO DE 2021.

DispGe sobre a politica de sustentabilidade no ambito do Poder
Judiciario.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no
uso de suas atribuicGes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 37 e 170 da Constituicao
Federal, que tratam respectivamente dos principios da Adminis-
tragdo Publica e da ordem econdmica, fundada na valorizagdo do
trabalho humano e na livre iniciativa, tendo, por fim, assegurar, a
todos, existéncia digna, conforme os ditames da justi¢a social, ob-
servados, entre outros, os principios da defesa do meio ambiente e
o da redugdo das desigualdades regionais e sociais;

CONSIDERANDO o art. 225 da Constituicdo Federal, que esta-
belece que todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia quali-
dade de vida, impondo-se ao Poder Publico e a coletividade o dever
de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragées;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimoramento da gestao
do Plano de Logistica Sustentavel no ambito do Poder Judiciario;

CONSIDERANDO a Agenda 2030, que contempla os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), baseados nas dimensGes
do desenvolvimento sustentavel — econdmica, social, ambiental e
institucional — de forma integrada, indivisivel e transversal para o
atingimento das metas associadas; e a Portaria CNJ no 133/2018,
que institui o Comité Interinstitucional destinado a proceder estu-
dos e apresentar proposta de integracdo das metas do Poder Ju-
dicidrio com os ODS, que constituem a Agenda 2030 das NagGes
Unidas;

CONSIDERANDO que o Plano de Logistica Sustentdvel é instru-
mento de governanga em contratagGes publicas do Poder Judicia-
rio, conforme disposto na Resolugdo CNJ no 347/2020;

CONSIDERANDO a deliberagdo do Plenario do CNJ no Procedi-
mento de Comissdo no 0003855-79.2021.2.00.0000, na 3322 Ses-
sdo Ordindria, realizada em 1o de junho de 2021,

RESOLVE:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1o A politica de sustentabilidade no ambito do Poder Judi-
ciario observara o disposto nesta Resolugao.

Art. 20 Os 6rgdos do Poder Judiciario devem adotar modelos
de gestdo organizacional com processos estruturados que promo-
vam a sustentabilidade, com base em a¢des ambientalmente cor-
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retas, economicamente vidveis e socialmente justas e inclusivas,
culturalmente diversas e pautadas na integridade, em busca de um
desenvolvimento nacional sustentdvel.

§ 1o As a¢c0es ambientalmente corretas devem ter como objeti-
vo a redugdo do impacto no meio ambiente, tendo como premissas
a redugdo do consumo, o reaproveitamento e reciclagem de mate-
riais, a revisdo dos modelos de padrdo de consumo e a analise do
ciclo de vida dos produtos.

§ 20 As agOes economicamente vidveis devem buscar critérios
de eficiéncia continua dos gastos, levando em consideragdo a real
necessidade da compra/contratacio dentre as propostas mais van-
tajosas (analise custo-beneficio) para sustentagdo da instituigdo,
tendo em vista as inovagdes nos processos de trabalho.

§ 30 As agdes socialmente justas e inclusivas devem fomentar
na instituicdo e em ag¢des externas a ado¢do de comportamentos
que promovam o equilibrio

e o0 bem-estar no ambiente de trabalho, por meio de atividades
voltadas ao cuidado preventivo com a saude, acessibilidade e inclu-
sdo social dos quadros de pessoal e auxiliar.

§ 40 As acgOes culturalmente diversas tém como objetivo res-
peitar a variedade e a convivéncia entre ideias, caracteristicas, gé-
neros e regionalismos no ambiente de trabalho.

CAPITULO Il
DAS DEFINICOES

Art. 30 Para os fins desta Resolugdo, consideram-se:

I- agBes de sustentabilidade: praticas institucionais que te-
nham como objetivo a promog¢do de comportamentos éticos e que
contribuam para o desenvolvimento ambiental, social, cultural e
econdmico, melhorando, simultaneamente, o meio ambiente e a
qualidade de vida do quadro de pessoal e auxiliar do Poder Judicia-
rio, da comunidade local e da sociedade como um todo;

II- coleta seletiva: coleta de residuos sélidos previamente se-
parados conforme sua constituicdo ou composi¢do com destinagao
ambientalmente adequada;

Ill- coleta seletiva solidaria: coleta dos residuos reciclaveis des-
cartados, separados na fonte geradora, para destinagdo as associa-
¢Oes e cooperativas de catadores de materiais reciclaveis;

IV— contratagdes compartilhadas: aquisicdo conjunta de bens
e servigos que geram menor impacto ambiental, maior inclusao so-
cial, consideram a dimensao cultural da sustentabilidade e a efici-
éncia econémica, com ganho de escala, realizada por organizagGes
publicas de diferentes setores ou entre unidades de uma mesma
organizagdo publica, visando fomentar a produgdo e o consumo
sustentaveis no pais;

V- critérios de sustentabilidade: parametros utilizados para
avaliagdo e comparagao de bens, materiais ou servicos em fung¢do
do seu impacto ambiental, social e econémico;

VI- quadro de pessoal: magistrados(as) e servidores(as) efeti-
vos, requisitados(as), cedidos(as) e comissionados(as) sem vinculo;




VIl-quadro auxiliar: estagiarios(as), terceirizados(as), juizes(as)
leigos(as), trabalhadores(as) de serventias judiciais privatizadas,
conciliadores(as), voluntarios(as) e jovens aprendizes;

VIIl- gestdo documental: conjunto de procedimentos e opera-
¢Oes técnicas para producdo, tramitagdo, uso e avaliagdo de docu-
mentos, com vistas a sua guarda permanente ou eliminagdo, me-
diante o uso razodavel de critérios de responsabilidade ambiental;

IX— logistica sustentdvel: processo de coordenagdo do fluxo de
materiais, de servicos e de informacdes, do fornecimento ao des-
fazimento, considerando o ambientalmente correto, o socialmente
justo e o desenvolvimento econdmico equilibrado; X — material de
consumo: todo material que, em razdo de sua utilizagdo,

perde normalmente sua identidade fisica e/ou tem sua utiliza-
¢do limitada a 2 (dois) anos; XI — 6rgdos do Poder Judiciario: conse-
lhos e tribunais do Poder Judiciario;

Xll— PLS-Jud: sistema informatizado para recebimento dos da-
dos referentes aos Planos de Logistica Sustentdvel dos 6rgdos do
Poder Judiciario;

XlllI- ponto de equilibrio: quantidade ideal de recursos mate-
riais necessarios para execugao das atividades desempenhadas por
uma unidade de trabalho, sem prejuizo de sua eficiéncia;

XIV- praticas de racionalizacdo: a¢cdes que tenham como obje-
tivo a melhoria da qualidade do gasto publico e o aperfeicoamento
continuo na gestdo dos processos de trabalho; e

XV- residuos recicldveis descartados: materiais passiveis de
retorno ao seu ciclo produtivo, rejeitados pelos érgdaos do Poder
Judiciario.

CAPITULO 11l
DO PLANO DE LOGIiSTICA SUSTENTAVEL

SECAO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 40 Os 6rgdos do Poder Judiciario devem realizar a gestdo
do respectivo Plano de Logistica Sustentdvel (PLS).

Art. 50 O PLS é instrumento que se alinha a Estratégia Nacional
do Judiciario, e aos Planos Estratégicos dos 6rgaos, com objetivos e
responsabilidades definidas, indicadores, metas, prazos de execu-
¢d0, mecanismos de monitoramento e avalia¢cdo de resultados, que
permite estabelecer e acompanhar praticas de sustentabilidade, ra-
cionalizagdo e qualidade, que objetivem uma melhor eficiéncia do
gasto publico e da gestdao dos processos de trabalho, considerando
a visdo sistémica do érgao.

§ 1o O PLS configura-se como instrumento da Politica de Go-
vernancga de Contratagdes do 6rgdo que, em conjunto com os de-
mais planos institucionais e de Gestdo de Pessoas, tem o objetivo
de desenvolver instituicGes eficazes, responsdveis e transparentes
em todos os niveis, garantindo a tomada de decisdo responsiva, in-
clusiva, participativa e representativa em todos os niveis.

§ 20 O plano de capacitagdo de cada dérgdo devera contemplar
acOes de capacitacdo afetas aos temas da sustentabilidade e dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, da Agenda 2030.
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SECAO I
DA ELABORAGAO DO PLS

Art. 60 Ficam instituidos os indicadores de desempenho mini-
mos para avaliagdo do desenvolvimento ambiental, social e econd-
mico do PLS, conforme Anexo, que devem ser aplicados nos 6rgdos
do Poder Judiciario.

Art. 70 O PLS devera ser composto, no minimo:

|- por indicadores de desempenho relacionados aos seguintes
temas:

a)uso eficiente de insumos, materiais e servigos;

b)energia elétrica;

c)agua e esgoto;

d)gestdo de residuos;

e)qualidade de vida no ambiente de trabalho;

f)sensibilizacdo e capacitagdo continua do quadro de pessoal e,
no que couber, do quadro auxiliar e, quando for o caso, de outras
partes interessadas;

g)deslocamento de pessoal a servigo, bens e materiais, con-
siderando todos os meios de transporte, com foco na redugdo de
gastos e de emissGes de substancias poluentes;

h)obras de reformas e leiaute;

i)equidade e diversidade;

j)aquisigdes e contratagdes sustentaveis;

Il- pela série histdrica de gastos e consumos relativos aos in-
dicadores de desempenho, para fins de comparagdo entre os exer-
cicios;

Ill- pelas metas alinhadas ao Plano Estratégico do 6rgao;

IV—pela metodologia de implementacao, de avaliagdo do plano
e de monitoramento dos resultados;

V- pela designagdo das unidades gestoras responsaveis pelo le-
vantamento de dados, formulagdo de metas e execugdo das agoes.

Paragrafo Unico. Caso o érgdo do Poder Judiciario inclua ou-
tros temas no PLS, devem ser definidos os respectivos indicadores,
contendo:

|- nome;

II- férmula de calculo;

IIl - fonte de dados;

IV— metodologia; e

V- periodicidade de apuragdo.

Art. 80 O PLS serd instituido por ato do Presidente do érgao do
Poder Judiciario e publicado no sitio eletrénico do respectivo drgao.

Paragrafo Unico. A Comissdo Gestora do PLS propora a revisao
do plano, que serda promovida pela unidade de sustentabilidade
com o apoio das unidades gestoras responsaveis pela execu¢do do
PLS, no maximo, a cada 2 (dois) anos.

Art. 90 Para cada tema citado no inciso | do art. 70, deve ser
criado plano de ag¢des, conforme modelo disponibilizado no portal
do CNJ, com, no minimo, os seguintes tdpicos:

|- identificagdo e objetivo da acgdo;

II- detalhamento de implementagdo das agbes;

Ill- unidades e areas envolvidas na implementagdo de cada
acdo e respectivos responsaveis;

IV— cronograma de implementagdo das ag¢des; e

V- previsdo de recursos financeiros, humanos, instrumentais,
entre outros, necessarios para a implementacgdo das agoes.

§ 10 O plano de agGes referido neste artigo ndo precisa integrar
o texto do PLS ou vir como anexo, podendo ser elaborado e alterado
com autorizagdo e aprovagdo da Comissao Gestora do PLS, na perio-
dicidade que se julgar necessaria.




§ 20 O plano de agOes deve estar alinhado a proposta orgamen-
taria, plano de compras e contratagdes e demais instrumentos de
gestdo do drgdo.

SECAO Il
DO MONITORAMENTO E DA AVALIAGAO DO PLS

Art. 10. Os resultados apurados relativos aos indicadores de
desempenho e as agdes do PLS devem ser avaliados pela Comissdo
Gestora do PLS, pelo menos uma vez ao ano, e devem compor o
relatorio de desempenho do PLS.

Paragrafo unico. O relatério de desempenho do PLS deve ser
publicado no sitio eletronico do respectivo érgao do Poder Judici-
ario e encaminhado ao CNJ, por meio do PLS-Jud, até o dia 28 de
fevereiro do ano posterior ao que se refere.

Art. 11. O CNJ disponibilizard aos drgdos do Poder Judicidrio
acesso ao PLS-Jud para prestarem as informagdes referentes aos
indicadores constantes do Anexo, com o objetivo de padronizar o
envio e o recebimento de dados e facilitar a analise dos indicadores
que avaliam o indice de Desempenho de Sustentabilidade (IDS) do
Poder Judiciario.

§ 1o A alimentagdo do PLS-Jud cabera ao responsavel designa-
do pelo respectivo 6rgdo, que atestara a confiabilidade dos dados
repassados.

§ 20 Os resultados alcangados pelo 6rgao, referentes aos indi-
cadores constantes do Anexo, devem ser inseridos no PLS-Jud, obe-
decidos os seguintes prazos:

| — para os dados mensais, até o dia 30 do més subsequente ao
més-base; || — para os dados anuais até o dia 28 de fevereiro do ano
subsequente ao ano-base.

§ 30 Independentemente da prestagdo anual de informagdes
ao CNJ, os érgdos do Poder Judicidrio deverdao manter o acompa-
nhamento periddico dos indicadores.

Art. 12. O Balango Socioambiental do Poder Judiciario passa a
ser denominado Balang¢o da Sustentabilidade do Poder Judicidrio
e sera elaborado e publicado, anualmente, pelo Departamento de
Pesquisas Judicidrias (DPJ), com informagdes recebidas via PLS-Jud.

Art. 13. O CNJ disponibilizard modelo de PLS que podera ser
utilizado pelos 6rgdos do Poder Judiciario.

CAPIiTULO IV
DA UNIDADE DE SUSTENTABLIDADE E DA COMISSAO
GESTORA DO PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL

SECAO |
DA UNIDADE DE SUSTENTABILIDADE

Art. 14. A unidade de sustentabilidade deve ter carater perma-
nente para assessorar o planejamento, a implementag¢do, o monito-
ramento de metas anuais e a avaliagao de indicadores de desempe-
nho para o cumprimento desta Resolugao.

Art. 15. A unidade de sustentabilidade deve, preferencialmen-
te, ser subordinada diretamente a Presidéncia, a Secretaria-Geral
ou a Diretoria-Geral do d6rgdo do Poder Judicidrio.

§ 1o Devera ser observada a seguinte lotagdo minima na unida-
de de sustentabilidade:

|- 3 (trés) servidores(as), nos tribunais que possuam mais de
5.000 servidores do quadro de pessoal;

II- 2 (dois) servidores(as), nos tribunais cuja quantidade de ser-
vidores seja inferior ao quantitativo mencionado no inciso |;
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§ 20 Os o6rgdos seccionais da Justica Federal devem criar suas
préprias unidades, observados os quantitativos minimos estabele-
cidos no § 1o deste artigo.

Art. 16. Sdo competéncias da unidade de sustentabilidade:

|- elaborar o PLS em conjunto com as unidades gestoras res-
ponsaveis pela execu¢do do PLS;

II- monitorar os indicadores e as metas do PLS;

Ill- elaborar, em conjunto com as unidades gestoras responsa-
veis pela execugdo do PLS, as agOes constantes do plano de agdes
e monitora-las;

IV— elaborar relatério de desempenho anual do PLS, conforme
art.10, contendo:

de agles;

a)consolidagdo dos resultados alcangados;

b)evolugdo do desempenho dos indicadores previstos no Ane-
X0;

c)analise do desempenho dos indicadores e das a¢es constan-
tes do plano

V- subsidiar a administracdo com informagdes que auxiliem a
tomada de decisdo sob o aspecto social, ambiental, econémico e
cultural;

VI- estimular a reflexdo e a mudanca dos padrdes comporta-
mentais quanto a aquisi¢Ges, contrata¢des, consumo e gestdo do-
cumental dos érgdos do Poder Judiciario, bem como dos quadros
de pessoal e auxiliar de cada instituicdo, em busca de posturas mais
eficientes, eficazes, responsaveis e inclusivas;

VII- fomentar agdes, com o apoio da Comissdo Gestora do PLS
e em conjunto com as unidades gestoras pela execugdo do PLS, que
estimulem:

a)o aperfeicoamento continuo da qualidade do gasto publico;

b)o uso sustentdvel de recursos naturais e bens publicos;

c)a redugdo do impacto negativo das atividades do drgdo no
meio ambiente com a adequada gestdo dos residuos gerados;

d)a promocgao das contratagcGes sustentaveis;

e)a gestdo sustentdvel de documentos e materiais;

f)a sensibilizagdo e capacitagdo do corpo funcional e de outras
partes interessadas;

g)a qualidade de vida no ambiente de trabalho;

h)a promogdo da equidade e da diversidade;

i)a inclusdo social; e

j)o controle de emissdo de didxido carbono no ambito do 6rgao
do Poder Judiciario.

§ 1o O uso sustentdvel de recursos naturais e bens publicos
deve ter como objetivo o combate ao desperdicio e o consumo
consciente, com destaque para a gestdo sustentavel de documentos
e materiais com a implementagdo de processo judicial eletronico e
a informatizagdo dos processos e procedimentos administrativos.

§ 20 A adequada gestdo dos residuos gerados deve promover a
coleta seletiva, com estimulo a sua reducdo, ao reuso e a reciclagem
de materiais, e a inclusdo socioeconémica dos catadores de residu-
0s, em consonancia com a Politica Nacional de Residuos Sélidos e as
limitagGes de cada municipio.

§ 30 A sensibilizagdo e capacitagdo do corpo funcional e, quan-
do for o caso, de outras partes interessadas, devem estimular de
forma continua o consumo consciente, a responsabilidade socio-
ambiental, a qualidade de vida, equidade e diversidade no ambito
da instituicdo, bem como a reflexdo para que as pessoas possam
atuar como agentes transformadores em sociedade.
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GESTAO POR PROCESSOS

Toda organizagdo desenvolve diversas atividades que levam a produgdo de resultados. Essas atividades em conjunto podem ser en-
guadradas como processos, que, de forma integrada, trabalham para atingir os objetivos principais do érgdo, diretamente relacionados a
sua missdo institucional.

A Gestdo por Processos ou Business Process Management (BPM) é uma abordagem sistematica de gestdo que trata de processos de
negdcios como ativos, que potencializam diretamente o desempenho da organizacdo, primando pela exceléncia organizacional e agilidade
nos negocios. Isso envolve a determinag¢do de recursos necessarios, monitoramento de desempenho, manutenc¢do e gestdo do ciclo de
vida do processo.

Fatores criticos de sucesso na gestdo por processos estdo relacionados a como mudar as atitudes das pessoas e ou perspectivas de
processos para avaliar o desempenho dos processos das organizagées. O BPM permite a analise, defini¢do, execucao, monitoramento e
administracdo, incluindo o suporte para a interagdo entre pessoas e aplicagdes informatizadas diversas.

Acima de tudo, ele possibilita que as regras de negdcio da organizac¢do, travestidas na forma de processos, sejam criadas e informati-
zadas pelas proprias areas de gestdo, sem interferéncia das areas técnicas. A meta desses sistemas é padronizar processos corporativos e
ganhar pontos em produtividade e eficiéncia.

As solugbes de BPM sdo vistas como aplicages cujo principal propdsito é medir, analisar e otimizar a gestdao do negdcio e os processos
de analise financeira da empresa.

Tarefas da Gestdo por Processos
Como forma de viabilizar a gestdo por processos, visando contribuir para o aumento da performance, suas tarefas sdo divididas em
trés grupos, conforme demonstra as tabelas a seguir:

Tarefas da Gestdo de Processos
PROJETAR PROCESSOS

Entender o ambiente interno e externo;

Estabelecer estratégia, objetivos e abordagens de mudancas;

Assegurar patrimonio para mudanga;

Entender, selecionar e priorizar processos;

Entender, selecionar e priorizar ferramentas de modelagem;

Entender, selecionar e priorizar técnicas de MIASP?;

Formar equipe e time de diagndstico de processos;

Entender e modelar processos de situagdo atual;

Definir e priorizar problemas atuais;

Definir e priorizar solugGes para os problemas atuais;

Reprojetar praticas de gestdo e execugdo de processos;

Entender e modelar processos na situagdo futura;

Definir mudangas nos processos.

1 Manual de gestdo por processos / Secretaria Juridica e de Documentagdo / Escritorio de Processos Organizacionais do MPF. - Brasilia: MPF/
PGR, 2013.

2 MIASP é um Método para Identificagdo, Andlise e Solugdo de Problemas, inclui em suas etapas as agdes de planejamento, execugdo, verifica-
¢do e agbes propostas em um processo de abordagem de um dado problema apresentado.
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Tarefas da Gestdo de Processos
GERIR PROCESSOS

Implantar novos processos;

Implementar processos e mudancas;

Promover a realizagdo dos processos;

Acompanhar execuc¢do dos processos;

Controlar execu¢do dos processos;

Realizar mudangas de curto prazo;

Registrar o desempenho dos processos;

Comparar o desempenho com referéncias internas e externas.

Tarefas da Gestdo de Processos
PROMOVER O APRENDIZADO

Registrar e controlar desvios dos processos;

Avaliar desempenho dos processos;

Registrar aprendizado sobre os processos.

Objetivos da Gestdo de Processos

A gestdo de processos organizacionais tem como principais ob-
jetivos:

- Conhecer e mapear os processos organizacionais desenvolvi-
dos pela institui¢do e disponibilizar as informacgdes sobre eles, pro-
movendo a sua uniformizagdo e descri¢do em manuais;

- Identificar, desenvolver e difundir internamente metodolo-
gias e melhores praticas da gestdo de processos;

- Promover o monitoramento e a avaliagdo de desempenho dos
processos organizacionais, de forma continua, mediante a constru-
¢do de indicadores apropriados;

- Implantar melhorias nos processos, visando alcangar maior
eficiéncia, eficacia e efetividade no seu desempenho.

— Principios para a Gestdo de Processos Organizacionais

A gestdo de processos organizacionais se baseia em alguns
principios que norteiam o desenvolvimento das a¢des e encontram-
-se representados a seguir:

Satisfacdo dos clientes: necessidades, perspectivas e requisitos
dos clientes internos e externos devem ser conhecidos para que o
processo seja projetado de modo a produzir resultados que satisfa-
¢am suas necessidades;

Geréncia participativa: conhecer e avaliar a opinido dos seus
colaboradores é um aspecto importante para que sejam discutidas
as ideias e melhor desempenho do processo seja alcangado;

Desenvolvimento humano: para se chegar a melhor eficiéncia,
eficacia e efetividade da organizagdo é necessario o conhecimento,
as habilidades, a criatividade, a motivagdo e a competéncia das pes-
soas, de oportunidades de aprendizado e de um ambiente favoravel
ao pleno desenvolvimento depende o sucesso das pessoas;

Metodologia padronizada: para evitar desvios de interpretagdo
e alcangar os resultados esperados, é importante seguir os padrdes e
a metodologia definida, que podera ser constantemente melhorada;
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Melhoria continua: o comprometimento com o aperfeigoa-
mento continuo é o principal objetivo da gestdo de processos, de
modo a evitar retrabalhos, gargalos e garantir a qualidade do pro-
cesso de trabalho;

Informagdo e comunicagdo: é de fundamental importancia a
disseminac¢do da cultura organizacional, divulgar os resultados al-
canc¢ados e compartilhar o conhecimento adquirido;

Busca da exceléncia: para alcangar a exceléncia, os erros de-
vem ser mitigados e as suas causas eliminadas. Deve-se buscar as
melhores praticas reconhecidas como geradoras de resultados e
aprimoramento constante, visando a identificacdo e ao aperfeigoa-
mento de oportunidades de melhorias e refor¢o de pontos fortes
da instituicdo.

GESTAO DE RISCOS

Risco é o efeito da incerteza sobre objetivos estabelecidos. E a
possibilidade de ocorréncia de eventos que afetem a realizagdo ou
alcance dos objetivos, combinada com o impacto dessa ocorréncia
sobre os resultados pretendidos®.

Os riscos existem independentemente da ateng¢dao que damos
a eles. Seja na nossa vida cotidiana, seja no mundo corporativo,
estamos imersos em ambiente repleto de riscos, oportunidades e
ameacas que, se ndo gerenciados, podem comprometer o alcance
de objetivos almejados.

A cada tomada de decisao, a cada movimento que executamos,
ou deixamos de executar, alteramos a probabilidade de ocorréncia
de eventos futuros e, por conseguinte, ampliamos ou reduzimos o
nivel de riscos a que estamos expostos.

Na vida, existem pessoas com maior apetite a riscos, que se dis-
pdem a aceitar maiores niveis de risco por avaliarem que os impac-
tos positivos superam os negativos. No extremo oposto, hd pessoas
gue ndo se sentem confortaveis com possiveis efeitos da incerteza
sobre seus objetivos.

Desse modo, diante de um mesmo risco pessoas podem ter
reagGes diferentes, a depender de sua maturidade e experiéncias
pregressas, de sua capacidade de evitar, mitigar ou potencializar
sua ocorréncia, bem como de reduzir ou tolerar seu impacto. Em
geral, a medida que amadurecemos tomamos maior consciéncia do
ambiente em que estamos inseridos, ficamos mais habeis na identi-
ficagdo de vulnerabilidades (falhas ou fraquezas), mais aptos a iden-
tificar ameacas e oportunidades e, portanto, mais prontos a iden-
tificar eventos que podem impactar o alcance de nossos objetivos.

Ao analisarmos o ambiente em que estamos inseridos, e ten-
do em vista os objetivos estabelecidos, podemos decidir acerca de
quais medidas ou controles internos podem ser adotados para tra-
tar os potenciais riscos de sorte a manté-los em niveis compativeis
com nosso apetite (aceitagdo) e tolerancia (resiliéncia).

Considerando que ndo existe risco zero, é bom lembrar que res-
tam, ao final da adogdo das medidas mitigadoras, riscos residuais
qgue precisam ser monitorados e mantidos dentro de limites com-
pativeis com os critérios de risco estabelecidos.

3 Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Referencial bdsico de gestdo de
riscos / Tribunal de Contas da Unido. — Brasilia: TCU, Secretaria Geral
de Controle Externo (SEGECEX), 2018.
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Roteiro basico para gestdo de riscos

Cientes destes conceitos iniciais, refletiremos acerca de um empreendimento no qual esteja envolvido e a responder as seguintes
questdes:

1. Que empreendimento vocé deseja proteger ou ver bem-sucedido? Pode ser um projeto, um processo, um departamento, uma
organizagdo, uma politica.

2. Quais sdo os objetivos desse empreendimento?

3. Que fatores (fraquezas, ameacgas, erros, falhas...) podem afetar o alcance desses objetivos?

4. Que riscos podem se originar da ocorréncia desses fatores?

5. Qual seria a probabilidade e o impacto da ocorréncia de cada um desses riscos se nada tivesse sido feito para mitiga-los até o mo-
mento? Calcule o nivel de risco inerente (probabilidade inicial x impacto inicial).

6. Qual é o seu apetite e a sua tolerancia a risco? Qual nivel de risco vocé considera aceitavel?

7. Quais medidas mitigadoras ja foram adotadas e que controles internos ja estdo implantados? Qual a eficacia dessas medidas e
controles? Algum deles pode ser eliminado?

8. Que outras medidas mitigadoras e controles internos podem ser adotados para adequar o nivel de risco ao apetite e a tolerancia a
risco?

9. Qual é a probabilidade e o impacto esperado da ocorréncia desses riscos apos a avaliagdo de eficacia e adequagdo das medidas
mitigadoras e controles internos? Calcule o nivel de risco residual (nivel de risco inerente x risco de controle).

10. Com que frequéncia esses riscos devem ser monitorados?

11. Quem sdo os responsaveis por monitorar os riscos? Quem deve ser comunicado acerca desses? Com que frequéncia isso deve ser
feito e por quais mecanismos?

Note que as questles supracitadas explicitam uma das possiveis formas de se gerenciar riscos. A literatura é rica em modelos, técni-
cas, ferramentas e estudos que podem, a depender da necessidade, produzir andlises mais simples ou robustas, mais genéricas ou espe-
cificas, mais gerais ou precisas. Cabe a cada pessoa e organiza¢do, a luz do seu contexto, escolher os modelos e instrumentos que melhor
se adequem a sua necessidade.

Gestdo de riscos

Gestdo de riscos consiste em um conjunto de atividades coordenadas para identificar, analisar, avaliar, tratar e monitorar riscos. E o
processo que visa conferir razodvel seguranca quanto ao alcance dos objetivos.

Para lidar com riscos e aumentar a chance de alcangar objetivos, as organiza¢cdes adotam desde abordagens informais até abordagens
altamente estruturadas e sistematizadas de gestdo de riscos, dependendo de seu porte e da complexidade de suas operagdes.

Adotar padrdes e boas praticas estabelecidos em modelos reconhecidos é uma maneira eficaz de estabelecer uma abordagem siste-
matica, oportuna e estruturada para a gestdo de riscos, que contribua para a eficiéncia e a obtengdo de resultados consistentes, evitando
que a organizagdo seja aparelhada com uma colegdo de instrumentos e procedimentos burocraticos, descoordenados, que podem levar
a falsa impressdo da existéncia de um sistema de gestdo de riscos e controle efetivo, mas que, na pratica, ndo garantem os beneficios
desejados.

Evolugao histdrica

Em termos histdricos a gestdo de riscos pode ser rastreada a época em que os primeiros chefes de clas decidiram fortificar muralhas,
realizar aliangas com outras tribos e estocar provisdes para o futuro. Praticas relacionadas com a mitigacdo de riscos existiam na antiga
Babilonia, a exemplo de indenizagdes em caso de perdas por roubos e inundagdes, ou a selecdo, feita pelos primordiais banqueiros, de
devedores com maior capacidade de honrar seus empréstimos.

No periodo recente, atribui-se a Frank Knight a publicagdo, em 1921, de obra (Risk, Uncertainty and Profit) que se tornou referéncia
por estabelecer conceitos, definir principios e introduzir alguma sistematizagdo ao tema.

Linha do tempo

L 1 1 1 L L L 1 1 1
| || || | | | | | || |
1921 1975 1992 1995 2001 2002 2004 2009 2012 2015
Risk, The Risk COs0|, AS/NZS The Sarbanes- CQoso 1, 1SO 31000, EFOM Inicio da
Uncertainty ~ Management Cadbury 4360:1995 Orange Oxley Basileia I, Risk Mng. Excellence  revisao da
and Profit Revolution Book Mng. AS/NZS  Assessment Madel IS0 31000
of Risk 4360:2004  Framework

https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/outros-documentos-externos/tcu_referencial_gestao_riscos.pdf
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GESTAO ESTRATEGICA DO PODER JUDICIARIO
(RESOLUCAO CNJ N2 325/2020 - REF. AO CICLO 2021-
2026)

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1o Instituir a Estratégia Nacional do Poder Judiciario para
0 sexénio 2021-2026, aplicavel aos tribunais indicados nos incisos Il
a VIl do art. 92 da Constituicao Federal e aos Conselhos de Justica,
nos termos do Anexo | desta Resolugdo, sintetizada nos seguintes
componentes:

|- missdo;

11— visao;

Ill-valores;

IV— macrodesafios do Poder Judiciario; e V —indicadores de de-
sempenho.

Paragrafo unico. Os atos normativos e as politicas judiciarias
nacionais produzidos pelo CNJ serdo fundamentados, no que cou-
ber, na Estratégia Nacional do Poder Judiciario.

Art. 20 Consideram-se, para os efeitos desta Resoluc¢do:

|- 6rgaos do Poder Judiciario: os tribunais indicados nos incisos
Ihavi

do art. 92 da Constituicdo Federal; o Conselho Nacional de Jus-
tica — CNJ; o Conselho da Justica Federal — CJF; e o Conselho Supe-
rior da Justi¢a do Trabalho — CSJT;

Il- Metas Nacionais do Poder Judicidrio: compromissos, reali-
zados anualmente, dos 6rgaos do Poder Judicidrio com o aperfeigo-
amento da prestagao jurisdicional, buscando aprimorar os resulta-
dos dos indicadores de desempenho dos Macrodesafios definidos
nesta Resolugdo, sob monitoramento do CNJ;

Ill- Metas especificas: compromissos, realizados anualmente,
dos 6rgaos do Poder Judicidrio para alcance de objetivos comuns ao
segmento de justica ou ao Tribunal Superior, que deverdo monito-
ra-los e comunica-los ao CNJ;

IV— diretriz estratégica: orientagdes, instru¢Ges ou indicagdes
norteadoras da execucdo da Estratégia Nacional do Poder Judiciario
ou da efetivagdo de uma Meta Nacional ou de programas, projetos
ou agoles; e

V- politica judicidria nacional: politica instituida pelo CNJ, de
carater continuo ou de vigéncia determinada, que impulsione o
desenvolvimento pelos érgdos do Poder Judicidrio de programas,
projetos ou ac¢des voltados a efetivacdo da Estratégia Nacional do
Poder Judiciario.

299)

CAPITULO II
DO ALINHAMENTO A ESTRATEGIA NACIONAL DO PODER
JUDICIARIO 2021-2026

Art. 30 Os 6rgdos do Poder Judiciario deverdo alinhar seus res-
pectivos planos estratégicos a Estratégia Nacional do Poder Judicia-
rio 2021-2026, atendendo aos seguintes aspectos:

|- ter horizonte de seis anos, compreendendo o mesmo perio-
do de vigéncia da Estratégia Nacional do Poder Judicidrio, de 2021
a2026; e

II- observar o contetddo tematico dos Macrodesafios e das dire-
trizes Estratégicas Nacionais do Poder Judicidrio.

§ 1o Os planos estratégicos poderdo incorporar os indicadores
de desempenho dos Macrodesafios do Poder Judicidrio, conforme
Anexo Il desta Resolugdo.

§ 20 Na elaboragdo dos seus planos estratégicos, os tribunais
e conselhos deverdo se pautar pelas diretrizes estabelecidas em
Resolucdes, Recomendacgbes e politicas judiciarias nacionais insti-
tuidas pelo CNJ para concretiza¢do da Estratégia Nacional do Poder
Judicidrio 2021-2026 e, no que couber, pelos Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030 da ONU, confor-
me correlagdo apresentada no Anexo Il desta Resolugéo.

§ 30 As propostas orcamentarias dos tribunais e dos conselhos
de justica deverdo estar alinhadas aos seus respectivos planos es-
tratégicos, de forma a garantir os recursos necessarios a sua exe-
cugao.

Art. 40 E facultativa a instituicdo de plano estratégico de seg-
mento de justica, observado o disposto no art. 30, sem prejuizo da
obrigatoriedade da instituicdo de plano estratégico do tribunal e do
conselho de justica.

Art. 50 Os 6rgdos do Poder Judicidrio deverdo promover a par-
ticipagdo de magistrados de primeiro e segundo graus, ministros,
servidores e demais integrantes do sistema judicidrio e de entida-
des de classe na elaboragdo de seus planejamentos estratégicos,
garantida a contribuicdo da sociedade.

CAPITULO 11l
DA EXECUCAO DA ESTRATEGIA NACIONAL DO PODER
JUDICIARIO 2021-2026

Art. 60 A execugdo da Estratégia Nacional do Poder Judicidrio
é de responsabilidade de ministros, conselheiros, magistrados de
primeiro e segundo graus, servidores e colaboradores do Poder Ju-
diciario.

Pardgrafo Unico. A Estratégia do Judiciario é executada de for-
ma colaborativa e participativa sob a coordenagdo da Rede de Go-
vernanca Colaborativa do Poder Judiciario.

Art. 70 A execucdo da Estratégia do Judicidrio consistirad na im-
plementagdo de politicas judicidrias nacionais e de programas, pro-
jetos e agOes dos 6rgaos do Poder Judicidrio.




Paragrafo Unico. Os 6rgdos do Poder Judiciadrio poderao utilizar
as praticas publicadas no Portal CNJ de Boas Praticas do Poder Judi-
cidrio, para melhoria continua da sua gestdo administrativa e da sua
prestacdo jurisdicional.

Art. 80 Os érgdos do Poder Judiciario manterdo unidade de ges-
tdo estratégica para assessorar a elaboragdo, a implementagdo e o
monitoramento do planejamento estratégico.

§ 1o A unidade de gestdo estratégica referida no caput tam-
bém atuara nas areas de gerenciamento de projetos, otimizagdo de
processos de trabalho e, a critério do drgdo, producdo e analise de
dados estatisticos.

§ 20 As unidades das areas jurisdicionais e administrativas de-
verdo prestar, a unidade de gestdo estratégica, as informagdes de
sua competéncia pertinentes ao plano estratégico.

Art. 90 Os érgdos do Poder Judiciario realizardo Reunides de
Anélise da Estratégia — RAE, pelo menos quadrimestralmente, para
avaliagdo e acompanhamento dos resultados, buscando possiveis
subsidios para o aprimoramento do desempenho institucional.

Art. 10. Os 6rgdos do Poder Judicidrio deverao publicar, em
seus portais eletronicos, os seus planos estratégicos e respectivos
resultados.

Pardgrafo unico. Na divulgacdo de dados estatisticos pertinen-
tes a Estratégia Nacional do Poder Judicidrio 2021-2026 e ao res-
pectivo Plano Estratégico, os 6rgdos do Poder Judicidrio, sempre
que possivel, deverdo utilizar painel interativo.

CAPITULO IV )
DO MONITORAMENTO E DA AVALIACAO DA ESTRATEGIA
NACIONAL DO PODER JUDICIARIO 2021-2026

Art. 11. O monitoramento e a avaliagdo da Estratégia Nacional
do Poder Judicidrio dar-se-ao por meio dos seguintes instrumentos,
sem prejuizo de outros:

|- analise dos indicadores de desempenho da Estratégia do Ju-
diciario;

II- analise dos resultados das Metas Nacionais e Metas Especi-
ficas do segmento de justica; e

Ill- verificagdo da realizagdo de programas, projetos ou agdes
implementados pelos 6rgdos do Poder Judiciario que promovam o
alcance dos Macrodesafios do Poder Judiciario, dos seus respecti-
vos indicadores de desempenho e das Metas Nacionais.

§ 1o Os relatérios de monitoramento e avaliagdo da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario serdo consolidados pelo CNJ e disponi-
bilizados no seu Portal eletronico.

§ 20 O monitoramento de politicas judiciarias nacionais do CNJ,
observada a pertinéncia tematica, sera de responsabilidade da res-
pectiva comissdo permanente ou tempordria constituida no ambito
do Conselho Nacional de Justica, devendo ser integradas ao Plano
Estratégico do CNJ, no que couber.

§ 30 O monitoramento de objetivos, metas, indicadores e ini-
ciativas previstas nos planos estratégicos dos orgdos do Poder Ju-
diciario e dos segmentos de justica sdo de responsabilidade dos
respectivos érgdos de competéncia.

Art. 12. As Metas Nacionais do Poder Judiciario serdo elabora-
das, prioritariamente, a partir dos indicadores relacionados a cada
um dos Macrodesafios de que trata o Anexo Il desta Resolugdo.

§ 1o A formulagdo das Metas Nacionais é regulamentada por
ato do Presidente do CNJ.

§ 20 As Metas Nacionais e as Metas Especificas poderdo ser de
natureza processual ou de gestdo administrativa.
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§ 30 Os dados relativos as Metas Nacionais de natureza pro-
cessual serdo extraidos da Base Nacional de Dados Processuais do
Poder Judicidrio — Datajud.

§ 40 Os dados relativos as demais Metas Nacionais deverdo ser
informados periodicamente ao CNJ.

§ 50 O Departamento de Gestdo Estratégica — DGE do CNJ di-
vulgard o relatério anual do desempenho das Metas Nacionais até
o final do primeiro semestre do ano subsequente.

Art. 13. A Meta Nacional 1 —Julgar mais processos que os distri-
buidos — e a Meta Nacional 2 —Julgar processos mais antigos —, que
visam, respectivamente, a prevencdo de formacdo de estoque e a
reducdo de passivo processual, compordo obrigatoriamente o mo-
nitoramento da Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021 - 2026.

Paragrafo Unico. Das metas de que trata o caput deste artigo,
somente os percentuais e periodos de referéncia da Meta Nacional
2 serdo revisadas anualmente nos Encontros Nacionais do Poder
Judiciario.

Art. 14. O glossario dos indicadores de desempenho da Estraté-
gia Nacional do Judiciario, estabelecidos no Anexo Il desta Resolu-
¢do, serd publicado no Portal do CNJ.

Paragrafo Unico. O glossério referido no caput deste artigo
podera ser atualizado, sempre que houver necessidade, pela Co-
missdo Permanente de Gestdo Estratégica, Estatistica e Orgamento,
apds parecer técnico do DGE.

CAPiTULO V
DA GOVERNANCA

Art. 15. Compete a Presidéncia do CNJ, com o apoio da Comis-
sdo Permanente de Gestdo Estratégica, Estatistica e Orgamento,
coordenar as atividades de planejamento e gestdo estratégica do
Poder Judiciario.

Pardgrafo Unico. Cabe a Secretaria Especial de Programas, Pes-
quisas e Gestdo Estratégica, com o auxilio do DGE e do Departamen-
to de Pesquisa Judiciaria, prestar assessoramento técnico necessa-
rio ao gerenciamento da Estratégia Nacional do Poder Judiciario e
coordenar as atividades de preparagdo e realizagdo dos Encontros
Nacionais do Poder Judiciario, e de outros eventos relacionados a
execugdo, monitoramento e avaliagdo da Estratégia Nacional do Ju-
diciario.

Art. 16. A Rede de Governanca Colaborativa do Poder Judicia-
rio, coordenada pelo CNJ e com representagao de todos os segmen-
tos de justica, compete apresentar propostas de aperfeicoamento
da Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026, bem como
auxiliar a execugdo, o monitoramento dos trabalhos e a divulgagdo
dos resultados, sem prejuizo de outras atribuicGes previstas na Por-
taria CNJ no 59, de 23 de abril de 2019.

§ 1o Os drgdos do Poder Judicidrio indicardo representantes
para compor a Rede de Governanga Colaborativa do Poder Judicia-
rio, nos termos da Portaria CNJ no 59, de 23 de abril de 2019.

§ 20 As propostas a que se refere o caput serdo submetidas aos
presidentes dos tribunais nos Encontros Nacionais do Poder Judici-
ario, apds analise pela Comissdo Permanente de Gestdo Estratégica,
Estatistica e Orcamento do CNJ e pela Presidéncia do CNJ.
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CAPITULO VI )
DOS ENCONTROS NACIONAIS DO PODER JUDICIARIO

Art. 17. Os Encontros Nacionais do Poder Judiciario serdo realizados preferencialmente no més de novembro de cada ano, observan-
do-se os seguintes objetivos, sem prejuizo de outros:

|- avaliar a Estratégia Nacional do Judiciario, apresentando os resultados do seu monitoramento;

Il- debater temas relevantes para a Justica brasileira;

Ill—apresentar politicas judiciarias do CNJ;

IV—divulgar e reconhecer o desempenho de tribunais em premiag¢des do Conselho Nacional de Justica; e

V- revisar e aprovar Metas Nacionais, Metas Especificas e Diretrizes Estratégicas para o ano subsequente.

§ 1o Participarao dos Encontros Nacionais do Poder Judicidrio os presidentes e corregedores dos tribunais e dos conselhos e os inte-
grantes da Rede de Governanga Colaborativa, facultado o convite a outras entidades e autoridades.

§ 2 0 Os conselheiros do CNJ coordenarado os trabalhos realizados durante

o evento.

§ 30 Os Encontros Nacionais do Poder Judiciario serdo precedidos de

reunides preparatorias, que contardo com a participacdo do juiz gestor de metas e dos responsaveis pelas unidades de gestdo estra-
tégica dos 6rgdos do Poder Judiciario.

§ 40 As Metas Nacionais e as Metas Especificas aprovadas nos Encontros Nacionais do Poder Judicidrio serdo divulgadas no portal do
CNJ.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 18. Os 6rgdos do Poder Judiciario terdo até 30 de junho de 2021 para proceder ao alinhamento a que se refere o art. 3o desta
Resolugdo.

Art. 19. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Presidente do CNJ.

Art. 20. Esta Resolugdo entra em vigor em 1o de janeiro de 2021, ficando revogada, a partir desta data, a Resolugdo CNJ no 198, de
1o de julho de 2014.

ANEXO Il RESOLUCAO No 325, DE 29 DE JUNHO DE 2020.

Mapa Estratégico relacionado com os ODSs da Agenda 2030
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CONSTITUIGAO: CONCEITO E CLASSIFICAGAO

Conceito de Constituicao

A Constituicdo é a norma suprema que rege a organizagdo de
um Estado Nacional.

Por ndo haver na doutrina um consenso sobre o conceito de
Constituicao, faz-se importante o estudo das diversas concepgbes
que o englobam. Entdo vejamos:

e Constituicdo Socioldgica

Idealizada por Ferdinand Lassalle, em 1862, é aquela que deve
traduzir a soma dos fatores reais de poder que rege determinada
nac¢ao, sob pena de se tornar mera folha de papel escrita, que nao
corresponde a Constituigcdo real.

e Constitui¢do Politica

Desenvolvida por Carl Schmitt, em 1928, é aquela que decorre
de uma decisdo politica fundamental e se traduz na estrutura do
Estado e dos Poderes e na presenga de um rol de direitos funda-
mentais. As normas que ndo traduzirem a decisdo politica funda-
mental ndo serdo Constituicdo propriamente dita, mas meras leis
constitucionais.

e Constitui¢do Juridica

Fundada nas ligGes de Hans Kelsen, em 1934, é aquela que se
constitui em norma hipotética fundamental pura, que traz funda-
mento transcendental para sua prdpria existéncia (sentido légico-
-juridico), e que, por se constituir no conjunto de normas com mais
alto grau de validade, deve servir de pressuposto para a criagdo das
demais normas que compdem o ordenamento juridico (sentido ju-
ridico-positivo).

Na concepgao juridico-positiva de Hans Kelsen, a Constituigdo
ocupa o dapice da piramide normativa, servindo como paradigma
maximo de validade para todas as demais normas do ordenamento
juridico.

Ou seja, as leis e os atos infralegais sdo hierarquicamente
inferiores a Constituicdo e, por isso, somente serdo validos se nao
contrariarem as suas normas.
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Abaixo, segue a imagem ilustrativa da Piramide Normativa:

Piramide Normativa

Constitui¢ao

Normas
infraconstitucionais

4 A

Normas
infralegais

Como Normas Infraconstitucionais entendem-se as Leis Com-
plementares e Ordinarias;

Como Normas Infralegais entendem-se os Decretos, Portarias,
Instrugées Normativas, Resolugdes, etc.

Constitucionalismo

Canotilho define o constitucionalismo como uma teoria (ou
ideologia) que ergue o principio do governo limitado indispensavel
a garantia dos direitos em dimensdo estruturante da organizagdo
politico-social de uma comunidade.

Neste sentido, o constitucionalismo moderno representara
uma técnica especifica de limitagdo do poder com fins garantisticos.

O conceito de constitucionalismo transporta, assim, um claro
juizo de valor. E, no fundo, uma teoria normativa da politica, tal
como a teoria da democracia ou a teoria do liberalismo.

Partindo, entdo, da ideia de que o Estado deva possuir uma
Constitui¢do, avanga-se no sentido de que os textos constitucionais
contém regras de limitagdo ao poder autoritdrio e de prevaléncia
dos direitos fundamentais, afastando-se a visdo autoritaria do an-
tigo regime.

Poder Constituinte Originario, Derivado e Decorrente - Refor-
ma (Emendas e Revisdo) e Mutagdo da Constitui¢do

Canotilho afirma que o poder constituinte tem suas raizes em
uma forga geral da Nagdo. Assim, tal for¢a geral da Nagdo atribui ao
povo o poder de dirigir a organizagdo do Estado, o que se conven-
cionou chamar de poder constituinte.

Munido do poder constituinte, o povo atribui parcela deste a
drgdos estatais especializados, que passam a ser denominados de
Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciario).

Portanto, o poder constituinte é de titularidade do povo, mas
é o Estado, por meio de seus 6rgdos especializados, que o exerce.




e Poder Constituinte Originario

E aquele que cria a Constituicio de um novo Estado,
organizando e estabelecendo os poderes destinados a reger os
interesses de uma sociedade. N3o deriva de nenhum outro poder,
ndo sofre qualquer limitagdo na érbita juridica e ndo se subordina a
nenhuma condigdo, por tudo isso é considerado um poder de fato
ou poder politico.

¢ Poder Constituinte Derivado

Também é chamado de Poder instituido, de segundo grau ou
constituido, porque deriva do Poder Constituinte originario, encon-
trando na prépria Constituicdo as limitagdes para o seu exercicio,
por isso, possui natureza juridica de um poder juridico.

¢ Poder Constituinte Derivado Decorrente

E a capacidade dos Estados, Distrito Federal e unidades da
Federagdo elaborarem as suas proprias Constitui¢cdes (Lei Organica),
no intuito de se auto-organizarem. O exercente deste Poder sdo as
Assembleias Legislativas dos Estados e a Camara Legislativa do Dis-
trito Federal.

¢ Poder Constituinte Derivado Reformador
Pode editar emendas a Constituicdo. O exercente deste Poder
é o Congresso Nacional.

e Mutagao da Constituicao

A interpretagdo constitucional devera levar em consideragdo
todo o sistema. Em caso de antinomia de normas, buscar-se-a a so-
lugdo do aparente conflito através de uma interpretagdo sistemati-
ca, orientada pelos principios constitucionais.

Assim, faz-se importante diferenciarmos reforma e mutagdo
constitucional. Vejamos:

-> Reforma Constitucional seria a modificagdo do texto consti-
tucional, através dos mecanismos definidos pelo poder constituinte
originario (emendas), alterando, suprimindo ou acrescentando ar-
tigos ao texto original.

-» Mutagdes Constitucionais ndo seria alteragdes fisicas, pal-
paveis, materialmente perceptiveis, mas sim alteragdes no significa-
do e sentido interpretativo de um texto constitucional. A transfor-
magdo ndo estd no texto em si, mas na interpretacdo daquela regra
enunciada. O texto permanece inalterado.

As mutagdes constitucionais, portanto, exteriorizam o carater
dinamico e de prospecgdo das normas juridicas, através de proces-
sos informais. Informais no sentido de ndo serem previstos dentre
aquelas mudangas formalmente estabelecidas no texto constitucio-
nal.

Métodos de Interpretagao Constitucional

A hermenéutica constitucional tem por objeto o estudo e a
sistematizagdo dos processos aplicaveis para determinar o sentido
e o alcance das normas constitucionais. E a ciéncia que fornece a
técnica e os principios segundo os quais o operador do Direito po-
dera apreender o sentido social e juridico da norma constitucional
em exame, ao passo que a interpretagdo consiste em desvendar o
real significado da norma. E, enfim, a ciéncia da interpretagdo das
normas constitucionais.

A interpreta¢do das normas constitucionais é realizada a partir
da aplicagdo de um conjunto de métodos hermenéuticos desenvol-
vidos pela doutrina e pela jurisprudéncia. Vejamos cada um deles:
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e Método Hermenéutico Classico

Também chamado de método juridico, desenvolvido por Ernest
Forsthoff, considera a Constituigdo como uma lei em sentido amplo,
logo, a arte de interpreta-la deverd ser realizada tal qual a de uma
lei, utilizando-se os métodos de interpretacdo classicos, como, por
exemplo, o literal, o logico-sistematico, o histérico e o teleoldgico.

->» Literal ou gramatical: examina-se separadamente o sentido
de cada vocabulo da norma juridica. E tida como a mais singela for-
ma de interpretagdo, por isso, nem sempre é o mais indicado;

- Ldgico-sistematico: conduz ao exame do sentido e do alcan-
ce da norma de forma contextualizada ao sistema juridico que inte-
gra. Parte do pressuposto de que a norma é parcela integrante de
um todo, formando um sistema juridico articulado;

-» Histérico: busca-se no momento da produgdo normativa o
verdadeiro sentido da lei a ser interpretada;

-> Teleolégico: examina o fim social que a norma juridica pre-
tendeu atingir. Possui como pressuposto a inten¢do do legislador ao
criar a norma.

e Método Topico-Problematico

Este método valoriza o problema, o caso concreto. Foi ideali-
zado por Theodor Viehweg. Ele interpreta a Constituicdo tentando
adaptar o problema concreto (o fato social) a uma norma consti-
tucional. Busca-se, assim, solucionar o problema “encaixando” em
uma norma prevista no texto constitucional.

e Método Hermenéutico-Concretizador

Seu principal mentor foi Konrad Hesse. Concretizar é aplicar a
norma abstrata ao caso concreto.

Este método reconhece a relevancia da pré-compreensao do
intérprete acerca dos elementos envolvidos no texto constitucional
a ser desvendado.

A reformulagdo desta pré-compreensdo e a subsequente re-
leitura do texto normativo, com o posterior contraponto do novo
conteuldo obtido com a realidade social (movimento de ir e vir) de-
ve-se repetir continuamente até que se chegue a solugdo étima do
problema. Esse movimento é denominado circulo hermenéutico ou
espiral hermenéutica.

® Método Cientifico-Espiritual

Desenvolvido por Rudolf Smend. Baseia-se no pressuposto de
que o intérprete deve buscar o espirito da Constitui¢do, ou seja, os
valores subjacentes ao texto constitucional.

E um método marcadamente socioldgico que analisa as normas
constitucionais a partir da ordem de valores imanentes do texto
constitucional, a fim de alcangar a integragdo da Constituigdo com
a realidade social-

¢ Método Normativo-Estruturante

Pensado por Friedrich Muller, parte da premissa de que nao ha
uma identidade entre a norma juridico-constitucional e o texto nor-
mativo. A norma constitucional é mais ampla, uma vez que alcanga
a realidade social subjacente ao texto normativo.

Assim, compete ao intérprete identificar o conteddo da norma
constitucional para além do texto normativo. Dai concluir-se que a
norma juridica sé surge apds a interpretagdo do texto normativo.




Principios de Interpretagdo Constitucional

¢ Principio da Unidade da Constituicao

O texto constitucional deve ser interpretado de forma a evitar
contradi¢des internas (antinomias), sobretudo entre os principios
constitucionais estabelecidos. O intérprete deve considerar a Cons-
tituicdo na sua totalidade, harmonizando suas aparentes contradi-
¢Oes.

¢ Principio do Efeito Integrador

Traduz a ideia de que na resolugdo dos problemas juridico-
-constitucionais deve-se dar primazia aos critérios que favorecam a
unidade politico-social, uma vez que a Constituicdo é um elemento
do processo de integragdo comunitaria.

e Principio da Maxima Efetividade

Também chamado de principio da eficiéncia, ou principio da
interpretacdo efetiva, reza que a interpretagdo constitucional deve
atribuir o sentido que dé maior efetividade a norma constitucional
para que ela cumpra sua fung¢do social.

E hoje um principio aplicado a todas as normas constitucionais,
sendo, sobretudo, aplicado na interpretagdo dos direitos
fundamentais.

e Principio da Justeza

Também chamado de principio da conformidade funcional,
estabelece que os drgdos encarregados da interpretagdo constitu-
cional ndo devem chegar a um resultado que subverta o esquema
organizatério e funcional tracado pelo legislador constituinte.

Ou seja, ndo pode o intérprete alterar a reparticdo de fungdes
estabelecida pelos Poderes Constituintes origindrio e derivado.

* Principio da Harmonizagdao

Este principio também é conhecido como principio da concor-
dancia pratica, e determina que, em caso de conflito aparente entre
normas constitucionais, o intérprete deve buscar a coordenacdo e
a combinagao dos bens juridicos em conflito, de modo a evitar o
sacrificio total de uns em relagdo aos outros.

 Principio da For¢a Normativa da Constitui¢do

Neste principio o interprete deve buscar a solu¢do hermenéu-
tica que possibilita a atualizagdo normativa do texto constitucional,
concretizando sua eficacia e permanéncia ao longo do tempo.

e Principio da Interpretagdo conforme a Constitui¢do

Este principio determina que, em se tratando de atos norma-
tivos primdrios que admitem mais de uma interpretacdo (normas
polissémicas ou plurissignificativas), deve-se dar preferéncia a in-
terpretacdo legal que Ihe dé um sentido conforme a Constitui¢do.

* Principio da Supremacia

Nele, tem-se que a Constituicdo Federal é a norma suprema,
haja vista ser fruto do exercicio do Poder Constituinte originario.
Essa supremacia serd pressuposto para toda interpretagdo juridi-
co-constitucional e para o exercicio do controle de constituciona-
lidade.

 Principio da Presuncgao de Constitucionalidade das Leis

Segundo ele, presumem-se constitucionais as leis e atos nor-
mativos primdrios até que o Poder Judiciario os declare inconstitu-
cionais. Ou seja, gozam de presungao relativa.

DIREITO CONSTITUCIONAL - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

(317)

e Principio da Simetria

Deste principio extrai-se que, as Constitui¢des Estaduais, a Lei
Organica do Distrito Federal e as Leis Orgdnicas Municipais devem
seguir o modelo estatuido na Constituigdo Federal.

¢ Principio dos Poderes Implicitos

Segundo a teoria dos poderes implicitos, para cada dever ou-
torgado pela Constitui¢do Federal a um determinado érgdo, sdo im-
plicitamente conferidos amplos poderes para o cumprimento dos
objetivos constitucionais.

Classificagdo das Constituigées

e Quanto a Origem

a) Democratica, Promulgada ou Popular: elaborada por legiti-
mos representantes do povo, normalmente organizados em torno
de uma Assembleia Constituinte;

b) Outorgada: Imposta pela vontade de um poder absolutista
ou totalitario, ndo democratico;

c) Cesarista, Bonapartista, Plebiscitaria ou Referendaria: Cria-
da por um ditador ou imperador e posteriormente submetida a
aprovacdo popular por plebiscito ou referendo.

e Quanto ao Contetudo

a) Formal: compde-se do que consta em documento solene;

b) Material: composta por regras que exteriorizam a forma de
Estado, organizagGes dos Poderes e direitos fundamentais, poden-
do ser escritas ou costumeiras.

e Quanto a Forma

a) Escrita ou Instrumental: formada por um texto;

a.i) Escrita Legal — formada por um texto oriundo de documen-
tos esparsos ou fragmentados;

a.ii) Escrita Codificada — formada por um texto inscrito em do-
cumento Unico.

b) N3o Escrita: identificada a partir dos costumes, da jurispru-
déncia predominante e até mesmo por documentos escritos.

e Quanto a Estabilidade, Mutabilidade ou Alterabilidade

a) Imutavel: ndo prevé nenhum processo para sua alteracdo;

b) Fixa: s pode ser alterada pelo Poder Constituinte Originario;

c) Rigida: o processo para a alteragdo de suas normas é mais
dificil do que o utilizado para criar leis;

d) Flexivel: o processo para sua alteragdo é igual ao utilizado
para criar leis;

e) Semirrigida ou Semiflexivel: dotada de parte rigida e parte
flexivel.

e Quanto a Extensao

a) Sintética: regulamenta apenas os principios basicos de um
Estado, organizando-o e limitando seu poder, por meio da estipula-
¢do de direitos e garantias fundamentais;

b) Analitica: vai além dos principios basicos e dos direitos fun-
damentais, detalhando também outros assuntos, como de ordem
econdmica e social.

¢ Quanto a Finalidade

a) Garantia: contém protecdo especial as liberdades publicas;

b) Dirigente: confere atencdo especial a implementag¢do de
programas pelo Estado.
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DIREITO ADMINISTRATIVO
- CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

ESTADO, GOVERNO E ADMINISTRAGAO PUBLICA.
CONCEITOS. ELEMENTOS

CONCEITOS

Estado

O Estado soberano, traz como regra, um governo, indispensa-
vel por ser o elemento condutor politica do Estado, o povo que ira
representar o componente humano e o territério que é o espago
fisico que ele ocupa.

Sao Caracteristicas do Estado:

- Soberania:.No ambito interno refere-se a capacidade de auto-
determinagdo e, no ambito externo, é o privilégio de receber trata-
mento igualitdrio perante os outros paises.

- Sociedade: é o conjunto de pessoas que compartilham pro-
positos, preocupagbes e costumes, e que interagem entre si consti-
tuindo uma comunidade.

- Territdrio é a base espacial do poder jurisdicional do Estado
onde este exerce o poder coercitivo estatal sobre os individuos hu-
manos, sendo materialmente composto pela terra firme, incluindo
o subsolo e as aguas internas (rios, lagos e mares internos), pelo
mar territorial, pela plataforma continental e pelo espago aéreo.

- Povo é a populagdo do Estado, considerada pelo aspecto pu-
ramente juridico.E o conjunto de individuos sujeitos as mesmas leis.
S3o os cidaddos de um mesmo Estado, detentores de direitos e de-
veres.

- Nagdo é um grupo de individuos que se sentem unidos pela
origem comum, pelos interesses comuns, e principalmente, por
ideais e principios comuns.

Governo

A palavra governo tem dois sentidos, coletivo e singular.

- Coletivo: conjunto de 6rgdos que orientam a vida politica do
Estado.

- Singular: como poder executivo, 6rgdo que exerce a fungdo
mais ativa na diregdo dos negdcios publicos. E um conjunto par-
ticular de pessoas que, em qualquer tempo, ocupam posices de
autoridade dentro de um Estado, que tem o objetivo de estabelecer
as regras de uma sociedade politica e exercer autoridade.

Importante destacar o conceito de governo dado por Alexandre
Mazza: “... é a cupula diretiva do Estado, responsavel pela condugdo
dos altos interesses estatais e pelo poder politico, e cuja composi-
¢do pode ser modificada mediante elei¢Ges.”

O governo é a instancia maxima de administragdo executiva,
geralmente reconhecida como a lideranga de um Estado ou uma
nacio. E formado por dirigentes executivos do Estado e ministros.

Os conceitos de Estado e Governo nao podem ser confundidos,
ja que o Estado é um povo situado em determinado territério, com-
posto pelos elementos: povo, territdrio e governo.

O governo, por sua vez, é o elemento gestor do Estado. Pode-se
dizer que o governo é a cupula diretiva do Estado que se organiza
sob uma ordem juridica por ele posta, a qual consiste no complexo
de regras de direito baseadas e fundadas na Constituicdo Federal.

Administragdo publica

E a forma como o Estado governa, ou seja, como executa as
suas atividades voltadas para o atendimento para o bem estar de
seu povo.

Pode ser conceituado em dois sentidos:

a) sentido formal, orgénico ou subjetivo: o conjunto de 6rgaos/
entidades administrativas e agentes estatais, que estejam no exer-
cicio da fungdo administrativa, independentemente do poder a que
pertengam, tais como Poder Executivo, Judiciario ou Legislativo ou
a qualquer outro organismo estatal.

Em outras palavras, a expressdao Administracdo Publica confun-
de-se com os sujeitos que integram a estrutura administrativa do
Estado, ou seja, com quem desempenha a fungdo administrativa.
Assim, num sentido subjetivo, Administragdao Publica representa o
conjunto de drgdos, agentes e entidades que desempenham a fun-
¢do administrativa.

b) sentido material ou objetivo: conjunto das atividades admi-
nistrativas realizadas pelo Estado, que vai em dire¢do a defesa con-
creta do interesse publico.

Em outras palavras, a Administragdo Publica confunde-se com
a propria fungdo (atividade) administrativa desempenhada pelo Es-
tado. O conceito de Administracdo Publica estd relacionado com o
objeto da Administragdo. Ndo se preocupa aqui com quem exerce
a Administragdo, mas sim com o que faz a Administragao Publica.

A doutrina moderna considera quatro tarefas precipuas da Ad-
ministragdo Publica, que sdo:

1 - a prestagdo de servigos publicos,

2 - o exercicio do poder de policia,

3 - aregulagdo das atividades de interesse publico e

4 - o controle da atuagdo do Estado.

Em linhas gerais, podemos entender a atividade administrativa
como sendo aquela voltada para o bem toda a coletividade, desen-
volvida pelo Estado com a finalidade de privilegiar e administrar a
coisa publica e as necessidades da coletividade.

Por sua vez, a fungdo administrativa é considerada um munus
publico, que configura uma obrigagdo ou dever para o administra-
dor publico que ndo sera livre para atuar, ja que deve obediéncia ao
direito posto, para buscar o interesse coletivo.

Separagao dos Poderes

O Estado brasileiro adotou a triparticao de poderes, assim sao
seus poderes o Legislativo, o Executivo e o Judiciario, conforme se
infere da leitura do art. 22 da Constituicdo Federal: “Sdo Poderes da
Unido, independentes e harmonicos entre si, o Legislativo, o Execu-
tivo e o Judicidrio.”.




a) Poder Executivo: No exercicio de suas fungGes tipicas, pratica
atos de chefia do Estado, de Governo e atos de administragdo, ou
seja, administra e executa o ordenamento juridico vigente. E uma
administragdo direita, pois ndo precisa ser provocada. Excepcional-
mente, no exercicio de fungdo atipica, tem o poder de legislar, por
exemplo, via medida provisdria.

b) Poder legislativo: No exercicio de suas fung¢des tipicas, é de
sua competéncia legislar de forma geral e abstrata, ou seja, legislar
para todos. Tem o poder de inovar o ordenamento juridico. Em fun-
¢do atipica, pode administrar internamente seus problemas.

c¢) Poder judiciario: No exercicio de suas fungdes tipicas, tem o
poder jurisdicional, ou seja, poder de julgar as lides, no caso concre-
to. Sua atuagdo depende de provocacgado, pois € inerte.

Como vimos, o governo é o orgdo responsavel por conduzir os
interesses de uma sociedade. Em outras palavras, é o poder diretivo
do Estado.

FONTES

A Administragdo Publica adota substancialmente as mesmas
fontes adotadas no ramo juridico do Direito Administrativo: Lei,
Doutrina, Jurisprudéncia e Costumes.

Além das fontes mencionadas, adotadas em comum com o
Direito Administrativo, a Administracdo Publica ainda utiliza-se das
seguintes fontes para o exercicio das atividades administrativas:

- Regulamentos S3o atos normativos posteriores aos decretos,
gue visam especificar as disposi¢des de lei, assim como seus man-
damentos legais. As leis que ndo forem executdveis, dependem de
regulamentos, que ndo contrariem a lei originaria. Ja as leis auto-
-executaveis independem de regulamentos para produzir efeitos.

- InstrugBes normativas Possuem previsdao expressa na Consti-
tuicdo Federal, em seu artigo 87, inciso Il. S3o atos administrativos
privativos dos Ministros de Estado. E a forma em que os superiores
expedem normas de carater geral, interno, prescrevendo o meio de
atuagdo de seus subordinados com relagdo a determinado servigo,
assemelhando-se as circulares e as ordens de servigo.

- Regimentos S3o atos administrativos internos que emanam
do poder hierarquico do Executivo ou da capacidade de auto-orga-
nizagdo interna das corporagoes legislativas e judiciarias. Desta ma-
neira, se destinam a disciplina dos sujeitos do érgdo que o expediu.

- Estatutos E o conjunto de normas juridicas, através de acordo
entre os sdcios e os fundadores, regulamentando o funcionamento
de uma pessoa juridica. Inclui os érgdos de classe, em especial os
colegiados.

PRINCIPIOS

Os principios juridicos orientam a interpretacdo e a aplicagdo
de outras normas. Sado as diretrizes do ordenamento juridico, guias
de interpretagao, as quais a administragdo publica fica subordinada.
Possuem um alto grau de generalidade e abstragdo, bem como um
profundo conteudo axioldgico e valorativo.

Os principios da Administragdo Publica sdo regras que surgem
como parametros e diretrizes norteadoras para a interpretagao das
demais normas juridicas.

Com fungdo principal de garantir oferecer coeréncia e harmo-
nia para o ordenamento juridico e determinam a conduta dos agen-
tes publicos no exercicio de suas atribuicGes.

Encontram-se de maneira explicita/expressas no texto consti-
tucional ou implicitas na ordem juridica. Os primeiros sdo, por una-
nimidade, os chamados principios expressos (ou explicitos), estdo
previstos no art. 37, caput, da Constituicao Federal.

DIREITO ADMINISTRATIVO - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

Principios Expressos:

S3o os principios expressos da Administragdo Publica os que
estdo inseridos no artigo 37 “caput” da Constituicdo Federal: legali-
dade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

- Legalidade: O principio da legalidade representa uma garantia
para os administrados, pois qualquer ato da Administragdo Publica
somente terd validade se respaldado em lei. Representa um limite
para a atuagdo do Estado, visando a prote¢ao do administrado em
relagdo ao abuso de poder.

O principio apresenta um perfil diverso no campo do Direito
Publico e no campo do Direito Privado. No Direito Privado, tendo
em vista o interesse privado, as partes poderdo fazer tudo o que a
lei ndo proibe; no Direito Publico, diferentemente, existe uma rela-
¢do de subordinagdo perante a lei, ou seja, s6 se pode fazer o que a
lei expressamente autorizar.

- Impessoalidade: a Administracdo Publica ndo podera atuar
discriminando pessoas de forma gratuita, a Administragao Publica
deve permanecer numa posi¢cdo de neutralidade em relagdo as pes-
soas privadas. A atividade administrativa deve ser destinada a todos
os administrados, sem discriminagdo nem favoritismo, constituindo
assim um desdobramento do principio geral da igualdade, art. 5.2,
caput, CF.

- Moralidade: A atividade da Administragcdo Publica deve obe-
decer ndo so a lei, mas também a moral. Como a moral reside no
campo do subjetivismo, a Administragdao Publica possui mecanis-
mos que determinam a moral administrativa, ou seja, prescreve
condutas que sdo moralmente aceitas na esfera do Poder Publico.

- Publicidade: E o dever atribuido & Administracdo, de dar total
transparéncia a todos os atos que praticar, ou seja, como regra ge-
ral, nenhum ato administrativo pode ser sigiloso.

A regra do principio que veda o sigilo comporta algumas ex-
cegbes, como quando os atos e atividades estiverem relacionados
com a seguranca nacional ou quando o conteudo da informacéo for
resguardado por sigilo (art. 37, § 3.9, 1, da CF/88).

- Eficiéncia: A Emenda Constitucional n? 19 trouxe para o tex-
to constitucional o principio da eficiéncia, que obrigou a Adminis-
tracdo Publica a aperfeigoar os servigos e as atividades que presta,
buscando otimizagdo de resultados e visando atender o interesse
publico com maior eficiéncia.

Principios Implicitos:

Os demais sdo os denominados principios reconhecidos (ou
implicitos), estes variam de acordo com cada jurista/doutrinador.

Destaca-se os seguintes principios elaborados pela doutrina
administrativa, dentre outros:

- Principio da Supremacia do Interesse Publico sobre o Parti-
cular: Sempre que houver necessidade de satisfazer um interesse
publico, em detrimento de um interesse particular, prevalece o
interesse publico. Sdo as prerrogativas conferidas a Administragao
Publica, porque esta atua por conta dos interesses publicos.

No entanto, sempre que esses direitos forem utilizados para
finalidade diversa do interesse publico, o administrador sera res-
ponsabilizado e surgira o abuso de poder.

- Indisponibilidade do Interesse Publico: Os bens e interesses
publicos sdo indisponiveis, ou seja, ndo pertencem a Administra-
¢do ou a seus agentes, cabendo aos mesmos somente sua gestdo
em prol da coletividade. Veda ao administrador quaisquer atos que
impliquem rendncia de direitos da Administracdo ou que, injustifi-
cadamente, onerem a sociedade.

- Autotutela: é o principio que autoriza que a Administragao
Publica revise os seus atos e conserte os seus erros.




- Seguranga Juridica: O ordenamento juridico vigente garante
que a Administragdo deve interpretar a norma administrativa da
forma que melhor garanta o atendimento do fim publico a que se
dirige, vedada aplicagdo retroativa de nova interpretagao.

- Razoabilidade e da Proporcionalidade: S3o tidos como prin-
cipios gerais de Direito, aplicaveis a praticamente todos os ramos
da ciéncia juridica. No ambito do Direito Administrativo encontram
aplicagao especialmente no que concerne a pratica de atos adminis-
trativos que impliquem restricao ou condicionamento a direitos dos
administrados ou imposi¢ao de san¢des administrativas.

- Probidade Administrativa: A conduta do administrador publi-
co deve ser honesta, pautada na boa conduta e na boa-fé.

- Continuidade do Servigo Publico: Via de regra os servigos pu-
blicos por serem prestados no interesse da coletividade devem ser
adequados e seu funcionamento ndo deve sofrer interrupgoes.

Ressaltamos que ndo ha hierarquia entre os principios (expres-
SOS ouU ndo), visto que tais diretrizes devem ser aplicadas de forma
harmoniosa. Assim, a aplicagdo de um principio ndo exclui a aplica-
¢do de outro e nem um principio se sobrepde ao outros.

Nos termos do que estabelece o artigo 37 da Constitui¢do Fe-
deral, os principios da Administragdo abrangem a Administragdo
Publica direta e indireta de quaisquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, vinculando todos os
orgdos, entidades e agentes publicos de todas as esferas estatais ao
cumprimento das premissas principioldgicas.

DIREITO ADMINISTRATIVO. CONCEITO. OBJETO.
FONTES

CONCEITO

O Direito Administrativo € um dos ramos do Direito Publico, ja
que rege a organizagao e o exercicio de atividades do Estado, visan-
do os interesses da coletividade.

Hely Lopes Meirelles, por sua vez, destaca o elemento finalis-
tico na conceituagdo: os érgdos, agentes e atividades administra-
tivas como instrumentos para realizagdo dos fins desejados pelo
Estado. Vejamos: “o conceito de Direito Administrativo Brasileiro,
para nos, sintetiza-se no conjunto harmdnico de principios juridicos
que regem os 6rgaos, os agentes e as atividades publicas tendentes
a realizar concreta, direta e imediatamente os fins desejados pelo
Estado”.

O jurista Celso Anténio Bandeira de Mello enfatiza a ideia de
fungdo administrativa: “o direito administrativo é o ramo do direito
publico que disciplina a funcdo administrativa, bem como pessoas e
drgdos que a exercem”

Portanto, direito administrativo é o conjunto dos principios
juridicos que tratam da Administra¢do Publica, suas entidades, 6r-
gdos, agentes publicos, enfim, tudo o que diz respeito a maneira
de se atingir as finalidades do Estado. Assim, tudo que se refere a
Administracdo Publica e a relagdo entre ela e os administrados e
seus servidores, é regrado e estudado pelo Direito Administrativo.

OBIJETO

O Direito Administrativo € um ramo que estuda as normas que
disciplinam o exercicio da fungdo administrativa, que regulam a atu-
acdo estatal diante da administracdo da “coisa publica”.

O objeto imediato do Direito Administrativo sdo os principios e
normas que regulam a fungdo administrativa.

Por sua vez, as normas e os principios administrativos tém por
objeto a disciplina das atividades, agentes, pessoas e érgaos da Ad-
ministragdo Publica, constituindo o objeto mediato do Direito Ad-
ministrativo.

DIREITO ADMINISTRATIVO - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

FONTES

Pode-se entender fonte como a origem de algo, nesse caso a
origem das normas de Direito Administrativo.

a) Lei - De acordo com o principio da legalidade, previsto no
texto constitucional do Artigo 37 caput, somente a lei pode impor
obrigac¢Oes, ou seja, somente a lei pode obrigar o sujeito a fazer ou
deixar de fazer algo.

Conforme o entendimento da Prof.2 Maria Helena Diniz, em
sentido juridico, a Lei € um texto oficial que engloba um conjunto
de normas, ditadas pelo Poder Legislativo e que integra a organiza-
¢do do Estado.

Pode-se afirmar que a lei, em sentido juridico ou formal, é um
ato primario, pois encontra seu fundamento na Constituicdao Fede-
ral, bem como possui por caracteristicas a generalidade (a lei é va-
lida para todos) e a abstragdo (a lei ndo regula situagdo concreta).

Existem diversas espécies normativas: lei ordinaria, lei comple-
mentar, lei delegada, medida proviséria, decretos legislativos, re-
solugdes, etc. Por serem leis constituem fonte primaria do Direito
Administrativo.

NOTA: N3o se deve esquecer das normas constitucionais que
estdo no apice do ordenamento juridico brasileiro.

b) Doutrina é o resultado do trabalho dos estudiosos e pesqui-
sadores do Direito, ou seja, é a interpretagdo que os doutrinadores
ddo a lei. Vé-se que a doutrina ndo cria normas, mas tdo somente
interpreta-as de forma que determinam o sentido e alcance dessa e
norteiam o caminho do seu aplicador.

¢) Jurisprudéncia é o resultado do trabalho dos aplicadores da
lei ao caso concreto, especificamente, sdo decisdes reiteradas dos
Tribunais. Também ndo cria normas, ao contrario, assemelhar-se a
doutrina porque se trata de uma interpretagao da legislagdo.

d) Costumes, de modo geral, sdo conceituados como os com-
portamentos reiterados que tem aceitacdo social. Ex: fila. Ndo ha
nenhuma regra juridica que obrigue alguém a respeitar a fila, po-
rém as pessoas respeitam porque esse é um costume, ou seja, um
comportamento que esta intrinseco no seio social.

Principios

Alexandre Mazza (2017) define principios como sendo regras
condensadoras dos valores fundamentais de um sistema, cuja fun-
¢do é informar e enformar o ordenamento juridico e o modo de
atuacgdo dos aplicadores e intérpretes do direito. De acordo com o
administrativista, a fungao de informar deve-se ao fato de que os
principios possuem um nucleo valorativo essencial da ordem juridi-
ca, ao passo que a fungdo de enformar é caracterizada pelos contor-
nos que conferem a determinada seara juridica.

Mazza (2017) atribui dupla funcionalidade aos principios, quais
sejam, a fungdo hermenéutica e a fungdo integrativa. No que toca a
fungdo hermenéutica, os principios sdo responsaveis por esclarecer
o conteudo dos demais dispositivos legais, quando os mesmos se
mostrarem obscuros no ato de tutela dos casos concretos. Por meio
da fungdo integrativa, por sua vez, os principios cumprem a tarefa
de suprir eventuais lacunas legais observadas em matérias especifi-
cas e/ou diante das particularidades que permeiam a aplica¢do das
normas aos casos concretos.

Os principios possuem papel importantissimo para o Direito
Administrativo. Uma vez que trata-se de ramo juridico ndo codifica-
do, os principios, além de exercerem funcdo hermenéutica e inte-
grativa, cumprem o papel de alinhavar os dispositivos legais espar-
sos que compde a seara do Direito Administrativo, conferindo-lhe
coeréncia e unicidade.

Os principios do Direito Administrativo podem ser expressos,
ou seja, positivados, escritos na lei, ou implicitos, ndo positivados,
ndo expressamente escritos na lei. Importa esclarecer que ndo
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EVOLUGCAO DA ADMINISTRAGAO. PRINCIPAIS ABOR-
DAGENS DA ADMINISTRAGAO (CLASSICA ATE CONTIN-
GENCIAL).

ADMINISTRAGCAO GERAL

Dentre tantas definigdes ja apresentadas sobre o conceito de
administra¢cdo, podemos destacar que:

“Administragdo é um conjunto de atividades dirigidas a utili-
zagdo eficiente e eficaz dos recursos, no sentido de alcangar um ou
mais objetivos ou metas organizacionais.”

Ou seja, a Administragdo vai muito além de apenar “cuidar de
uma empresa”, como muitos imaginam, mas compreende a capa-
cidade de conseguir utilizar os recursos existentes (sejam eles: re-
cursos humanos, materiais, financeiros,...) para atingir os objetivos
da empresa.

O conceito de administracdo representa uma governabilidade, ges-
tdo de uma empresa ou organizagdo de forma que as atividades sejam
administradas com planejamento, organizagdo, dire¢do, e controle.

O ato de administrar é trabalhar com e por intermédio de ou-
tras pessoas na busca de realizar objetivos da organizagdo bem
como de seus membros.

Montana e Charnov

Principais abordagens da administragdo (classica até contin-
gencial)

E importante perceber que ao longo da histéria a Administra-
¢do teve abordagens e énfases distintas. Apesar de existir ha pouco
mais de 100 (cem) anos, como todas as ciéncias, a Administragdo
evoluiu seus conceitos com o passar dos anos.

De acordo com o Professor Idalberto Chiavenato (escritor, pro-
fessor e consultor administrativo), a Administragdo possui 7 (sete)
abordagens, onde cada uma terd seu aspecto principal e agrupa-
mento de autores, com seu enfoque especifico. Uma abordagem,
podera conter 2 (duas) ou mais teorias distintas. Sdo elas:

1. Abordagem Classica: que se desdobra em Administracdo
cientifica e Teoria Classica da Administragdo.

2. Abordagem Humanistica: que se desdobra principalmente
na Teoria das Relagdes Humanas.

3. Abordagem Neoclassica: que se desdobra na Teoria Neo-
classica da Administragdo, dos conceitos iniciais, processos admi-
nistrativos, como os tipos de organizacdo, departamentalizacdo e
administragdo por objetivos (APO).

4. Abordagem Estruturalista: que se desdobra em Teoria Buro-
cratica e Teoria Estruturalista da Administragao.

5. Abordagem Comportamental: que é subdividida na Teoria
Comportamental e Teoria do Desenvolvimento Organizacional (DO).

6. Abordagem Sistémica: centrada no conceito cibernético
para a Administracdo, Teoria Matematica e a Teria de Sistemas da
Administracdo.
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7. Abordagem Contingencial: que se desdobra na Teoria da
Contingéncia da Administracgdo.
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Origem da Abordagem Classica

1 — O crescimento acelerado e desorganizado das empresas:

e Ciéncia que substituisse o empirismo;

® Planejamento de producdo e redugao do improviso.

2 — Necessidade de aumento da eficiéncia e a competéncia
das organizagdes:

e Obtendo melhor rendimento em face da concorréncia;

e Evitando o desperdicio de mao de obra.

Abordagem Cientifica — ORT (Organiza¢do Racional do Traba-
lho)

e Estudo dos tempos e movimentos;

e Estudo da fadiga humana;

e Divisdo do trabalho e especializagao;

e Desenho de cargo e tarefas;

e Incentivos salariais e premiagao de produgdo;

e Homo Economicus;

¢ Condi¢cdes ambientais de trabalho;

¢ Padronizagdo;

e Supervisao funcional.

Aspectos da conclusdo da Abordagem Cientifica: A percepgdo
de que os coordenadores, gerentes e dirigentes deveriam se preo-
cupar com o desenho da divisdo das tarefas, e aos operarios cabia
Unica e exclusivamente a execugao do trabalho, sem questionamen-
tos, apenas execugdo da mao de obra.

— Comando e Controle: o gerente pensa e manda e os traba-
|lhadores obedecem de acordo com o plano.

— Uma Unica maneira correta (the best way).

— Mado de obra e ndo recursos humanos.

— Seguranga, ndo inseguranca. As organiza¢des davam a sen-
sacdo de estabilidade dominando o mercado.
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Teoria Classica

e Aumento da eficiéncia melhorando a disposi¢do dos 6rgdaos componentes da empresa (departamentos);
« Enfase na anatomia (estrutura) e na fisiologia (funcionamento);

e Abordagem do topo para a base (nivel estratégico tatico);

¢ Do todo para as partes.

TOFO

PARA A

BASE

Diferente do processo neoclassico, na Teoria Classica temos 5 (cinco) fungdes — POC3:

— Previsdo ao invés de planejamento: Visualizagdo do futuro e tragar programa de agao.
— Organizagdo: Constituir a empresa dos recursos materiais e social.

— Comando: Dirigir e orientar pessoas.

— Coordenagdo: Ligacdo, unido, harmonizar todos os esforgos coletivamente.

Controle: Se certificar de que tudo esta ocorrendo de acordo com as regras estabelecidas e as ordens dadas.

e Principios da Teoria Classica:

— Dividir o trabalho;

— Autoridade e responsabilidade;
— Disciplina;

— Unidade de comando;

— Unidade de diregado;

— Subordinagdo dos interesses individuais aos gerais;
— Remuneracgdo do pessoal;

— Centralizagdo;

— Cadeia escalar;

— Ordem;

— Equidade;

— Estabilidade do pessoal;

— Iniciativa;

— Espirito de equipe.

A Abordagem Classica, junto da Burocratica, dentre todas as abordagens, chega a ser uma das mais importantes.

Abordagem Neoclassica

No inicio de 1950 nasce a Teoria Neoclassica, teoria mais contempordnea, remodelando a Teoria Classica, colocando novo figurino
dentro das novas concepg¢Ges trazidas pelas mudancas e pelas teorias anteriores. Fungdes essencialmente humanas comegam a ser inseri-
das, como: Motivagdo, Lideranca e Comunicagdo. Preocupagdo com as pessoas passa a fazer parte da Administragdo.

POC3 (Classica) PODC [Neoclassica)
PREVISAD + DRGANIZM;ELD PLAMEJAMEMNTO + DRGANIEA(;ED
COMANDO + COORDENACAD - DIRECAO + CONTROLE
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¢ Fundamentos da Abordagem Neoclassica

— A Administragdo é um processo operacional composto por
fungdes, como: planejamento, organizagdo, diregdo e controle.

— Devera se apoiar em principios basilares, ja que envolve di-
versas situagoes.

— Principios universais.

— O universo fisico e a cultura interferem no meio ambiente e
afetam a Administragao.

— Visdo mais flexivel, de ajustamento, de continuidade e inte-
ratividade com o meio.

— Enfase nos principios e nas praticas gerais da Administracdo.

— Reafirmando os postulados cldssicos.

— Enfase nos objetivos e resultados.

— Ecletismo (influéncia de teorias diversas) nos conceitos.

Teoria Burocratica

Tem como pai Max Weber, por esse motivo é muitas vezes cha-
mada de Teoria Weberiana. Para a burocracia a organizagdo alcan-
caria a eficiéncia quando explicasse, em detalhes, como as coisas
deveriam ser feitas.

Burocracia ndo é algo negativo, o excesso de fungdes sim. A
Burocracia é a organizagdo eficiente por exceléncia. O excesso da
Burocracia é que transforma ela em algo negativo, o que chamamos
de disfungdes.

e Caracteristicas

— Carater formal das normas e regulamentos.
— Carater formal das comunicages.

— Cardter racional e divisdo do trabalho.

— Impessoalidade nas relagGes.

— Hierarquia de autoridade.

— Rotinas e procedimentos padronizados.

— Competéncia técnica e meritocracia.

— Especializagdo da administracdo.

— Profissionalizagdo dos participantes.

— Completa previsibilidade de comportamento.

e Disfungdes

— Internalizagdo das regras e apego aos procedimentos.
— Excesso de formalismo e de papeldrio.

— Resisténcia as mudangas.

— Despersonalizagdo do relacionamento.

— Categorizagdao como base do processo decisorio.

— “Superconformidade” as rotinas e aos procedimentos.
— Exibigdo de sinais de autoridade.

— Dificuldade no atendimento.

Abordagem Estruturalista

A partir da década de 40, tinhamos:

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagdo.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

As duas correntes sofreram criticas que revelaram a falta de
uma teoria sdélida e abrangente, que servisse de orienta¢do para o
administrador.

A Abordagem Estruturalista é composta pela Teoria Burocratica
e a Teoria Estruturalista. Além da énfase na estrutura, ela também
se preocupa com pessoas e ambiente, se aproxima muito da Teoria
de Relagdes Humanas.

ADMINISTRACAO PUBLICA E GERAL

No inicio da Teoria Estruturalista, vive-se a mesma génese da
Teoria da Burocracia, esse movimento onde sé se encontram criti-
cas da Teoria das Relagdes Humanas as outras Teorias e ndo se tem
uma preposi¢do de um novo método.

e Teoria Classica: Mecanicismo — Organizagdo.

e Teoria das Relagdes Humanas: Romantismo Ingénuo — Pes-
soas.

A Teoria Estruturalista é um desdobramento da Burocracia e
uma leve aproximag¢do a Teoria das Relagdes Humanas. Ainda que
a Teoria das Relagdes Humanas tenha avangado, ela critica as ante-
riores e ndo proporciona bases adequadas para uma nova teoria. Ja
na Teoria Estruturalista da Organiza¢do percebemos que o TODO é
maior que a soma das partes. Significa que ao se colocar todos os
individuos dentro de um mesmo grupo, essa sinergia e cooperagdo
dos individuos gerard um valor a mais que a simples soma das indi-
vidualidades. E a ideia de equipe.

TODO
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¢ Teoria Estruturalista - Sociedade de Organizacdes

— Sociedade = Conjunto de Organizagdes (escola, igreja, em-
presa, familia).

— OrganizagGes = Conjunto de Membros (papéis) — (aluno, pro-
fessor, diretor, pai).

O mesmo individuo faz parte de diferentes organizagdes e tem
diferentes papéis.

e Teoria Estruturalista — O Homem Organizacional:

— Homem social que participa simultaneamente de varias or-
ganizagoes.

— Caracteristicas: Flexibilidade; Tolerancia as frustragées; Ca-
pacidade de adiar as recompensas e poder compensar o trabalho,
em detrimento das suas preferéncias; Permanente desejo de reali-
zagao.

e Teoria Estruturalista — Abordagem multipla:

— Tanto a organizag¢do formal, quanto a informal importam;

— Tanto recompensas salariais e materiais, quanto sociais e
simbdlicas geram mudangas de comportamento;

— Todos os diferentes niveis hierarquicos sdao importantes em
uma organizagao;

— Todas as diferentes organizag¢des tém seu papel na socieda-
de;

— As analises intra organizacional e Inter organizacional sdo
fundamentais.
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O PAPEL DO ESTADO E A ATUAGCAO DO GOVERNO NAS
FINANGAS PUBLICAS. FORMAS E DIMENSOES DA IN-
TERVENGAO DA ADMINISTRAGAO NA ECONOMIA

ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Financas é a aplicagdo de uma série de principios econémi-
€Oos para maximizar a riqueza ou valor total de um negdcio. Mais
especificamente, maximizar a riqueza significa obter o lucro mais
elevado possivel ao menor risco (GROPPELLI e NIKBAKT, 2006).

Para Gitman financgas sdo a arte e a ciéncia para administrar
fundos.

Se observarmos os dois conceitos, verificamos que dizem a
mesma coisa com palavras diferentes. Groppelli diz ter o maior
lucro com o menor risco, enquanto Gitman diz que finangas ad-
ministram fundos.

A administracdo financeira e or¢gamentdria é uma drea que
trata dos assuntos relacionados as operag¢&es financeiras das or-
ganizagOes, tais como as operagdes de fluxo de caixa, transagbes
financeiras, operagdes de crédito, pagamentos, etc. A maioria dos
casos de faléncia das organizagdes ocorre, principalmente, devido
a falta de informagdes financeiras precisas sobre o balango patri-
monial da empresa e problemas decorrentes do setor financeiro.

Muitas vezes as falhas derivam de um controle inadequado,
e acometem em grande parte um gestor de finangas (CFO) pouco
qualificado e despreparado. O setor financeiro é considerado por
muitos o principal combustivel de uma empresa, pois se 0 mes-
mo nao estiver bem das pernas, com certeza a organiza¢do nao
apresentard um crescimento adequado e autossuficiente. A admi-
nistragdo financeira e orgamentdria visa a melhor rentabilidade
possivel sobre o investimento efetuado pelos sécios e acionistas,
através de métodos otimizados de utilizagdo de recursos, que por
muitas vezes, sdo escassos. Por isso, todos os aspectos de uma
empresa estdo sob a dtica deste setor.

Objetivos da administragdo financeira

Primeiramente, é necessario dizer que o objetivo primario da
administragdo financeira e orgamentaria é a maximizagdo do lucro,
ou seja, o valor de mercado do capital investido. Ndo importa o tipo
de empresa, pois em qualquer delas, as boas decisdes financeiras
tendem a aumentar o valor de mercado da organizagdo em si. De-
vido a esse aspecto, a administracdo financeira deve se dedicar a
avaliar e tomar decisdes financeiras que impulsionem a criagao de
valor para a companhia. Pode-se dizer que a administragdo finan-
ceira e orcamentaria possui trés objetivos distintos, que sdo:

> Criar valor para os acionistas: Como dito acima, o lucro
é uma excelente maneira de medir a eficdcia organizacional, ou
seja, seu desempenho. Contudo, esse indicador esta sujeito a di-
versas restricdes, uma vez que é determinado por principios con-
tabeis, mas que ndo evidenciam a capacidade real da organizagdo.
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E importante salientar também que o lucro contébil ndo mensura
o risco inerente a atividade empresarial, pois suas proje¢ées nao
levam em conta as variagGes no rendimento.

> Maximizar o valor de mercado: O valor de mercado é
considerado um dos melhores critérios para a tomada de deci-
sdo financeira. A taxa minima de atratividade deve representar a
remunera¢do minima aceitavel para os acionistas diante do risco
assumido. Nesse objetivo, duas varidveis sdao importantes de se
levar em consideragdo: o retorno esperado e a taxa de oportu-
nidade. O importante é a capacidade da empresa de gerar resul-
tado, promovendo a maximizacdo do valor de mercado de suas
acoes e a satisfacdo dos stakeholders.

> Maximizar a riqueza: Como ultimo objetivo nds temos a
maximiza¢do da riqueza, ou seja, a eleva¢do da receita obtida pe-
los acionistas. Esse objetivo é alcangado mediante o incremento
do valor de mercado (sucede os objetivos anteriores). O alcance
desse objetivo fica por conta dos investimentos em gestdo, tecno-
logia e inovagdo, assim como no descobrimento de oportunidades
futuras. A geragdo de riqueza ndo deve ser vista de forma isolada,
mas como uma consequéncia determinada pelos objetivos secun-
darios.

Areas e fungdes da administragdo financeira e orgamentaria

@

ADMINISTRACAO
FINANCEIRA
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A administracdo financeira e orgamentdria esta estritamente li-
gada a Economia e Contabilidade, podendo ser vista como uma for-
ma de economia aplicada, que se baseia amplamente em conceitos
econdmicos, como também em dados contdbeis para suas andlises.

As areas mais importantes da administragdo financeira po-
dem ser resumidas ao se analisar as oportunidades profissionais
desse setor. Essas oportunidades em geral caem em trés catego-
rias interdependentes:o operacional, os servigos financeiros e a
administragdo financeira.
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> Operacional: As atividades operacionais de uma organiza¢do existem de acordo com os setores da empresa. Ela visa propor-
cionar por meio de operagdes vidveis um retorno ensejado pelos acionistas. A atividade operacional também também reflete no que
acontece na demonstragdo de resultados, uma vez que é parte integrante da maioria dos processos empresariais e caso ndo demonstra
retorno pode sofrer certo enxugamento. Por outro lado, quando a operagdo demonstra um retorno acima do esperado ela tende a ser
ampliada.

> Servigos Financeiros: Essa é drea de finangas voltada a concepgdo e prestacdo de assessoria, como também, na entrega de pro-
dutos financeiros a individuos, empresas e governos. Envolve oportunidades em bancos (institui¢es financeiras), investimentos, bem
imoveis e seguros. E importante ressaltar que, é necessario o conhecimento de economia para se entender o ambiente financeiro e
assim poder prestar um servigo de qualidade. As teorias (macro e microecon6micas) constituem a base da administragdo financeira
contemporanea.

> Gestado financeira: Trata-se das obrigacdes do administrador financeiro nas empresas, ou seja, as finangas corporativas. Ques-
t6es como, concessdao de crédito, avaliagGes de investimentos, obtengdo de recursos e operagdes financeiras, fazem parte dessas
obrigacoOes. Reflete principalmente as decisGes tomadas diante das atividades operacionais e de investimentos. Alguns consideram a
fungdo financeira (corporativa) e a contabil como sendo virtualmente a mesma. Embora existe uma certa relagdo entre as duas, uma é
vista como um insumo necessario a outra.

Todas as atividades empresariais envolvem recursos e, portanto, devem ser conduzidas para obtengdo de lucro (criagdo de valor
é o objetivo maximo da administragcdo financeira e orcamentaria). As atividades financeiras de uma empresa possuem como base as
informacgdes retiradas de seu balango patrimonial e do fluxo de caixa (onde se percebe o disponivel circulante para investimentos e
financiamentos). As fun¢Ges tipicas da administragdo financeira sdo: planejamento financeiro (selegdo de ativos rentaveis), controla-
doria (avaliagdo do desempenho financeiro), administracdo de Ativos (gestdo do capital de giro), administragdo de Passivos (gestdo da
estrutura do capital - financiamentos).

Administra¢ido de caixa (Gestdo Financeira)

A Administragdo do caixa, ou gestdo financeira compreende uma atividade muito importante para a organizagdo. O principal fator
de fracassos nas organizacdes vem sendo apontado como a inabilidade financeira gerencial de seus administradores. E fundamental
que o administrador tenha conhecimento acerca dos procedimentos financeiros e contabeis disponiveis, bem como realize o acompa-
nhamento, o controle, reajuste e proje¢do dos resultados da companhia. O fluxo de caixa é o instrumento que evidencia o equilibrio
entre a entrada e saida de recursos.

E o fluxo de caixa que permite a antecipacdo de medidas que permitam assegurar a disponibilidade dos recursos financeiros orga-
nizacionais. Elaborado em periodos o fluxo de caixa compreende um resumo das despesas, investimentos, receitas, pagamentos, etc.
Uma boa administracao financeira do caixa, constitui pedra fundamental para a saude da companhia. Nés podemos dividir a correta
administragdo de caixa em trés etapas, que sdo: o controle sobre as movimentagdes financeiras (recursos materiais e humanos), a
montagem do fluxo de caixa e o custo de capital (que nds falaremos um pouco a seguir).

O Custo de capital pode ser definido como os custos por recursos proprios ou de terceiros usados pela organizagdo. Por isso, a boa
administragao financeira e orgamentaria propde que para todo investimento deve preceder uma anélise de viabilidade econémica-finan-
ceira, com o intuito de avaliar as possiveis alternativas ao custo capital. E extremamente importante que o administrador financeiro pro-
cure estudar os custos do ciclo operacional e do capital de giro, uma vez que suas alternativas sdo inumeras. Vale salientar também que,
a utilizacdo de capital de terceiros é vantajosa apenas no momento em que esta apresentar um custo inferior a taxa de retorno prevista.

O Profissional da administragao financeira e orcamentaria

DIRETORIA

RECURSOS

SETOR
HUMANOS
\ J

COMERCIAL

e

PLANEJAMENTO ‘_/ ADMINISTRADOR
CONTROLE |

-
©
X

-

CONTABILIDADE

FINANCEIRO AUDITORIA
\“ﬁ-.._,__ - ___,.-f’/
VAR RN
r ~ - =
SETOR v [ SETOR
PRODUCAD — = ADMINISTRATIVO
. ~ SETOR N J
JURIDICO
)

O principal papel do administrador financeiro é o relativo a tesouraria (setor de finangas), no qual ele é o responsavel pela pre-
serva¢do do dinheiro, entrada e saida do mesmo, e logicamente, do retorno exigido pelos acionistas. A fun¢do da administragcao
financeira geralmente é associada a um alto executivo denominado diretor financeiro, ou vice presidente de finangas. Comumente a
controladoria ocupa-se com o controle dos custos e a contabilidade financeira com o pagamento de impostos e sistemas de informagao
gerencial. Por fim, o setor de tesouraria é o responsavel pela gestdo do caixa da empresa.
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A administragdo financeira e orgamentaria é vista como uma das areas mais promissoras em termos de oportunidades no mercado
de trabalho. A gestdo financeira de uma empresa pode ser realizada por pessoas ou grupos de pessoas, tais como: vice presidente de
finangas (CFO), controller, analista financeiro, gerente financeiro e fiscal de finangas. O maior desafio do administrador financeiro é
conciliar o equilibrio entre liquidez e rentabilidade. O primeiro é fundamental para a oxigenagdo das finangas da empresa, através da
utilizagdo do fluxo de caixa que permite a projecdo das entradas e saidas dos recursos. Ja o segundo, é a capacidade do administrador
de investir recursos e conseguir retornar com os lucros desejados.

Todos os administradores de uma empresa, sem levar em considera¢do as descri¢ées de seu trabalho, atuam com o pessoal de
finangas para justificar necessidades de sua area, negociar orgamentos, etc. Aqueles administradores que entendem o processo de
tomada de decisGes financeiras, estardo mais capacitados a lidar com tais questdes e consequentemente captar mais recursos para
a execucgdo de seus projetos e metas. Portanto, é evidente a necessidade do conhecimento financeiro para todo administrador que
trabalhe de forma direta ou indireta com a administracdo financeira, uma vez que sabemos, que se trata de uma drea vital para o fun-
cionamento de toda e qualquer organizagao.

Resumindo, a administracao financeira e orgamentaria é uma ciéncia objetivada a determinar o processo empresarial mais eficien-
te de captagdo e alocagdo de recursos e capital. Como dito ao longo do texto, a geragdo de valor é o objetivo maximo da administragdo
financeira, ja que fazer com que os ganhos do investimento sejam superior aos custos de seu financiamento é essencial a todo acionis-
ta, ou proprietario. Criar valor é uma das responsabilidades do administrador financeiro que vem sendo cada vez mais exigido diante
do mercado e da concorréncia acirrada.

Em geral, a administragao financeira e orgamentaria é uma ferramenta utilizada para controlar de forma mais eficaz a concessao
de créditos, o planejamento e a andlise de investimentos, as viabilidades financeiras e econémicas das operagdes e o equilibrio do
fluxo de caixa da companhia, visando sempre o desenvolvimento por meio dos melhores caminhos para a boa condugdo financeira
da empresa, além de evitar os gastos desnecessarios e o desperdicio de recursos (financeiros e materiais). Sua finalidade principal é o
alcance do lucro empresarial, através de um controle eficaz da entrada e saida de recursos financeiros.

E importante ressaltar que, diante da crescente complexidade do mercado empresarial (principalmente no que tange o lado finan-
ceiro do negdcio), o administrador financeiro ndo deve ficar restrito apenas aos aspectos econdmicos. As decisdes financeiras preci-
sam levar em consideragdao a empresa como um todo, uma vez que todas as atividades empresariais possuem participagdo direta ou
indireta nas questdes financeiras da organizagdo. Acima de tudo, os resultados financeiros de uma empresa sdo reflexos das decisdes
e a¢Oes empresariais que sdo tomadas, independentemente do setor responsavel pela acdo. Portanto a administragdo financeira e
orcamentaria deve apresentar uma postura questionadora, ampliando sua esfera de atuagdo e importancia dentro do negdcio.!

Relagéio entre a demonstragdo de resultado e as atividades empresariais

Como podemos constatar as atividades empresariais que nao sejam de investimentos e ou de financiamentos, sdo chamadas de
atividades operacionais. As atividades operacionais sdao executadas dependendo do ramo de atividade da entidade e geram receitas,
custos e despesas.

Mas no dmbito gerencial, algumas atividades operacionais, sdo reclassificadas como ndo operacionais, tais como: as receitas e
despesas financeiras, pois, as mesmas originam-se de atividades de investimentos temporarios e financiamentos.

— DEMOSTRAGAO DE RESULTADO
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GESTAO DE PESSOAS

CONCEITOS, ATRIBUICOES BASICAS E OBJETIVOS, PO-
LITICAS, SISTEMAS DE INFORMAGOES GERENCIAIS E
DESAFIOS.

Evolucdo da Administracdo de Recursos Humanos (ARH)

A area de Administracdo de Recursos Humanos (ARH), atual-
mente conhecida como Gestdo de Pessoas, surgiu a partir de uma
necessidade global das organizagGes de evoluirem no sentido de
desenvolver seus colaboradores e tornar-se mais competitivo no
mercado.

Essa area dentro das empresas surgiu apods a Era Industrial, com
o surgimento das tecnologias injetadas nas maquinas e equipamen-
tos para aceleracdo da produtividade nas grandes industrias. Assim,
0 empresario notou que os investimentos de uma organizagdo nao
poderiam ser voltados somente a producdo e ao lucro.

De modo gradativo, percebeu-se que aquele antigo sistema
das organizagGes, com énfase nos recursos tecnoldgicos, materiais
e patrimoniais foi sendo tomado pela grande necessidade de inves-
tir nas pessoas. Tais recursos sdo considerados hoje como primor-
diais para a engrenagem dos negdcios em qualquer area ou setor
de atuacdo.

A Revolugdo Industrial desencadeou muitas transformagées
nas relagdes sociais, rurais, econdmicas e financeiras, tanto para os
empresarios ou também chamados de proprietarios que estavam
no comando das industrias como para os trabalhadores que esta-
vam por tras das maquinas e equipamentos. Houve a substitui¢do
da manufatura pela “maquinofatura”, o trabalho rural foi trocado
pelas maquinas, fazendo com que a populagdo deixasse o campo
com uma proposta de uma condi¢do de vida mais rentdvel na ci-
dade. Porém, o que aconteceu foi o abandono das areas rurais e
a revolta dos trabalhadores, pois as indUstrias prometiam dema-
siadamente e pouco conseguia cumprir, os saldrios eram baixos, as
cargas hordrias eram excessivas, acidentes de trabalhos eram cons-
tantes, criangas e mulheres eram submetidas a trabalhos pesados,
ndo havia direito dos operarios para gozarem de férias ou qualquer
descanso.

Durante a Revolugdo Industrial, as organizagdes eram vistas pu-
ramente como industrias de lucro, pois almejavam grande escala de
producdo, reducdo dos custos e maximizagdo dos recursos mate-
riais, a fim de alcangar seus objetivos contdbeis e financeiros.

Onde pretende-se chegar com esse breve resumo da Revolu-
¢do Industrial? O ponto-chave é a evolugdo das organizacbes pas-
sando de foco do negdcio para foco nas pessoas.

Com os deveres abusivos impostos pelos proprietarios das in-
dustrias, houve uma grande revolta dos operarios ou trabalhadores,
surgiram os direitos trabalhistas, de forma a resguardar as condi-
¢Oes de trabalho assegurando assim, maior qualidade de vida.
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As novas exigéncias da legislagdo fizeram com que os empresa-
rios fossem obrigados a se enquadrarem conforme o determinado
pelos direitos trabalhistas. Esse processo de enquadramento nao
foi facilmente aceito, porém as greves foram cada vez mais fre-
quentes e fizeram com que os empresarios aceitassem mesmo a
contragosto. Sem trabalhadores a industria ou fabrica ndo produzi-
ria, assim sendo o empresario teria mais prejuizo sem os trabalha-
dores do que pagando-lhes o que era de direito.

A mudanga no foco foi gradativa, deixando de lado as carac-
teristicas incisivas de produtividade e lucratividade. Ou seja, nes-
sa fase da Revolugéio o foco da organizagdo ainda estava voltado
aos recursos materiais, instalagdes, prédios, maquindrios, equi-
pamentos, e outros bens materiais. As pessoas ainda néo eram
vistas como um bem necessdrio ao desenvolvimento do negdcio.
Ainda ndo se tinha a percepg¢éio da significancia que as pessoas
representavam, pois estas sdo formadas de habilidades e compe-
téncias.

Habilidades s3o as capacidades técnicas que um individuo
possui para realizar determinadas tarefas ou atividades. Como
por exemplo, a profissdo de mecanico exige tanto conhecimento
guanto experiéncia. O mecanico precisa entender sobre o assunto
para conseguir colocar na pratica.

Ja a competéncia seria a soma de talento com a habilidade,
como um profissional que gosta do que faz e, portanto colocar em
pratica da melhor forma possivel. Como por exemplo, um piloto de
Férmula 1, o profissional precisa ter a habilidade para pilotar (ser
treinado = ser habilitado) como também necessita a competéncia
que no caso é o talento para disputar competigdes e desenvolver a
vocacdo pelo que faz, sé assim o sucesso é mais garantido.

Sendo assim, as pessoas dotadas com as habilidades e com-
peténcias podem contribuir para o futuro de uma organizagdo. As
pessoas ndo sdo apenas fonte de mdo de obra, sGo muito além
disso, séo agentes transformadores que contribuem com melhores
ideias e novas prdticas.

Como diz Chiavenato?, e onde estdo as competéncias? Em que
lugar? Quase sempre na cabeg¢a — e ndo nos musculos — das pes-
soas.

O que ele quer dizer com isso é que, as pessoas ou os traba-
lhadores neste caso, deixaram de ocupar um papel mecanicista
dentro da gestdo de uma empresa, para passarem a ocupar uma
posicao mais estratégica. As pessoas evoluiram do simples execu-
tar para o pensar, melhorar, modificar. E na Revolugdo Industrial
esse fato fica muito evidente, pois as pessoas além de exigirem por
melhores condi¢Ges de trabalho passaram a perceber que eram

1 CHIAVENATO, Idalberto. Principios da Administragdo - o essencial em Teoria
Geral da Administragdo - 29 Ed. 2012




valiosas pelo que podiam oferecer ao negécio, ndo sé pela forga
fisica, mas pela forca mental e estratégica. Até entdo, as pessoas
ndo tinham consciéncia nem de seus direitos nem do que podiam
contribuir.

E importante enfatizar que o fendmeno da Revolugdo Indus-
trial apenas foi um marco inicial para esse olhar mais analitico dos
empresarios frente aos seus colaboradores. Pois esse processo de
constituicdao da Administragao de Recursos Humanos custou muito
ser realidade e até nos dias atuais ainda ha muitas transformacgGes
e melhorias a serem conquistadas nessa area.

Apds introduzir esse breve marco das relagdes humanas, é fato
de que as mudangas estdo cada vez mais constantes. Muitos fatores
tém contribuido para essas mudangas como os fatores econémicos,
tecnoldgicos, sociais, ambientais, culturais, demograficos, legais,
etc.

Essas mudancas, tais como a Revolugdo Industrial, contribui-
ram para a transformacgdo com relagdo a nomenclatura adotada do
que chamamos de Area de Recursos Humanos, ora conhecida por
Gestdo de Pessoas, ora conhecida por Recursos Humanos somen-
te, ora tratada como Gestao de Talentos, Gestao de Parceiros ou
de Colaboradores, Gestao do Capital Humano, Administragao do
Capital Intelectual e enfim Gestao de Pessoas.

Embora cada empresa conforme sua gestdo trate este depar-
tamento voltado as pessoas de uma forma, adotando um nome
distinto, os objetivos sdo os mesmos, fazer com que as pessoas se-
jam parceiras da organizagao. Isso significa parceria com todos os
envolvidos no negdcio, desde o acionista até o porteiro, desde o
fornecedor até o concorrente, pois sdo as pessoas que dao vida e
dinamismo ao negdcio, que fazem o crescimento e o desenvolvi-
mento acontecer.

Dessa forma, para Chiavenato?, a Administracdo de Recursos
Humanos (ARH) trata especificamente de um conjunto de politicas
e praticas necessarias para conduzir, os aspectos da posi¢do geren-
cial relacionados com as “pessoas” ou recursos humanos, incluindo
recrutamento, sele¢do, treinamento, recompensas e avaliagdo do
desempenho.

Conjunto de Politicas e Praticas

A ARH ¢ a fungdo administrativa devotada a aquisi¢do, treina-
mento, avaliagdo, e remuneragcdo dos empregos. Todos os gerentes
sdo, em um certo sentido, gerentes de pessoas, porque todos eles
estdo envolvidos com atividades como recrutamento, entrevistas,
selecdo e treinamento.

Assim, eles podem: conduzir andlise de cargo (determinar a na-
tureza do trabalho de cada funcionario), prever a necessidade de
trabalho e recrutar candidatos, selecionar candidatos, orientar no-
vos funcionarios, gerenciar recompensas e saldarios, oferecer incen-
tivos e beneficios (remunerar funciondrios), avaliar o desempenho,
comunicar-se (entrevistando, aconselhando, disciplinando), treinar,
desenvolver e construir o comprometimento do funcionario.

De modo que € inerente a Gestdo de Pessoas a pratica de lidar
com o comportamento humano e administrar a justica nos relacio-
namentos. Sendo estd uma tarefa ardua e dificil (desafio), pois é
passivel de erros ou de praticas injustas e/ou de situa¢Bes desgas-
tantes. Contudo faz-se necessario o investimento para com aqueles
que fazem a organizacdo, que contribuem diretamente para o su-
cesso e o desenvolvimento interno.

2 CHIAVENATO, Idalberto. Gestéo de Pessoas - 39 Ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
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A Gestdo de Pessoas é a drea que constroi talentos por meio
de um conjunto integrado de processos e cuida do capital humano
das organizagées, o elemento fundamental do seu capital intelec-
tual e a base do seu sucesso.

Administracao Estratégica de Pessoas

A drea de Gestdo de Pessoas tem passado por uma grande
transformagdo nos Ultimos anos, a principal mudanga notavel nesse
modelo de gestdo é sua atuagdo, que vem deixando de ter papel so-
mente operacional para atuar em campo mais estratégico dentro
das organizagGes.

A administragdo dos recursos humanos era concebida como
uma area operacional, pois atuava principalmente como departa-
mento de pessoal. Conhecida como o departamento da empresa
que se restringia apenas na execu¢do de contratagdes, realizagdo
da folha de pagamento e demissGes. Trazendo para outras palavras,
uma area que apenas executava decisdes tomadas por outros de-
partamentos e ainda levava “fama” de departamento burocratico
por ter que fazer cumprir muitas leis, normas e regras que envol-
vem o trabalhador.

Essa area foi considerada por muito tempo como uma fonte de
despesa, por ser vista por muitos gestores como um “mal neces-
sario”. Esse ponto de vista mal explorado pela administracdo das
empresas foi mudando consideravelmente, ao ponto de nos dias
atuais, ser considerada a drea de maior importancia em uma orga-
nizagao.

Houve alguns marcos histéricos que contribuiram para que as
empresas passassem a enxergar as pessoas como recursos-chaves e
ndo apenas despesas. No Brasil, entre 1930 e 1950, Getulio Vargas
passa a criar a CLT (Consolidagédio das Leis Trabalhistas), abrangen-
do os direitos e deveres dos empregados bem como do emprega-
dor. As organizagdes passam a ter uma maior preocupagao com as
leis estabelecidas, e assim paulatinamente comegam um processo
de restauragdo nos direitos trabalhistas e garantia de uma melhor
qualidade de vida e consequentemente maior produtividade para
as empresas. Um processo ganha-ganha, onde as duas partes sdo
beneficiadas.

A partir desse contexto, surge o conceito de gestdo de pes-
soas, sendo uma drea vulnerdvel e sujeita a instabilidade frente
a cultura que se aplica as organizagées. O funciondrio deixou de
ser uma mera engrenagem de mdquina e passou a ser o sujeito
colaborador, contribuindo com o seu recurso intelectual ao desem-
penhar sua parte no processo de transformagdo da empresa.

Assim, o colaborador passa a ser visto como o principal patri-
monio das organizagdes. E como o proprio termo utilizado, se passa
a enfatizar a importancia e o papel que cada trabalhador desem-
penha dentro de uma organiza¢do, no qual este passa a ser um
parceiro, um colaborador no negdcio e um recurso intelectual que
contribui unicamente para o crescimento da empresa.

Mas revelando também ser um grande desafio para as organi-
zacOes, uma vez que elas reconhecendo o real papel dos colabora-
dores dentro da administragdo de uma empresa passaram a exigir
muito mais de seus profissionais.

Todavia, com as transformagbes no mercado global, nos de-
paramos com um gap’®, bastante preocupante que € a escassez de
profissionais, principalmente no que tange profissionais que pos-
suam habilidades comportamentais que se ajustem aos valores e

filosofia das empresas.

3 Palavra inglesa que significa lacuna, vao ou brecha — retirado do site: www.




Esse gap é o que chamamos de “gargalo” do mercado, é onde
existe uma extrema necessidade de profissionais para suprir a de-
manda do mercado de trabalho, mas em contrapartida as empresas
ndo conseguem selecionar um perfil de profissional que se enqua-
dre dentro de suas expectativas. Isso ocorre porque os profissionais
estdo sempre em busca de algo a mais, algo que ha pouco tempo
era inexistente na administragao das empresas.

Esse algo a mais é considerado pelos profissionais como aquilo
que a empresa pode oferecer além do que estdo estipulados pelas
leis, como beneficios, vale-transporte, vale-alimentacao, vale-refei-
¢ao, férias, horas extras, 132 salario, etc. O que o profissional mo-
derno almeja é mais do que uma carreira estdvel, almeja um pla-
no de carreira, sentir-se engajado no desempenho do negécio, é
participar de uma gestdo por competéncias, por reconhecimento. E
saber que ha possibilidades de crescimento, promogGes, conseguir
enxergar onde o profissional esta hoje e onde ele pode chegar. Essa
conquista na carreira é algo desafiador tanto para o profissional
quanto para as empresas, pois com essa mudanga nos objetivos dos
profissionais oferecidos no mercado torna-se cada vez mais dificil
reter “talentos” dentro de uma organizac¢do, pois eles estdo sempre
buscando novos desafios além de uma empresa que possa oferecer
o tdo almejado plano de carreira.

Retomando os fatos histéricos que marcaram as transforma-
¢Oes na area de Gestdo de Pessoas, por conseguinte, entre 1965
e 1980 a fase administrativa abre espago ao movimento sindical,
agora o Gerente de Relagdes Industriais passa a ser chamado de
Gerente de RH. A partir de 1980, da se inicio ao periodo da Admi-
nistracdo Estratégica que perdura até os dias atuais.

Ela visa cooperar com a organiza¢éo, em prol do alcance de
seus objetivos, utilizando como meio as politicas de manutengdo
dos recursos humanos. Em suma, a organizagdo passa a visualizar
melhor os impactos que as agées podem causar ao seu ambiente,
tanto interno quanto externo. Logo, o Gerente de RH passa a inte-
grar a diretoria, em nivel estratégico.

Nesse contexto, é possivel compreender a importancia da
Gestdo de Pessoas e da area de recursos humanos. Pois agora as
empresas estdo diante de um ambiente marcado por constante
competitividade, pela busca de novos modelos de gestdo eficazes
e pela velocidade de informagdes que sejam capazes de reagir ao
dinamismo do mercado.

O ambiente empresarial esta cada vez mais complexo, hierar-
quizado e especializado e requer cada vez mais supervisao e gerén-
cia. Como resultado, ha a necessidade de planejar, controlar, coor-
denar, delegar responsabilidade e autoridade, além de melhorar as
relagdes no trabalho.

Com contato mais intenso entre a administracdo e a psicologia,
propiciada pelas teorias humanistas, a Gestdo RH deixa de se con-
centrar exclusivamente na tarefa, para atuar no comportamento
das pessoas. Segundo Fischer?, o modelo de Gestdo RH tem a énfa-
se na gestao do comportamento humano, sendo que esse modelo
é conhecido por duas formas, o Modelo de Relagbes Humanas e o
Modelo do Comportamento Humano.

A partir da citagdo de Fischer podemos concluir que a Adminis-
tracdo de Recursos Humanos, drea que cuida especificamente do
desenvolvimento humano de uma empresa, ou seja, dos colabora-
dores, toma posicdo estratégica.

significados.com.br.
4 FISCHER, André L. Um resgate conceitual e histérico dos modelos de gestao
de pessoas. In: As pessoas na organizagdo. Sao Paulo: Gente, 2002.
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Nenhuma organizagdo consegue sobreviver em um mercado
competitivo sendo tiver pessoas qualificadas trabalhando. O suces-
so de qualquer empresa depende diretamente das pessoas, por isso
0 nome Gestdo Estratégica de Pessoas. Por meio de uma agdo inte-
grada, trabalho em equipe, unindo diferentes competéncias é que
uma organizagdo consegue 0 Sucesso.

Antes o Departamento Pessoal visto como um departamento
restrito somente a cuidar das burocracias, entre contratagdes e de-
missdes, ndo participava do processo decisorio ou do planejamento
estratégico de uma organizagdo. A alta administragdo considerava
esse departamento apenas operacional, porém com as mudancgas o
Departamento Pessoal deixa de ser um simples departamento “es-
quecido” e passa a ser uma area de grande abrangéncia e respeito
por todos os colaboradores, entre gerentes e diretores.

Hoje, todos os colaboradores tém papel fundamental no pro-
cesso decisorio, cada colaborador desempenha sua funcdo alinhada
aos elementos do modelo de gestdo.

Discutir gestdo estratégica de pessoas é discutir praticas de
gestdo de pessoas com foco no negdcio e nos resultados da empre-
sa, ou seja, é garantir um estreito alinhamento das a¢des e progra-
mas da drea com as estratégias e objetivos globais da organizagao.

Compete a todos os gestores da empresa, desde a alta ad-
ministragdo até a baixa geréncia, assumir o papel de gestdo de
pessoas.

Para que isso ocorra a area de gestdo de pessoas precisa des-
centralizar suas praticas, por meio de um processo intenso de capa-
citacdo e sensibilizacdo dos gestores, passando a atuar muito mais
como uma consultoria interna. E, para que as organizagdes passem
a adotar uma gestdo estratégica de pessoas, torna-se necessario
migrar do controle para o comprometimento dos colaboradores.

Enquanto uma organizagdo se preocupar Unica e exclusiva-
mente em adotar mecanismos de controle de seus colaboradores,
0 comprometimento estara cada vez mais distante, pois o controle
dificulta a iniciativa, a criatividade, a parceria na busca de melhores
resultados. Ja as estratégias de comprometimento permitem o en-
gajamento, a participagdo ativa, novas ideias, enfim, o sentimento
de pertencer a algo importante, pois o sucesso da empresa sera
também o sucesso do profissional.

Assim, uma Gestdo Estratégica de Pessoas significa estreitar
lagos e aproximar-se dos colaboradores, dos gestores e drea de
gestdo de pessoas, de forma a mobiliza-los para alcangar os resul-
tados e metas planejados para a organizagdo.

Ou seja, todos podem fazer parte do processo de tomada de
decisdes, desde que a empresa permita isso, desenvolva essa au-
tonomia e reconhecimento. Todos colaboradores podem ser es-
tratégicos, pegas-chaves para o sucesso organizacional. Isso deve
ocorrer tendo em vista que existem objetivos distintos entre as or-
ganizagOes e as pessoas dessas organizagoes.

Sendo assim, é importante resumir as 5 fases evolutivas da
Gestdo de Pessoas:

- Fase Contabil (1930): caracteriza-se pela preocupagdo com os
custos da organizagdo. Os trabalhadores eram vistos, exclusivamen-
te, sob o enfoque contabil.

- Fase Legal (1930 - 1950): preocupagdo com o acompanha-
mento e manutengdo das recém criadas leis trabalhistas da era ge-
tulista.
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CLASSIFICACAO DE MATERIAIS. ATRIBUTOS PARA
CLASSIFICACAO. TIPOS DE CLASSIFICACAO. CURVA
ABC. ESTOQUES. CONCEITO. CUSTOS. METODOS DE
PREVISAO DA DEMANDA. SISTEMAS DE REPOSICAO.

INDICADORES RELACIONADOS. METODOS DE
AVALIACAO

ADMINISTRACAO DE MATERIAIS
Recurso — Conceito = E aquele que gera, potencialmente ou de
forma efetiva, riqueza.

Administragdo de Recursos - Conceitos - Atividade que plane-
ja, executa e controla, nas condigées mais eficientes e econémicas,
o fluxo de material, partindo das especificagdes dos artigos e com-
prar até a entrega do produto terminado para o cliente.

E um sistema integrado com a finalidade de prover a adminis-
tragcdo, de forma continua, recursos, equipamentos e informagdes
essenciais para a execucdo de todas as atividades da Organizacgdo.

Evolugdo da Administracdo de Recursos Materiais e Patrimo-
niais

A evolugdo da Administragdo de Materiais processou-se em
varias fases:

- A Atividade exercida diretamente pelo proprietario da empre-
sa, pois comprar era a esséncia do negdcio;

- Atividades de compras como apoio as atividades produtivas
se, portanto, integradas a area de produgdo;

- Condenagdo dos servigos envolvendo materiais, comegando
com o planejamento das matérias-primas e a entrega de produtos
acabados, em uma organiza¢do independente da area produtiva;

- Agregacdo a area logistica das atividades de suporte a area
de marketing.

Com a mecanizagdo, racionalizagdo e automagao, o excedente
de produgdo se torna cada vez menos necessario, e nesse caso a
Administragdo de Materiais é uma ferramenta fundamental para
manter o equilibrio dos estoques, para que ndo falte a matéria-pri-
ma, porém nao haja excedentes.

Essa evolugdo da Administracdo de Materiais ao longo dessas
fases produtivas baseou-se principalmente, pela necessidade de
produzir mais, com custos mais baixos. Atualmente a Administragdo
de Materiais tem como fungdo principal o controle de producéo e
estoque, como também a distribuicdo dos mesmos.

As Trés Fases da Administragcdo de Recursos Materiais e Patri-
moniais

1— Aumentar a produtividade. Busca pela eficiéncia.

2 — Aumentar a qualidade sem preocupagdo em prejudicar ou-
tras areas da Organizagdo. Busca pela eficacia.

3 — Gerar a quantidade certa, no momento certo par atender
bem o cliente, sem desperdicio. Busca pela efetividade.

Visdao Operacional e Visdo Estratégica
Na visdo operacional busca-se a melhoria relacionada a ativida-
des especificas. Melhorar algo que ja existe.

Na visdo estratégica busca-se o diferencial. Fazer as coisas de
um modo novo. Aqui se preocupa em garantir a alta performance
de maneira sistémica. Ou seja, envolvendo toda a organizagdo de
maneira interrelacional.

Com relagdo a Fabula de La Fontaine, a preocupacgdo do autor
era, conforme sua época, garantir a melhoria quantitativa das a¢Ges
dos empregados. Aqueles que mantém uma padronizacdo de sdo
recompensados pela Organizacdo. Na moderna interpretagdo da
Fabula a autora passa a idéia de que precisamos além de trabalhar
investir no nosso talento de maneira diferencial. Assim, poderemos
ndo soO garantir a sustentabilidade da Organizagdo para os diversos
invernos como, também, fazé-los em Paris.

Historicamente, a administragdo de recursos materiais e patri-
moniais tem seu foco na eficiéncia de processos — visdo operacio-
nal. Hoje em dia, a administragdo de materiais passa a ser chamada
de area de logistica dentro das Organizagdes devido a énfase na
melhor maneira de facilitar o fluxo de produtos entre produtores
e consumidores, de forma a obter o melhor nivel de rentabilidade
para a organizagdo e maior satisfacdo dos clientes.

A Administragdo de Materiais possui hoje uma Visdo Estraté-
gica. Ou seja, foco em ser a melhor por meio da INOVACAO e n3o
baseado na melhor no que ja existe. A partir da visdo estratégica a
Administragdo de Recursos Materiais e Patrimoniais passa ser co-
nhecida por LOGISTICA.

247)

Sendo assim:

VISAO OPERACIONAL VISAO ESTRATEGICA
EFICIENCIA EFETIVIDADE
ESPECIFICA SISTEMICA

QUANTITATIVA QUANTITATIVA E QUALTAITIVA
MELHORAR O QUE JA EXISTE INOVACAO
QUANTO QUANDO

Principios da Administracdo de Recursos Materiais e Patrimo-

niais
- Qualidade do material;
- Quantidade necessaria;
- Prazo de entrega
- Prego;
- CondigGes de pagamento.

Qualidade do Material

O material devera apresentar qualidade tal que possibilite sua
aceitagdo dentro e fora da empresa (mercado).




Quantidade

Devera ser estritamente suficiente para suprir as necessidades
da produgdo e estoque, evitando a falta de material para o abasteci-
mento geral da empresa bem como o excesso em estoque.

Prazo de Entrega
Devera ser o menor possivel, a fim de levar um melhor atendi-
mento aos consumidores e evitar falta do material.

Menor Preg¢o

O preco do produto deverad ser tal que possa situa-lo em posi-
¢do da concorréncia no mercado, proporcionando a empresa um
lucro maior.

Condig¢oes de pagamento
Deverdo ser as melhores possiveis para que a empresa tenha
maior flexibilidade na transformag&o ou venda do produto.

Diferenga Bdsica entre Administragdo de Materiais e Adminis-
tracao Patrimonial

A diferenca basica entre Administragdo de Materiais e Admi-
nistracdo Patrimonial é que a primeira se tem por produto final a
distribuicdo ao consumidor externo e a area patrimonial é respon-
savel, apenas, pela parte interna da logistica. Seu produto final é a
conservagdao e manutencgdo de bens.

A Administragdo de Materiais é, portanto um conjunto de ativi-
dades desenvolvidas dentro de uma empresa, de forma centralizada
ou ndo, destinadas a suprir as diversas unidades, com os materiais
necessarios ao desempenho normal das respectivas atribuigdes.
Tais atividades abrangem desde o circuito de reaprovisionamento,
inclusive compras, o recebimento, a armazenagem dos materiais, o
fornecimento dos mesmos aos 6rgaos requisitantes, até as opera-
¢Oes gerais de controle de estoques etc.

A Administragdo de Materiais destina-se a dotar a administracdo
dos meios necessarios ao suprimento de materiais imprescindiveis ao
funcionamento da organiza¢do, no tempo oportuno, na quantidade
necessaria, na qualidade requerida e pelo menor custo.

A oportunidade, no momento certo para o suprimento de
materiais, influi no tamanho dos estoques. Assim, suprir antes do
momento oportuno acarretara, em regra, estoques altos, acima das
necessidades imediatas da organizacdo. Por outro lado, a providén-
cia do suprimento apds esse momento podera levar a falta do ma-
terial necessario ao atendimento de determinada necessidade da
administragao.

Sdo tarefas da Administracdo de Materiais:

- Controle da produgéo;

- Controle de estoque;

- Compras;

- Recepgao;

- Inspegdo das entradas;

- Armazenamento;

- Movimentagao;

- Inspecdo de saida

- Distribuicdo.

Sem o estoque de certas quantidades de materiais que aten-
dam regularmente as necessidades dos varios setores da organiza-
¢d0, ndo se pode garantir um bom funcionamento e um padrdo de
atendimento desejavel. Estes materiais, necessarios a manutencdo,
aos servicos administrativos e a producdo de bens e servigos, for-
mam grupos ou classes que comumente constituem a classificagdo
de materiais. Estes grupos recebem denominagdo de acordo com o
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servico a que se destinam (manutencdo, limpeza, etc.), ou a nature-
za dos materiais que neles sdo relacionados (tintas, ferragens, etc.),
ou do tipo de demanda, estocagem, etc.

Classificagcdo de Materiais

Classificar um material entdo é agrupa-lo segundo sua forma,
dimensao, peso, tipo, uso etc. A classificacdo ndo deve gerar confu-
sdo, ou seja, um produto ndo podera ser classificado de modo que
seja confundido com outro, mesmo sendo semelhante. A classifica-
¢do, ainda, deve ser feita de maneira que cada género de material
ocupe seu respectivo local. Por exemplo: produtos quimicos pode-
rdo estragar produtos alimenticios se estiverem préximos entre si.
Classificar material, em outras palavras, significa ordena-lo segundo
critérios adotados, agrupando-o de acordo com a semelhancga, sem,
contudo, causar confusdo ou dispersdo no espago e alteragdo na
qualidade.

O objetivo da classificacdo de materiais é definir uma catalo-
gacdo, simplificacdo, especificacdo, normalizagdo, padronizagdo
e codificagdo de todos os materiais componentes do estoque da
empresa.

O sistema de classificagdo é primordial para qualquer Departa-
mento de Materiais, pois sem ele ndo poderia existir um controle
eficiente dos estoques, armazenagem adequada e funcionamento
correto do almoxarifado.

O principio da classificagdo de materiais esta relacionado a:

Catalogacdo

A Catalogacdo é a primeira fase do processo de classificagdo de
materiais e consiste em ordenar, de forma légica, todo um conjun-
to de dados relativos aos itens identificados, codificados e cadas-
trados, de modo a facilitar a sua consulta pelas diversas areas da
empresa.

Simplificar material é, por exemplo, reduzir a grande diversi-
dade de um item empregado para o mesmo fim. Assim, no caso
de haver duas pecas para uma finalidade qualquer, aconselha-se a
simplificagdo, ou seja, a opgao pelo uso de uma delas. Ao simplifi-
carmos um material, favorecemos sua normalizagao, reduzimos as
despesas ou evitamos que elas oscilem. Por exemplo, cadernos com
capa, numero de folhas e formato idénticos contribuem para que
haja a normalizagao.

Ao requisitar uma quantidade desse material, o usuario ird for-
necer todos os dados (tipo de capa, nimero de folhas e formato), o
que facilitard sobremaneira ndo somente sua aquisi¢do, como tam-
bém o desempenho daqueles que se servem do material, pois a ndo
simplificacdo (padronizagdo) pode confundir o usuario do material,
se este um dia apresentar uma forma e outro dia outra forma de
maneira totalmente diferente.

Especificagao

Aliado a uma simplificagdo é necessaria uma especificagdo do
material, que é uma descricdo minuciosa para possibilitar melhor
entendimento entre consumidor e o fornecedor quanto ao tipo de
material a ser requisitado.

Normalizagao

A normalizagdo se ocupa da maneira pela qual devem ser utili-
zados os materiais em suas diversas finalidades e da padronizagdo
e identificacdo do material, de modo que o usuario possa requisitar
e o estoquista possa atender os itens utilizando a mesma termino-
logia. A normaliza¢do é aplicada também no caso de peso, medida
e formato.




Codificagao

E a apresentacdo de cada item através de um cédigo, com as
informagBes necessarias e suficientes, por meio de nimeros e/ou
letras. E utilizada para facilitar a localizacdo de materiais armazena-
dos no estoque, quando a quantidade de itens é muito grande. Em
funcdo de uma boa classificagdo do material, poderemos partir para
a codificagdo do mesmo, ou seja, representar todas as informagdes
necessdrias, suficientes e desejadas por meios de nimeros e/ou le-
tras. Os sistemas de codificagdo mais comumente usados sdo: o al-
fabético (procurando aprimorar o sistema de codifica¢do, passou-se
a adotar de uma ou mais letras o codigo numérico), alfanumérico e
numérico, também chamado “decimal”. A escolha do sistema utili-
zado deve estar voltada para obten¢do de uma codificagdo clara e
precisa, que ndo gere confusdo e evite interpretagdes duvidosas a
respeito do material. Este processo ficou conhecido como “cédigo
alfabético”. Entre as inUmeras vantagens da codifica¢cdo esta a de
afastar todos os elementos de confusdo que porventura se apresen-
tarem na pronta identificagdo de um material.

O sistema classificatério permite identificar e decidir priorida-
des referentes a suprimentos na empresa. Uma eficiente gestdo de
estoques, em que os materiais necessarios ao funcionamento da
empresa ndo faltam, depende de uma boa classificagdo dos mate-
riais.

Para Viana um bom método de classificacdo deve ter algumas
caracteristicas: ser abrangente, flexivel e pratico.

- Abrangéncia: deve tratar de um conjunto de caracteristicas,
em vez de reunir apenas materiais para serem classificados;

- Flexibilidade: deve permitir interfaces entre os diversos tipos
de classificagdo de modo que se obtenha ampla visdo do gerencia-
mento do estoque;

- Praticidade: a classificagdo deve ser simples e direta.

Para atender as necessidades de cada empresa, é necessaria
uma divisdo que norteie os varios tipos de classificacdo.

Dentro das empresas existem varios tipos de classifica¢do de
materiais.

Para o autor Viana os principais tipos de classificagdo sdo:
- Por tipo de demanda

- Materiais criticos

- Pericibilidade

- Quanto a periculosidade

- Possibilidade de fazer ou comprar

- Tipos de estocagem

- Dificuldade de aquisi¢do

- Mercado fornecedor.

- Por tipo de demanda: A classificagdo por tipo de demanda se
divide em materiais ndo de estoque e materiais de estoque. Mate-
riais ndo de estoque: sdao materiais de demanda imprevisivel para
0s quais ndo sao definidos pardmetros para o ressuprimento. Esses
materiais sdo utilizados imediatamente, ou seja, a inexisténcia de
regularidade de consumo faz com que a compra desses materiais
somente seja feita por solicitacdo direta do usuario, na ocasido em
que isso se faga necessario. O usuario é que solicita sua aquisi¢do
quando necessario. Devem ser comprados para uso imediato e se
forem utilizados posteriormente, devem ficar temporariamente no
estoque. A outra divisdo sdao os Materiais de estoques: sdao mate-
riais que devem sempre existir nos estoques para uso futuro e para
gue nao haja sua falta sdo criadas regras e critérios de ressuprimen-
to automatico. Deve existir no estoque, seu ressuprimento deve ser
automadtico, com base na demanda prevista e na importancia para
a empresa.
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Os materiais de estoque se subdividem ainda;

Quanto a aplicagdo eles podem ser: Materiais produtivos que
compreendem todo material ligado direta ou indiretamente ao
processo produtivo. Matéria prima que sdo materiais basicos e in-
sumos que constituem os itens iniciais e fazem parte do processo
produtivo. Produtos em fabricagdo que sdo também conhecidos
como materiais em processamento que estdo sendo processados
ao longo do processo produtivo. Ndo estdo mais no estoque por-
que ja ndo sdo mais matérias-primas, nem no estoque final porque
ainda ndo sdo produtos acabados. Produtos acabados: produtos ja
prontos. Materiais de manutengdo: materiais aplicados em manu-
tengdo com utilizagdo repetitiva. Materiais improdutivos: materiais
nao incorporados ao produto no processo produtivo da empresa.
Materiais de consumo geral: materiais de consumo, aplicados em
diversos setores da empresa.

Quanto ao valor de consumo: Para que se alcance a eficacia na
gestdo de estoque é necessario que se separe de forma clara, aquilo
que é essencial do que é secundario em termos de valor de consu-
mo. Para fazer essa separagdo nds contamos com uma ferramenta
chamada de Curva ABC ou Curva de Pareto, ela determina a im-
portancia dos materiais em fun¢do do valor expresso pelo préprio
consumo em determinado periodo. Curva ABC é um importante
instrumento para se examinar estoques, permitindo a identifica-
¢do daqueles itens que justificam atenc¢do e tratamento adequados
guanto a sua administragao. Ela consiste na verificagdo, em certo
espago de tempo (normalmente 6 meses ou 1 ano), do consumo
em valor monetario, ou quantidade dos itens do estoque, paraque
eles possam ser classificados em ordem decrescente de importan-
cia.

Os materiais sdo classificados em:

- Classe A: Grupo de itens mais importante que devem ser tra-
balhados com uma atengdo especial pela administragdo. Os dados
aqui classificados correspondem, em média, a 80% do valor mone-
tario total e no maximo 20% dos itens estudados (esses valores sdo
orientativos e ndo sdo regra).

- Classe B: Sdo os itens intermediarios que deverdo ser tratados
logo apds as medidas tomadas sobre os itens de classe A; sdo os se-
gundos em importancia. Os dados aqui classificados correspondem
em média, a 15% do valor monetario total do estoque e no maximo
30% dos itens estudados (esses valores sdo orientadores e ndo sdo
regra).

- Classe C: Grupo de itens menos importantes em termos de mo-
vimentag¢do, no entanto, requerem atengdo pelo fato de gerarem custo
de manter estoque. Deverdo ser tratados, somente, apds todos os itens
das classes A e B terem sido avaliados. Em geral, somente 5% do valor
monetario total representam esta classe, porém, mais de 50% dos
itens formam sua estrutura (esses valores sdo orientadores e nao
sdo regra).
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DIREITO DO TRABALHO: PRINCiP10S E FONTES.

Principios

A palavra principio traduz, na linguagem corrente, a ideia de
comego, inicio, e, nesta linha, o primeiro momento da existéncia
de algo ou de uma agdo ou processo. Mas traz, também, consigo
o sentido de causa primeira, raiz, razdo e, nesta medida, a ideia de
aquilo que serve de base a alguma coisa. Por extensao, significa,
ainda, proposi¢do elementar e fundamental que serve de base a
uma ordem de conhecimentos e, nesta dimensao, proposi¢do logica
fundamental sobre a qual se apoia o raciocinio[ DELGADO, Mauri-
cio Godinho. Curso de direito do trabalho: obra revista e atualizada
conforme a lei da reforma trabalhista e inovagGes normativas e ju-
risprudenciais posteriores — 18. ed.— S&do Paulo: LTr, 2019.].

A palavra, desse modo, carrega consigo a forga do significado
de proposi¢ao fundamental. E é nessa acepgdo que ela foi incorpo-
rada por distintas formas de producgdo cultural dos seres humanos,
inclusive o Direito.

Assim, principio traduz, de maneira geral, a no¢do de propo-
sicdes fundamentais que se formam na consciéncia das pessoas e
grupos sociais, a partir de certa realidade, e que, apés formadas,
direcionam-se a compreensdo, reprodugao ou recria¢do dessa re-
alidade.

Nessa acepgdo, principios politicos, morais ou religiosos, por
exemplo, importariam em proposi¢des fundamentais, ideais, resul-
tantes de determinado contexto politico, cultural ou religioso, que
se reportam a realidade como diretrizes de correspondentes con-
dutas politicas, morais ou religiosas. Em tal sentido, os principios
seriam elementos componentes da visdo de mundo essencial que
caracteriza as pessoas e grupos sociais, resultando de suas praticas
cotidianas e sobre elas influindo.

Na dindmica das pessoas e sociedades, os principios atuariam
como enunciados que refletem e informam, em maior ou menor
grau, as praticas individuais e sociais correspondentes.

Nas ciéncias, a palavra principio é apreendida com sentido
similar. Aqui, os principios correspondem a nogdo de proposi¢Ges
ideais, fundamentais, construidas a partir de uma certa realidade e
que direcionam a compreensdo da realidade examinada.

Ou proposi¢des que se colocam na base de uma ciéncia, infor-
mando-a. Os principios atuariam no processo de exame sistematico
acerca de uma certa realidade, processo que é tipico as ciéncias,
iluminando e direcionando tal processo.

Principios de direito: fungdes e classificagao

No Direito, os principios cumprem fung¢des diferenciadas. Atu-
am, na verdade, até mesmo na fase de construgdo da regra de Direi-
to, fase pré-juridica ou politica. Mas serd na fase juridica tipica, apds
consumada a elaboragdo da regra, que os principios cumprirdo sua
atuacdo mais relevante.

1. Fase Pré-juridica ou Politica

Na fase pré-juridica, que é nitidamente politica, voltada a cons-
trucdo das regras e institutos do Direito, os principios despontam
como proposi¢cdes fundamentais que propiciam uma dire¢do coe-
rente na constru¢do do Direito. Sdo veios iluminadores a elabora-
¢do de regras e institutos juridicos.

Os principios gerais do Direito e os especificos a determinado
ramo normativo tendem a influir no processo de constru¢do das
regras juridicas, orientando o legislador no desenvolvimento desse
processo. Nesse momento, os principios atuam como verdadeiras
fontes materiais do Direito, na medida em que se postam como fa-
tores que influenciam na produg¢do da ordem juridica.

Essa influéncia politica dos principios é, contudo, obviamente
limitada. E que as principais fontes materiais do Direito situam-se
fora do sistema juridico, consubstanciando-se fundamentalmen-
te nos movimentos sociopoliticos e correntes politico-filosdficas e
econbémicas que provocam e condicionam a elaboragao normativa.

2. Fase Juridica

Na fase propriamente juridica, os principios desempenham
funcbes diferenciadas e combinadas, classificando-se segundo a
fungdo especifica assumida. Surgem, nesse caso, em um plano, os
principios descritivos (ou informativos), que cumprem papel rele-
vante na interpretagdo do Direito.

A seu lado, os principios normativos subsidiarios, que cumprem
papel destacado no processo de integracdo juridica (normas suple-
tivas). Por fim, os principios normativos préprios ou concorrentes,
que atuam com natureza de norma juridica, independentemente da
necessidade de ocorréncia da integrac¢do juridica.

Ressalte-se que ndo ha um grupo de principios exclusivamente
descritivos contraposto a outro grupo, ainda que mais restrito, de
principios exclusivamente normativos. Qualquer principio geral de
Direito, ou os especificos a ramo juridico especial, cumprem os pa-
péis interpretativos, normativos subsididrios e normativos préprios
ou concorrentes.

As fungdes desempenhadas é que se diferenciam, sem que
impliqguem a existéncia de categorias incomunicaveis de principios
gerais do Direito.

A) Principios Descritivos (ou Informativos) — Na fase juridica,
os principios atuam, em primeiro lugar, como proposi¢des ideais
que propiciam uma dire¢do coerente na interpretagdo da regra de
Direito. Sdo veios iluminadores a compreensdo da regra juridica
construida.

Cumprem, aqui, sua fungdo mais classica e recorrente, como
veiculo de auxilio a interpretacdo juridica. Nesse papel, os princi-
pios contribuem no processo de compreensdo da regra e institutos
juridicos, balizando-os a esséncia do conjunto do sistema de Direito.




Sdo chamados principios descritivos ou informativos, na me-
dida em que asseguram uma leitura reveladora das orientagbes
essenciais da ordem juridica analisada. Os principios informativos
ou descritivos ndo atuam, pois, como fonte formal do Direito, mas
como instrumental de auxilio a interpretagdo juridica.

B) Principios Normativos Subsidiarios — Podem os principios,
entretanto, em segundo lugar, cumprir o papel de fontes formais
supletivas do Direito. Atuam como fontes normativas subsidiarias, a
falta de outras regras juridicas utilizaveis pelo intérprete e aplicador
do Direito em face de um singular caso concreto.

A proposic¢do ideal consubstanciada no principio incide sobre
0 caso concreto, como se fosse regra juridica especifica. E o que se
passa em situagdes de recurso necessario a integragdo juridica, em
decorréncia de falta de regras juridicas aplicaveis no conjunto das
fontes normativas principais existentes.

Denominam-se principios normativos subsidiarios, na medida
em que atuam como verdadeiras regras juridicas em face de casos
concretos ndo regidos por fonte normativa principal da ordem ju-
ridica. A fungao normativa subsidiaria dos principios, embora mais
rara do que sua fungdo interpretativa, corresponde, curiosamente,
aquela especialmente citada por texto expresso da legislacdo.

E 0 que se passa quando a lei autoriza o recurso, pelo juiz, a
integracdo juridica (art. 82, CLT; art. 49, Lei de Introdugdo ao Cédigo
Civil; art. 126 do antigo CPC).

C) Principios Normativos Préprios ou Concorrentes — Parte im-
portante da doutrina juridica ocidental mais notavel agrega outra
fungdo as duas tradicionais ja amplamente reconhecidas: trata-se
da fun¢do normativa prépria dos principios. Ou seja, os principios
atuam também como norma juridica prdpria, ostentando, desse
modo, natureza de efetivas normas juridicas.

Esta mais recente compreensdo sedimentou-se, em distintas
vertentes, dimensdes e abrangéncia, na segunda metade do século
XX, na obra de célebres juristas, principalmente autores de Filosofia
do Direito e do Direito Constitucional.

Dessa maneira, a cldssica fun¢do interpretativa age, pois, em
concurso com a fungdo normativa, ajustando as regras do Direito
ao sentido essencial de todo o ordenamento. Por isso se pode falar
também em uma funcdo simultaneamente interpretativa/normati-
va, resultado da associacdo das duas fungdes especificas (a descriti-
va e a hormativa), que agem em conjunto, fusionadas, no processo
de compreensdo e aplica¢do do Direito.

PRINCiPIOS CONSTITUCIONAIS DO TRABALHO

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil se caracteriza
por uma matriz essencialmente humanistica, democratica, social e
inclusiva, buscando arquitetar, no Pais, um verdadeiro Estado De-
mocratico de Direito, caracterizado por trés pilares estruturantes: a
centralidade da pessoa humana na ordem juridica, social e econ6-
mica, com a sua dignidade; a presenga de uma sociedade politica
efetivamente democratica e inclusiva; a presenca também de uma
sociedade civil igualmente democratica e inclusiva.

Para tanto, a Constituicdo de 1988 firmou, enfaticamente, largo
elenco de principios voltados a explicitar a sua matriz civilizatéria
distintiva. Entre esses, destacam-se os principios constitucionais do
trabalho. Tais principios ndo sdo necessariamente trabalhistas; al-
guns, inclusive, atuam em diversos outros campos do Direito.
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Porém, na concepgdo e no formato construido pela Constitui-
¢do da Republica, eles atuam também no sentido de enfatizarem a
profunda e ampla relevancia que a pessoa humana e o valor traba-
Ilho ostentam na seara constitucional e, desse modo, na vida juridi-
ca, institucional, econ6mica e social.

Arrolam-se, de maneira sintética, os seguintes principios cons-
titucionais do trabalho:

a) principio da dignidade da pessoa humana;

b) principio da centralidade da pessoa humana na vida socioe-
condmica e na ordem juridica;

¢) principio da valorizagdo do trabalho e do emprego;

d) principio da inviolabilidade do direito a vida;

e) principio do bem-estar individual e social;

f) principio da justiga social;

g) principio da submissdo da propriedade a sua fungdo socio-
ambiental;

h) principio da ndo discriminagao;

i) principio da igualdade, especialmente a igualdade em senti-
do material;

j) principio da seguranga;

k) principio da proporcionalidade e da razoabilidade;

1) principio da vedagdo do retrocesso social.

Estudar e compreender o Direito do Trabalho, contemporanea-
mente, é estudar e compreender, antes de tudo, o sentido da matriz
constitucional de 1988, em particular o rol de seus principios cons-
titucionais do trabalho.

Principios juridicos gerais aplicaveis ao direito do trabalho —
adequacoes

A par dos principios constitucionais do trabalho, supra indica-
dos, existem principios gerais de todo o Direito que tém inquestio-
navel aplicagdo no ambito especializado do Direito do Trabalho. Sdo
principios que tendem a incorporar as diretrizes centrais da pré-
pria nogdo do Direito (ilustrativamente, os principios da lealdade
e boa-fé ou da ndo alegagdo da prdpria torpeza) ou as diretrizes
centrais do conjunto dos sistemas juridicos contemporaneos oci-
dentais (como, ilustrativamente, o principio da inalterabilidade dos
contratos).

Tendem a ser, portanto, principios que se irradiam por todos
os segmentos da ordem juridica, cumprindo o relevante papel de
assegurar organicidade e coeréncia integradas a totalidade do uni-
verso normativo de uma sociedade politica. Nessa linha, os princi-
pios gerais, aplicando-se aos distintos segmentos especializados do
Direito, preservam a nogdo de unidade da ordem juridica, manten-
do o Direito como um efetivo sistema, isto é, um conjunto de partes
coordenadas.

Qualquer dos principios gerais que se aplique ao Direito do
Trabalho sofrera, evidentemente, uma adequada compatibilizagdo
com os principios e regras proprias a este ramo juridico especializa-
do, de modo que a insergdo da diretriz geral ndo se choque com a
especificidade inerente ao ramo justrabalhista.

Esse processo de adequacdo sera, obviamente, mais extenso
naqueles especificos pontos objetivados pelo principio geral em
que, topicamente, se realcar a identidade singular do Direito do
Trabalho perante o conjunto do sistema juridico em geral.




Principios Gerais — adequagdes

Um dos mais importantes principios gerais do Direito aplicaveis
ao ramo justrabalhista seria o da inalterabilidade dos contratos, que
se expressa no conhecido aforismo pacta sunt servanda. Informa
tal principio que os ajustes contratuais firmados pelas partes ndo
sdo modificaveis ao longo do prazo de sua vigéncia, impondo-se ao
cumprimento fiel pelos pactuantes.

Contudo, o processo de adequagao desse principio geral du-
rante seu ingresso no Direito do Trabalho foi muito intenso. A in-
tensidade de adequacdo desfigurou a matriz civilista, dando origem
a uma diretriz justrabalhista prépria, o principio da inalterabilidade
contratual lesiva.

Desse modo, torna-se mais correto e pratico examinar a re-
feréncia histdérica ao principio geral do Direito Civil no ambito do
estudo especifico sobre o principio especial do ramo juslaborativo.

Ha trés principios gerais do Direito, conceitualmente relacio-
nados entre si, que, seja no conjunto sistematico que representam,
seja na identidade ideal singular de cada um, assumem inquestio-
navel importancia na drea justrabalhista. Trata-se dos principios da
lealdade e boa-fé, da ndo alegagao da propria torpeza e, ainda, do
principio do efeito licito do exercicio regular do préprio direito, este
incorporando seu contrario, consubstanciado na vedacdo a pratica
do abuso do direito.

O principio da razoabilidade, de larga aplicagdo em qualquer
segmento juridico, também claramente atua no ramo justrabalhis-
ta. Outro principio juridico geral de grande interesse ao Direito do
Trabalho é o da inexisténcia de ilicito e respectiva penalidade sem
prévia norma legal instituidora: o principio da tipificacdo legal de
ilicitos e penas.

PRINCiPIOS ESPECIFICOS AO DIREITO DO TRABALHO

O Direito Material do Trabalho desdobra-se em um segmento
individual e um segmento coletivo, cada um possuindo regras, ins-
titutos e principios proprios. Toda a estrutura normativa do Direito
Individual do Trabalho constréi-se a partir da constatagdo fatica da
diferenciagdo social, econdmica e politica basica entre os sujeitos
da relagdo juridica central desse ramo juridico especifico.

Em tal relagdo, o empregador age naturalmente como ser cole-
tivo, isto é, um agente socioeconémico e politico cujas agdes, ainda
que intraempresariais, tém a natural aptiddo de produzir impacto
na comunidade mais ampla.

Em contrapartida, no outro polo da relagdo inscreve-se um ser
individual, consubstanciado no trabalhador que, como sujeito desse
vinculo sdcio juridico, ndo é capaz, isoladamente, de produzir, como
regra, acGes de impacto comunitario. Essa disparidade de posi¢oes
na realidade concreta fez emergir um Direito Individual do Traba-
Ilho largamente protetivo, caracterizado por métodos, principios e
regras que buscam reequilibrar, juridicamente, a relagdo desigual
vivenciada na pratica cotidiana da relagdo de emprego.

O Direito Coletivo, ao contrario, € um ramo juridico construi-
do a partir de uma relagdo entre seres teoricamente equivalentes:
seres coletivos ambos, o empregador de um lado e, de outro, o ser
coletivo obreiro, mediante as organizagdes sindicais. Em correspon-
déncia a esse quadro fatico distinto, surgem, obviamente, no Di-
reito Coletivo, categorias tedricas, processos e principios também
distintos.

A compreensdo global do Direito do Trabalho impd&e, é claro,
a compreensdo acerca dos principios especificos de seu segmento
juscoletivo. E que o Direito Coletivo atua sobre o Direito Individual,
produzindo-lhe importante universo de regras juridicas, consubs-
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tanciado no conjunto de diplomas autbnomos que compdem sua
estrutura normativa (notadamente, Convengdo e Acordo Coletivo
de Trabalho).

Desse modo, o Direito Coletivo pode alterar o contetdido do Di-
reito Individual do Trabalho, ao menos naqueles setores socioeco-
ndmicos em que incidam seus especificos diplomas. Desde a Cons-
tituicdo de 1988, a propdsito, ampliou-se o potencial criativo do
Direito Coletivo, langando ao estudioso a necessidade de pesquisar
os critérios objetivos de convivéncia e assimilagdo entre as normas
autébnomas negociadas e as normas heter6nomas tradicionais da
ordem juridica do pais.

Por esta razdo, o estudo feito neste Capitulo sobre os principios
especiais do Direito do Trabalho (e Direito Individual do Trabalho),
a par dos principios gerais aplicaveis ao ramo justrabalhista, ndo
dispensa, de modo algum, o correspondente estudo sobre os prin-
cipios especiais do Direito Coletivo.

PRINCiPIOS DE DIREITO INDIVIDUAL DO TRABALHO

Os principios especiais do Direito Individual do Trabalho (ou Di-
reito do Trabalho) sdo diversos, alcangando mais de uma dezena de
proposigdes. A medida que o ramo juslaboral desenvolve-se (e ja
sdo mais de 150 anos de evolugdo no mundo ocidental), novos prin-
cipios sdo inferidos do conjunto sistematico de sua cultura, regras e
institutos peculiares.

Os mais importantes principios especiais justrabalhistas indica-
dos pela doutrina resumem-se em um grande grupo de nove prin-
cipios especiais forma aquilo que denominamos ntcleo basilar dos
principios especiais do Direito do Trabalho (ou Direito Individual do
Trabalho).

Tais principios formam o nucleo justrabalhista basilar por, a um
s6 tempo, ndo apenas incorporarem a esséncia da fungdo teleolo-
gica do Direito do Trabalho, como por possuirem abrangéncia am-
pliada e generalizante ao conjunto desse ramo juridico, tudo isso
sem que se confrontem de maneira inconciliavel com importantes
principios juridicos gerais, externos ao ramo juridico especializado.
O potencial vinculante, indutor e de generalizagdo desses principios
sobre o conjunto do ramo juridico especializado é, desse modo,
mais forte e abrangente do que o caracteristico aos demais princi-
pios especiais do Direito Laboral.

Isso significa que sem a presenca e observancia cultural e nor-
mativa desse nucleo basilar de principios especiais, ou mediante a
descaracterizagdo acentuada de suas diretrizes indutoras, compro-
mete-se a propria nogao de Direito do Trabalho em certa socieda-
de histdrica concreta. Ha certos principios justrabalhistas especiais
francamente controvertidos, e que, por isso, devem ser examina-
dos em separado (afinal, os principios sdo grandes luminares, e a
prépria duvida, se consistente, sobre sua real existéncia, sentido,
extensdo e validade ja compromete grande parte de seu proéprio
papel central).

Trata-se do principio in dubio pro operdrio, se e quando apli-
cado ao terreno dos fatos, isto é, a andlise da prova no processo
judicial trabalhista. A seu lado, também estigmatizado pela contro-
vérsia, o principio do maior rendimento.
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