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Vale lembrar que é comum enquadrar os géneros textuais em
determinados tipos textuais. No entanto, nada impede que um tex-
to literario seja feito com a estruturagao de uma receita culindria,
por exemplo. Entdo, fique atento quanto as caracteristicas, a finali-
dade e a fungdo social de cada texto analisado.

ARGUMENTAGAO

O ato de comunicagdo ndo visa apenas transmitir uma informa-
¢do a alguém. Quem comunica pretende criar uma imagem positiva
de si mesmo (por exemplo, a de um sujeito educado, ou inteligente,
ou culto), quer ser aceito, deseja que o que diz seja admitido como
verdadeiro. Em sintese, tem a intengdo de convencer, ou seja, tem
o desejo de que o ouvinte creia no que o texto diz e fagca o que ele
propoe.

Se essa é a finalidade ultima de todo ato de comunicagao, todo
texto contém um componente argumentativo. A argumentagdo é o
conjunto de recursos de natureza linguistica destinados a persuadir
a pessoa a quem a comunicagdo se destina. Esta presente em todo
tipo de texto e visa a promover adesdo as teses e aos pontos de
vista defendidos.

As pessoas costumam pensar que o argumento seja apenas
uma prova de verdade ou uma razao indiscutivel para comprovar a
veracidade de um fato. O argumento é mais que isso: como se disse
acima, é um recurso de linguagem utilizado para levar o interlocu-
tor a crer naquilo que esta sendo dito, a aceitar como verdadeiro o
gue estd sendo transmitido. A argumentagao pertence ao dominio
da retdrica, arte de persuadir as pessoas mediante o uso de recur-
sos de linguagem.

Para compreender claramente o que é um argumento, é bom
voltar ao que diz Aristételes, filésofo grego do século IV a.C., numa
obra intitulada “Tdpicos: os argumentos sdo Uteis quando se tem de
escolher entre duas ou mais coisas”.

Se tivermos de escolher entre uma coisa vantajosa e uma des-
vantajosa, como a saude e a doenga, ndo precisamos argumentar.
Suponhamos, no entanto, que tenhamos de escolher entre duas
coisas igualmente vantajosas, a riqueza e a saude. Nesse caso, pre-
cisamos argumentar sobre qual das duas é mais desejavel. O argu-
mento pode entdo ser definido como qualquer recurso que torna
uma coisa mais desejavel que outra. Isso significa que ele atua no
dominio do preferivel. Ele é utilizado para fazer o interlocutor crer
que, entre duas teses, uma é mais provavel que a outra, mais pos-
sivel que a outra, mais desejavel que a outra, é preferivel a outra.

O objetivo da argumentacdo ndo é demonstrar a verdade de
um fato, mas levar o ouvinte a admitir como verdadeiro o que o
enunciador estd propondo.

Ha uma diferenga entre o raciocinio légico e a argumentagao.
O primeiro opera no dominio do necessario, ou seja, pretende
demonstrar que uma conclusdo deriva necessariamente das pre-
missas propostas, que se deduz obrigatoriamente dos postulados
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admitidos. No raciocinio ldgico, as conclusdes ndao dependem de
crengas, de uma maneira de ver o mundo, mas apenas do encadea-
mento de premissas e conclusdes.

Por exemplo, um raciocinio légico é o seguinte encadeamento:

A éigual a B.

AéigualaC.

Entdo: C é igual a A.

Admitidos os dois postulados, a conclusao é, obrigatoriamente,
que C éigual a A.

Outro exemplo:

Todo ruminante é um mamifero.

A vaca é um ruminante.

Logo, a vaca é um mamifero.

Admitidas como verdadeiras as duas premissas, a conclusdo
também serd verdadeira.

No dominio da argumentacdo, as coisas sdo diferentes. Nele,
a conclusdo ndo é necessaria, ndao é obrigatdria. Por isso, deve-se
mostrar que ela é a mais desejavel, a mais provavel, a mais plau-
sivel. Se o Banco do Brasil fizer uma propaganda dizendo-se mais
confidvel do que os concorrentes porque existe desde a chegada
da familia real portuguesa ao Brasil, ele estara dizendo-nos que um
banco com quase dois séculos de existéncia é sélido e, por isso, con-
fidvel. Embora ndo haja relagdo necessaria entre a solidez de uma
instituicdo bancdria e sua antiguidade, esta tem peso argumentati-
vo na afirmagdo da confiabilidade de um banco. Portanto é provavel
que se creia que um banco mais antigo seja mais confidvel do que
outro fundado ha dois ou trés anos.

Enumerar todos os tipos de argumentos é uma tarefa quase
impossivel, tantas sdo as formas de que nos valemos para fazer as
pessoas preferirem uma coisa a outra. Por isso, é importante enten-
der bem como eles funcionam.

J4 vimos diversas caracteristicas dos argumentos. E preciso
acrescentar mais uma: o convencimento do interlocutor, o audit6-
rio, que pode ser individual ou coletivo, sera tanto mais facil quanto
mais os argumentos estiverem de acordo com suas crengas, suas
expectativas, seus valores. Ndo se pode convencer um auditério
pertencente a uma dada cultura enfatizando coisas que ele abomi-
na. Sera mais facil convencé-lo valorizando coisas que ele considera
positivas. No Brasil, a publicidade da cerveja vem com frequéncia
associada ao futebol, ao gol, a paixdo nacional. Nos Estados Unidos,
essa associagdo certamente nao surtiria efeito, porque 14 o futebol
nao é valorizado da mesma forma que no Brasil. O poder persuasivo
de um argumento esta vinculado ao que é valorizado ou desvalori-
zado numa dada cultura.

Tipos de Argumento

J4a verificamos que qualquer recurso linguistico destinado a fa-
zer o interlocutor dar preferéncia a tese do enunciador é um argu-
mento. Exemplo:

Argumento de Autoridade

E a citacdo, no texto, de afirmacdes de pessoas reconhecidas
pelo auditério como autoridades em certo dominio do saber, para
servir de apoio aquilo que o enunciador esta propondo. Esse recur-
so produz dois efeitos distintos: revela o conhecimento do produtor
do texto a respeito do assunto de que esta tratando; da ao texto a




garantia do autor citado. E preciso, no entanto, ndo fazer do texto
um amontoado de citagdes. A citagdo precisa ser pertinente e ver-
dadeira. Exemplo:

“A imaginagdo é mais importante do que o conhecimento.”

Quem disse a frase ai de cima ndo fui eu... Foi Einstein. Para
ele, uma coisa vem antes da outra: sem imagina¢éo, ndo hd conhe-
cimento. Nunca o inverso.

Alex José Periscinoto.
In: Folha de S. Paulo, 30/8/1993, p. 5-2

A tese defendida nesse texto é que a imagina¢do é mais impor-
tante do que o conhecimento. Para levar o auditdrio a aderir a ela,
o enunciador cita um dos mais célebres cientistas do mundo. Se
um fisico de renome mundial disse isso, entdo as pessoas devem
acreditar que é verdade.

Argumento de Quantidade

E aquele que valoriza mais o que é apreciado pelo maior nu-
mero de pessoas, 0 que existe em maior nimero, o que tem maior
duragdo, o que tem maior nimero de adeptos, etc. O fundamento
desse tipo de argumento é que mais = melhor. A publicidade faz
largo uso do argumento de quantidade.

Argumento do Consenso

E uma variante do argumento de quantidade. Fundamenta-se
em afirmacgGes que, numa determinada época, sdo aceitas como
verdadeiras e, portanto, dispensam comprovag¢des, a menos que o
objetivo do texto seja comprovar alguma delas. Parte da ideia de
gue o consenso, mesmo que equivocado, corresponde ao indiscu-
tivel, ao verdadeiro e, portanto, é melhor do que aquilo que ndo
desfruta dele. Em nossa época, sdo consensuais, por exemplo, as
afirmacgdes de que o meio ambiente precisa ser protegido e de que
as condi¢des de vida sdo piores nos paises subdesenvolvidos. Ao
confiar no consenso, porém, corre-se o risco de passar dos argu-
mentos validos para os lugares comuns, os preconceitos e as frases
carentes de qualquer base cientifica.

Argumento de Existéncia

E aquele que se fundamenta no fato de que é mais facil aceitar
aquilo que comprovadamente existe do que aquilo que é apenas
provavel, que é apenas possivel. A sabedoria popular enuncia o ar-
gumento de existéncia no provérbio “Mais vale um pdssaro na mdo
do que dois voando”.

Nesse tipo de argumento, incluem-se as provas documentais
(fotos, estatisticas, depoimentos, gravagdes, etc.) ou provas concre-
tas, que tornam mais aceitavel uma afirmacgdo genérica. Durante
a invasdo do Iraque, por exemplo, os jornais diziam que o exérci-
to americano era muito mais poderoso do que o iraquiano. Essa
afirmagdo, sem ser acompanhada de provas concretas, poderia ser
vista como propagandistica. No entanto, quando documentada pela
comparagdo do numero de canhdes, de carros de combate, de na-
vios, etc., ganhava credibilidade.

Argumento quase légico

E aquele que opera com base nas relagdes légicas, como causa
e efeito, analogia, implicacdo, identidade, etc. Esses raciocinios sdao
chamados quase ldgicos porque, diversamente dos raciocinios l6gi-
cos, eles ndo pretendem estabelecer relagdes necessarias entre os
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elementos, mas sim instituir relagGes provaveis, possiveis, plausi-
veis. Por exemplo, quando se diz “A é igual a B”, “B é igual a C”, “en-
tdo A é igual a C”, estabelece-se uma relagdo de identidade logica.
Entretanto, quando se afirma “Amigo de amigo meu é meu amigo”
nao se institui uma identidade légica, mas uma identidade provavel.

Um texto coerente do ponto de vista légico é mais facilmente
aceito do que um texto incoerente. Varios sdo os defeitos que con-
correm para desqualificar o texto do ponto de vista ldgico: fugir do
tema proposto, cair em contradigdo, tirar conclusdes que ndo se
fundamentam nos dados apresentados, ilustrar afirmagdes gerais
com fatos inadequados, narrar um fato e dele extrair generalizacGes
indevidas.

Argumento do Atributo

E aquele que considera melhor o que tem propriedades tipi-
cas daquilo que é mais valorizado socialmente, por exemplo, o0 mais
raro € melhor que o comum, o que é mais refinado é melhor que o
gue é mais grosseiro, etc.

Por esse motivo, a publicidade usa, com muita frequéncia, ce-
lebridades recomendando prédios residenciais, produtos de beleza,
alimentos estéticos, etc., com base no fato de que o consumidor
tende a associar o produto anunciado com atributos da celebrida-
de.

Uma variante do argumento de atributo é o argumento da
competéncia linguistica. A utilizagdo da variante culta e formal da
lingua que o produtor do texto conhece a norma linguistica social-
mente mais valorizada e, por conseguinte, deve produzir um texto
em que se pode confiar. Nesse sentido € que se diz que o modo de
dizer da confiabilidade ao que se diz.

Imagine-se que um médico deva falar sobre o estado de saude
de uma personalidade publica. Ele poderia fazé-lo das duas manei-
ras indicadas abaixo, mas a primeira seria infinitamente mais ade-
guada para a persuasdo do que a segunda, pois esta produziria certa
estranheza e ndo criaria uma imagem de competéncia do médico:

- Para aumentar a confiabilidade do diagndstico e levando em
conta o cardter invasivo de alguns exames, a equipe médica houve
por bem determinar o internamento do governador pelo periodo de
trés dias, a partir de hoje, 4 de fevereiro de 2001.

- Para conseguir fazer exames com mais cuidado e porque al-
guns deles sdo barrapesada, a gente botou o governador no hospi-
tal por trés dias.

Como dissemos antes, todo texto tem uma fungdo argumen-
tativa, porque ninguém fala para ndo ser levado a sério, para ser
ridicularizado, para ser desmentido: em todo ato de comunicagao
deseja-se influenciar alguém. Por mais neutro que pretenda ser, um
texto tem sempre uma orienta¢do argumentativa.

A orientagdo argumentativa é uma certa dire¢do que o falante
traca para seu texto. Por exemplo, um jornalista, ao falar de um
homem publico, pode ter a intengao de critica-lo, de ridiculariza-lo
ou, ao contrario, de mostrar sua grandeza.

O enunciador cria a orientagdo argumentativa de seu texto
dando destaque a uns fatos e ndo a outros, omitindo certos episo-
dios e revelando outros, escolhendo determinadas palavras e ndo
outras, etc. Veja:

“O clima da festa era tdo pacifico que até sogras e noras troca-
vam abragos afetuosos.”




Somente na década de 40, o pequeno nucleo de pescadores
comegou a despertar para sua grande fungdo: a de Estancia
Balnedria. Com a melhoria das vias de acesso, com a construgdo
de estradas e cobertura de asfalto da estrada que corta o Guaruja
em diregdo ao ferry-boat, e que faz a travessia que liga a llha de
Santo Amaro a Bertioga, iniciou-se uma grande expansdo urbana
davila.

Nesta época, em 1944, Bertioga (e toda extensdo territorial
norte) foi transformada oficialmente em distrito de Santos. Apds
dois movimentos pré-emancipagdo, um em 1958 e outro em
1979, Bertioga finalmente conquistou sua autonomia no dia 19
de maio de 1991.

A Populagdo compareceu as urnas, realizando o plebiscito
que resultaria na emancipagao do distrito. Das 3.925 pessoas que
votaram 3.698 foram favoraveis a independéncia de Bertioga. No
ano seguinte, foram realizadas as primeiras eleicGes da cidade,
consolidando sua autonomia e elegendo seu primeiro prefeito.

>> ESTANCIA BALNEARIA

Bertioga é um dos 15 municipios paulistas considerados
estancias balnearias pelo Estado de S3o Paulo, por cumprirem
determinados pré-requisitos definidos por Lei Estadual. Essa
categoria garante a esses municipios uma verba maior por parte
do Estado para a promogdo do turismo regional. O municipio
também passa a ter o direito de agregar ao seu nome o titulo
de Estancia Balnearia, termo pelo qual passa a ser designado
tanto pelo expediente municipal oficial quanto pelas referéncias
estaduais.

>> ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

O Municipio possui populagdo bastante jovem, embora a
base de sua piramide etaria tenha se estreitado na ultima década.
Em 2010, mais de 50% de sua populagdo possuia menos de 30
anos de idade.

A populagdo de 30 até 60 anos correspondia a 41,5% da
populagdo total. Entre 2000 e 2010, percebe-se um ligeiro
aumento no envelhecimento da populagdo de Bertioga. Nesse
periodo os habitantes com mais de 65 anos passaram de 3% para
5% sobre a populagdo total.

Em relagdo a classificagdo da populagdo de acordo com
as categorias de cor e raca utilizadas pelo IBGE, a populagdo
residente de Bertioga acompanha parte dos municipios litordaneos
paulistas, onde o percentual da populagdo parda e negra, sobre
a populagdo total, estd acima do percentual verificado para o
Estado de S3o Paulo. Embora bastante reduzida, a presenga de
populagdo indigena no territdrio de Bertioga é também maior do
que no Estado de Sao Paulo.

O municipio possui 31% dos domicilios com renda familiar de
até 2 saldrios minimos, 44% dos domicilios com renda entre 2 e 5
saldrios minimos e 16% com renda domiciliar entre 5 e 10 saldrios
minimo.

Bertioga passou de 26.149 domicilios em 2000 para 44.834
domicilios em 2010, acompanhando o crescimento populacional
ocorrido neste mesmo periodo. Uma importante caracteristica do
perfil dos domicilios de Bertioga, condizente com sua condi¢dao
engquanto municipio turistico e de veraneio, é a existéncia de
grande quantidade de domicilios de uso ocasional, isto é, o
domicilio particular permanente que serve ocasionalmente de
moradia, geralmente usado para descanso nos fins de semana,
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férias, entre outras finalidades. De acordo com dados do Censo
2010, 62,18% dos domicilios particulares permanentes de
Bertioga s3ao de uso ocasional.

A existéncia de grande quantidade desse tipo de imdveis
possui relagdo direta com a significativa populagdo flutuante. Essa
populagdo ocupa o municipio, no verao, durante a temporada de
férias.

Entre 2000 e 2010, o crescimento dos domicilios de uso
ocasional em Bertioga ocorreu num ritmo muito maior que o
crescimento dos domicilios ocupados, contrariando a tendéncia
da maior parte dos municipios do litoral paulista, que tiveram
um crescimento mais intenso dos domicilios ocupados indicando
fixagdo crescente de moradores.

Em Bertioga, como nos demais municipios do litoral paulista,
0 turismo balneario é um segmento dos mais significativos da
economia local e regional, contribuindo efetivamente para a
dindmica do setor terciario.

Contudo, o predominio das segundas residéncias, em
detrimento da modalidade turistica baseada em meios de
hospedagem, provoca graves desequilibrios nos espagos urbanos
e traz enormes desafios.

A implantagdo de infraestruturas urbanas dimensionadas
para atender os picos das temporadas de veraneio é um desses
desafios, pois ficam ociosas durante a maior parte do ano. Os
sistemas de saneamento basico, de fornecimento de energia
elétrica, de transportes e transito, entre outros servigos, sao
dimensionados de forma a atender populagdo muito superior a
residente.

E possivel estimar o tamanho da populacdo flutuante em
Bertioga e nos demais municipios litoraneos a partir de dados
sobre o consumo de agua e de energia elétrica ou da quantidade
de lixo gerado e coletado.

Bertioga esta inserida no cenario futuro do litoral paulista, que
provavelmente continuard sendo impactado pelo crescimento das
suas cidades, pelo afluxo de turistas e por empreendimentos com
impacto econémico, como a ampliagdo de rodovias, portos e a
exploragdo do pré-sal, entre outros.

>> INFORMAGOES GERAIS

Com 482 quildmetros quadrados de extensdo territorial
(20,3% do total da Baixada Santista), Bertioga é, geograficamente,
a segunda maior cidade da regido. Localiza-se na linha periférica
da Baixada Santista, ao longo do Oceano Atlantico e do Canal de
Bertioga, fazendo divisa com os municipio de Santos, Mogi das
Cruzes, Biritiba Mirim, Salesépolis, Guaruja e Sdo Sebastido.

O acesso é feito pelas rodovias Rio-Santos (BR 101) e Mogi-
Bertioga (SP-98) ou pelo ferry boat, que também permite a ligagdo
com Guaruja. Faz parte da Regido Metropolitana da Baixada
Santista, juntamente com outras oito cidades — Peruibe, tanhaém,
Mongagua, Praia Grande, Sdo Vicente, Santos, Cubatdo e Guaruja.

O nome Bertioga é uma variagdo da palavra buriquioca, que
no tupi-guarani significa morada dos macacos grandes. Buriqui é
um tipo de macaco muito presente na regido, tido como o maior
das Américas.

>> HISTORIA DA EMANCIPACAO

O movimento emancipacionista bertioguense persistiu por
quase 47 anos, desde a anexa¢do ao municipio de Santos, em
1944, até a conquista da autonomia, precedida pela realizagdo do
plebiscito de 19 de maio de 1991.




de dos recursos. O Ministério da Saude formula politicas nacionais
de saude, mas nao realiza as a¢Ges. Para a realiza¢gdo dos projetos,
depende de seus parceiros (estados, municipios, ONGs, fundagdes,
empresas, etc.). Também tem a funcdo de planejar, elabirar nor-
mas, avaliar e utilizar instrumentos para o controle do SUS.

Estados e Distrito Federal

Os estados possuem secretarias especificas para a gestdo de
saude. O gestor estadual deve aplicar recursos proprios, inclusive
nos municipios, e os repassados pela Unido. Além de ser um dos
parceiros para a aplica¢do de politicas nacionais de saude, o estado
formula suas préprias politicas de saude. Ele coordena e planeja o
SUS em nivel estadual, respeitando a normatizagao federal. Os ges-
tores estaduais sao responsaveis pela organizagao do atendimento
a saude em seu territério.

Municipios

Sdo responsaveis pela execu¢do das agoes e servigos de saude
no ambito do seu territério.O gestor municipal deve aplicar recur-
sos proprios e os repassados pela Unido e pelo estado. O municipio
formula suas préprias politicas de saide e também é um dos par-
ceiros para a aplicacdo de politicas nacionais e estaduais de sau-
de. Ele coordena e planeja o SUS em nivel municipal, respeitando a
normatizacgdo federal. Pode estabelecer parcerias com outros mu-
nicipios para garantir o atendimento pleno de sua populagao, para
procedimentos de complexidade que estejam acima daqueles que
pode oferecer.

Histdria do sistema unico de saude (SUS)

As duas ultimas décadas foram marcadas por intensas transfor-
magoes no sistema de saude brasileiro, intimamente relacionadas
com as mudangas ocorridas no ambito politico-institucional. Simul-
taneamente ao processo de redemocratizagdo iniciado nos anos 80,
0 pais passou por grave crise na area econémico-financeira.

No inicio da década de 80, procurou-se consolidar o processo
de expansdo da cobertura assistencial iniciado na segunda metade
dos anos 70, em atendimento as proposi¢ées formuladas pela OMS
na Conferéncia de Alma-Ata (1978), que preconizava “Saude para
Todos no Ano 2000”, principalmente por meio da Atengdo Primaria
a Saude.

Nessa mesma época, comega o Movimento da Reforma Sa-
nitaria Brasileira, constituido inicialmente por uma parcela da in-
telectualidade universitaria e dos profissionais da area da saude.
Posteriormente, incorporaram-se ao movimento outros segmentos
da sociedade, como centrais sindicais, movimentos populares de
saude e alguns parlamentares.

As proposi¢cdes desse movimento, iniciado em pleno regime
autoritdrio da ditadura militar, eram dirigidas basicamente a cons-
trugcdo de uma nova politica de saude efetivamente democratica,
considerando a descentralizagdo, universalizagao e unificagdo como
elementos essenciais para a reforma do setor.

Virias foram as propostas de implanta¢do de uma rede de ser-
vicos voltada para a atenc¢do primaria a saude, com hierarquizagao,
descentraliza¢do e universalizagdo, iniciando-se ja a partir do Pro-
grama de Interiorizagcdo das A¢Ges de Salde e Saneamento (PIASS),
em 1976.

Em 1980, foi criado o Programa Nacional de Servigos Basicos
de Saude (PREV-SAUDE) - que, na realidade, nunca saiu do papel -,
logo seguida pelo plano do Conselho Nacional de Administracdo da
Saude Previdenciaria (CONASP), em 1982 a partir do qual foi imple-
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mentada a politica de A¢des Integradas de Saude (AIS), em 1983.
Essas constituiram uma estratégia de extrema importancia para o
processo de descentralizagdo da saude.

A 82 Conferéncia Nacional da Saude, realizada em margo de
1986, considerada um marco histérico, consagra os principios pre-
conizados pelo Movimento da Reforma Sanitaria.

Em 1987 é implementado o Sistema Unificado e Descentrali-
zado de Saude (SUDS), como uma consolidagdo das AgGes Integra-
das de Saude (AlS), que adota como diretrizes a universalizagdo e
a equidade no acesso aos servicos, a integralidade dos cuidados,
a regionalizagdo dos servigos de saude e implementacdo de distri-
tos sanitarios, a descentralizagdo das a¢des de saude, o desenvolvi-
mento de instituicdes colegiadas gestoras e o desenvolvimento de
uma politica de recursos humanos.

O capitulo dedicado a satide na nova Constitui¢do Federal, pro-
mulgada em outubro de 1988, retrata o resultado de todo o proces-
so desenvolvido ao longo dessas duas décadas, criando o Sistema
Unico de Salude (SUS) e determinando que “a saude é direito de
todos e dever do Estado” (art. 196).

Entre outros, a Constituigdo prevé o acesso universal e igua-
litario as agOes e servigos de saude, com regionalizagdo e hierar-
quizagdo, descentralizagdo com direcdo Unica em cada esfera de
governo, participacdo da comunidade e atendimento integral, com
prioridade para as atividades preventivas, sem prejuizo dos servigos
assistenciais.

A Lei n2 8.080, promulgada em 1990, operacionaliza as disposi-
¢Oes constitucionais. Sdo atribuicGes do SUS em seus trés niveis de
governo, além de outras, “ordenar a formagdo de recursos huma-
nos na area de saude” (CF, art. 200, inciso lll).

Principios do SUS

S3o conceitos que orientam o SUS, previstos no artigo 198 da
Constituigdo Federal de 1988 e no artigo 72 do Capitulo Il da Lei n.2
8.080/1990. Os principais sdo:

Universalidade: significa que o SUS deve atender a todos, sem
distingOes ou restrigdes, oferecendo toda a atengdo necessaria,
sem qualquer custo;

Integralidade: o SUS deve oferecer a aten¢do necessaria a sau-
de da populagdo, promovendo agdes continuas de prevengao e tra-
tamento aos individuos e as comunidades, em quaisquer niveis de
complexidade;

Equidade: o SUS deve disponibilizar recursos e servicos com
justica, de acordo com as necessidades de cada um, canalizando
maior atengdo aos que mais necessitam;

Participagdo social: é um direito e um dever da sociedade par-
ticipar das gestOes publicas em geral e da saude publica em par-
ticular; é dever do Poder Publico garantir as condi¢Ges para essa
participac¢do, assegurando a gestdo comunitaria do SUS; e

Descentralizagdo: é o processo de transferéncia de responsabi-
lidades de gestdo para os municipios, atendendo as determinagdes
constitucionais e legais que embasam o SUS, definidor de atribui-
¢O0es comuns e competéncias especificas a Unido, aos estados, ao
Distrito Federal e aos municipios.

Principais leis

Constitui¢do Federal de 1988: Estabelece que “a saude é direi-
to de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais
e econOmicas que visem a reducdo do risco de doenca e de outros
agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes e aos servigos
para sua promogao, protegdo e recupera¢do”. Determina ao Poder
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Area de trabalho do Windows 7 Uso dos menus
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Area de transferéncia
A area de transferéncia é muito importante e funciona em se-
gundo plano. Ela funciona de forma tempordria guardando varios

tipos de itens, tais como arquivos, informagdes etc. Programas e aplicativos
— Quando executamos comandos como “Copiar” ou “Ctrl + C”, ¢ Media Player
estamos copiando dados para esta area intermedidria. ¢ Media Center
— Quando executamos comandos como “Colar” ou “Ctrl + V”, e Limpeza de disco
estamos colando, isto é, estamos pegando o que esta gravado na ¢ Desfragmentador de disco
drea de transferéncia. ¢ Os jogos do Windows.
¢ Ferramenta de captura
Manipulagdo de arquivos e pastas ® Backup e Restore
A caminho mais rapido para acessar e manipular arquivos e
pastas e outros objetos é através do “Meu Computador”. Podemos Intera¢do com o conjunto de aplicativos
executar tarefas tais como: copiar, colar, mover arquivos, criar pas- Vamos separar esta intera¢do do usuario por categoria para en-
tas, criar atalhos etc. tendermos melhor as fung¢des categorizadas.
) [ » Compiior + S Eﬂﬁr@pr Facilidades
Organizar + Propriedades do sistema  Desinstalar ou alterar um programa ~ Mapear unidade derede  » B~ 0 @
3 Favoritos =P Unidades de Disco Rigido (1)
P Area de Trabalho Disco Local (C:)
?1: E}:::r:mds w 56.6 GB livre(s) de 119 GB
4 Dispositivos com Armazenamento Removivel (1)
(/4 Bibliotecas @ Unidade de CD (D:) VirtualBox
_ pemees WA st O Windows possui um recurso muito interessante que é o Cap-
:Cﬁ:‘f _| # Local darede (1) turador de Tela , simplesmente podemos, com o mouse, recortar a
S s parte desejada e colar em outro lugar.

& Grupo doméstico

8 Computador
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¥4 Unidade de CD (1
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Mdsica e Video

Temos o Media Player como player nativo para ouvir musicas
e assistir videos. O Windows Media Player é uma excelente expe-
riéncia de entretenimento, nele pode-se administrar bibliotecas
de musica, fotografia, videos no seu computador, copiar CDs, criar
playlists e etc., isso também é valido para o media center.

|0 Windows Media Player

OO b Biblioteca » Misica b Todasas Misicas

Organizar v Transmitir »  Criar lista dereprodugéo v

=fafs

Reproduzir Gravar Sincronizar
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Artista participante

Album #
Bob Acri
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[ Videos
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Ferramentas do sistema

e A limpeza de disco é uma ferramenta importante, pois o pro-
prio Windows sugere arquivos inuteis e podemos simplesmente
confirmar sua exclusdo.

-
(=]

— 5co estd calculando o espago que vocé
t. poderd liberar em (C:). Isso pode levar alguns minutos.

Calculando...

| l

Examinando: Arquivos de despejo de memdria de emo do sistema
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.= Limpeza de Disco para ()

=, Voce pode usara Limpeza de Disco para liberar até 56,9 MB
de espago em disco em (C3).
Arquivos a serem excluidos:
;B Arquivos de Programa Baixados Dbytes [
£ Arquivos de Intemet Tempordrios 501 KB
D & Lixeira D bytes
] || Arquivos de Log de Corfiguragdo 22 8KB
] | Arquivos tempordrios 338MB
Total de espago em disco obtido: 125MB
Descrigdo
(s Arquivos de Programa Baixados sdo controles ActiveX e
miniaplicativos Java cujo download é feito automaticamente da
Intemet quando vocE exibe determinadas paginas. Eles sdo
amazenados temporaramente no seu disco rigido, na pasta
Arquivos de Programa Baixados.
[ @ Limpar arquivos do sistema ] [ Exibir Arquivos ]
Como a Limpeza de Disco funciona?
[ ok ][ cancelar |

¢ O desfragmentador de disco é uma ferramenta muito impor-
tante, pois conforme vamos utilizando o computador os arquivos
ficam internamente desorganizados, isto faz que o computador fi-
que lento. Utilizando o desfragmentador o Windows se reorganiza
internamente tornando o computador mais rapido e fazendo com
gue o Windows acesse 0s arquivos com maior rapidez.

foicia arquiven fragmarksdis no dives rigidn do computasor pars
8. [M-me mais infoomag fies sobes o Desfragenentador de Risgo,
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